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1 Oversikt 6ver Sampokoncernens risker ...
Affirsverksamheten dr uppdelad i tvd kirnaffirsomraden: ska-
deforsikringsverksamhet (If) och livforsikringsverksamhet
(Mandatum Life). Forsikringsverksamheten gir ut pa att bara
forsakringsrisken som hirrdr sig frin de tecknade riskernas
slumpmissighet. Forsikringsverksamheten exponeras ocksi
mot placeringsrisker i och med att de inbetalda premierna
investeras pa den finansiella marknaden. Dirtill f6rvaltar mo-
derbolag Sampo Abp, som iger och forvaltar de dotterbolag
som bedriver forsakringsverksamheten, en placeringsportfolj
pa cirka 2,8 miljarder euro. Sampokoncernens totala place-
ringsportfolj uppgar till 16,5 miljarder euro.

Operativa risker, sisom brister i interna processer och sys-
tem, samt affdrsrisker, saisom forandringar i verksamhetsmiljon
eller den ekonomiska cykeln, paverkar koncernens alla af-
firsomraden. Sampokoncernen arbetar kontinuerligt med att
utveckla intern kontroll, kirnprocesser och system, samt att
analysera forindringar i verksamhetsmiljon, for att begrinsa
effekterna av dessa risker.

SAMPOKONCERNENS RISKPROFIL

Kirnan 1 skadeforsikringsverksamheten utgors av dverforing
av risk fran forsikringstagarna till forsikringsgivaren. If tar in
premier frin ett stort antal forsakringstagare och forbinder sig
att ersitta dem om den forsikrade handelsen intriffar. R 6rel-
seresultatet 1 skadeforsikringsverksamheten beror dels pa det
forsikringstekniska resultatet, dels pa avkastningen pa place-
ringstillgingarna. Korrekt prissittning av forsikringsavtalen
ir avgorande for det forsikringstekniska resultatet. Det finns
dock en risk for ogynnsamma resultatutfall till f6ljd av den
inneboende osikerheten i forsikringsverksamheten. Denna
osikerhet hanteras bland annat genom iterforsikring. Eftersom
en stor del av forsikringspremierna kommer att betalas ut till

Figur 1

forsikringstagarna som framtida skadeersittningar, maste det
sakerstillas att det alltid finns tillrackligt med tillgdngar for att
ticka de forsakringstekniska avsittningarna.

Sampokoncernens livforsakringsrorelse erbjuder spar- och
pensionsprodukter som antingen 4r anknutna till fonder eller har
fast berakningsrinta samt produkter som innehaller forsikrings-
risk. Forsikringspremierna investeras pa den finansiella mark-
naden tills de betalas ut till kunder som forsakringsersittningar.
Vad giller fondanknutna produkter bir kunderna samtliga risker
som hirror sig frin placeringarna. Foretaget bir riskerna som
hirror sig fran placeringstillgdngarna anknutna till forsakringar
med fast berakningsrinta. Dessa risker utgor de mest signifi-
kanta riskerna i livforsakringsrorelsen. For att verksamheten pa
lingre sikt skall kunna bestd, maste avkastningen pa tillgingarna
dtminstone uppna den garanterade avkastningen, den pa skilig-
hetsprincipen baserade kundaterbiringen samt aktiedgarnas av-
kastningskrav. Livforsikringsverksamheten exponeras ocksd mot
biometriska risker varav de mest centrala ir riskerna relaterade
till livslangd, dodlighet och arbetsoformaga.

Holdingsegmentet Sampo Abp forvaltar en betydande pla-
ceringsportfdlj. Enligt den faststillda placeringsstrategin place-
ras Gverskottet i aktier i nordeuropeiska finansiella bolag eller
bibehalls i likvida tillgingar. Styrelsen foljer fortlopande upp
potentiella placeringsobjekt. Marknadsrisker i Sampos Abp:s
placeringsportfolj vervakas och rapporteras regelbundet enligt
foretagets och koncernens principer for riskhantering.

En Kklassificering av Sampokoncernens risker framgar av
figur 1.

Sampokoncernens klassificering av risker baserar sig pd Sol-
vency IT ramverket, men motsvarar inte helt klassificeringen
enligt detta ramverk. Den storsta skillnaden ar att enligt kon-
cernens definition ingdr spreadrisk 1 kreditrisk, medan enligt
Solvency II ingdr denna risk 1 definitionen for marknadsrisk.

Klassificering av Sampokoncernens risker

i... Ranterisk

L. AfFirsrisk

Teckningsrisk i Motpartsrisk Refinan- i... Processer
: : avseende i sieringsrisk
: L . placeringar : : o
... Avsittningsrisk ... Aktierisk . Marknads- i... Personal . Strategisk risk
likviditetsrisk
i... Valutarisk . Motpartsrisk P System i... Ryktesrisk
avseende
aterforsikring ;
i... Externa hindelser :... Emerging
risk
i... Koncentrationsrisk ... Juridisk risk
i Spreadrisk i Bedrigeririsk
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Riskhantering

UTVECKLINGEN UNDER 2008 -

Aret 2008 karakteriserades av den finansiella krisen som hade
betydande eftekter pa Sampokoncernens affirs- och verksam-
hetsmiljo. Risken i de finansiella placeringarna ir fortfarande pa
en ovanligt hog nivi. Virdet pi koncernens placeringsportfol-
jer har minskat till en f6ljd av att aktiepriserna har gitt ner och
spreaderna pi rinteplaceringar har 6kat. I slutet av dret var vikten
av aktier i Sampokoncernens dotterbolags placeringsportfoljer
pa en historiskt lig nivd. Bolagets syn pa och strategi for utveck-
lingen pa den finansiella marknaden beskrivs nirmare i avsnittet
“Koncernchefens kommentar” i denna drsredovisning.
Solvensen 1 Sampokoncernens dotterbolag minskade under
aret till en f6ljd av den svaga utvecklingen pa den finansiella
marknaden. Ifs kapitalbas minskade till 2 021 milj. euro (2 481
milj. euro) medan det av tillsynsmyndigheter faststillda sol-
venskravet var §70 milj. euro (645 milj. euro). Kapitalbasen 1
Mandatum Life-koncernen minskade till 384 milj. euro (846
milj. euro) medan solvenskravet var 225 milj. euro (239 milj.
euro). Sampokoncernens konsoliderade kapitalstillning var
emellertid mycket god. Sampokoncernens solvensgrad upp-
gick till 434 procent (775 procent) och koncernens justerade
solvenskapital uppgick till 4 023 milj. euro (7 757 milj. euro)
medan det ekonomiska kapitalet beraknat med en 99,97 pro-
centig konfidensniva var 2 $85 milj. euro (3 395 milj. euro).
Den storsta forindringen i Sampokoncernens riskprofil
under 2008 var minskningen av aktieallokeringen i dotterbo-
lagens placeringsportfoljer. Diremot 6kade Sampo Abp sitt
aktieinnehav i1 bide Nordea och Topdanmark. Sampokoncer-
nens innehav i de bada foretagen uppgir till 6ver 10 procent.
Dirtill képte Sampo Abp tillbaka sina egna aktier 1 samband
med Existas forsiljning av sitt tjugoprocentiga innehav i Sam-
po. Andelen av aktier i Sampokoncernens placeringsportfol;
har under aret minskat frin 23 procent till 16 procent. Al-

Figur 2

lokeringen har forskjutits mot rintebirande placeringar och
hirmed har den proportionella vikten av kreditrisk 6kat. Till
en foljd av forskjutningen av allokeringen mot rintebarande
instrument har bolaget ocksa okat sitt fokus pa hanteringen
av kredit- och likviditetsrisker.

Forindringarna i riskprofilen hirror sig frimst frin ut-
vecklingen pd den finansiella marknaden som under 2008
var exceptionell. Affirsriskprofilen i Sampokoncernens for-
sakringsdotterbolag har varit relativt stabil. Under aret har
Sampokoncernen ocksd fortsatt att utveckla sina processer
och system for risk- och kapitalhantering for att forbereda
sig for Solvency 11.

2 Riskhantering — en OVersiKt «eeerererernnen .
Risker utgdr en visentlig och naturlig del av Sampokoncer-
nens affirsverksamhet och verksamhetsmiljo. Klart definierade
strategier och ansvarsomriden i kombination med ett starkt
engagemang for riskhanteringsprocessen ir Sampokoncernens
verktyg for att hantera och minska riskerna.

Robust riskhantering dr en avgorande konkurrensfordel.
Riskmedvetenhet och god riskhantering 6kar Sampokoncer-
nens attraktivitet ur placerares, kunders, myndigheters, och maoj-
liga affirspartners synvinkel, sisom det framgér av figur 2.

I Sampokoncernen definieras risk som osikerhet i kon-
cernens finansiella resultat eller stillning. Malsittningen med
riskhanteringen ir att sikerstilla att kapitalbasen ar tillricklig
i forhdllande till verksamhetens risker, samt att begrinsa fluk-
tuationer i de finansiella resultaten. Dessa mal uppnis genom
att noggrant planera kapitalallokeringen, uppna en rimlig av-
kastning per risk och forsikra sig om att bolaget har effektiva
och sakra processer. For att uppnd detta maste alla risker iden-
tifieras och mitas pa ett korrekt sitt.

Férdelar av riskhanteringen for Sampokoncernens intressenter .....................................................................................................

Riskhanteringen okar virdet pa Sampokoncernen ur foljande intressenters synvinkel:

Aktiedgare kriver en riskpremie pa sin placering.

Aktiedgare Premien blir ligre da riskhanteringsprocessen ir robust
och transparent.
Kunderna kan lita pa att Sampokoncernen levererar
Kunder tillforlitlig service utan avbrott och negativa
Overraskningar.
Tillit till Sampokoncernens formaga att hantera riskerna
Myndigheter som hirstammar fran verksamheten forbattrar samarbetet
med myndigheterna.
- Robust riskhantering sikerstiller att foretag som
Majliga PSR
) Sampokoncernen samarbetar med kan lita pa att bolaget
affdrspartner

fullgor sina forpliktelser.
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Nir man efterstrivar avkastningar som dr hogre in den
riskfria, mdste man acceptera det faktum att nigra risker rea-
liseras till forlust. Sampokoncernen strivar efter att sikerstil-
la att riskerna 1 affarsverksamheten inte Gverstiger faststillda
risknivder. Dessa nivier bestims baserat pa tillgingligt kapital
och den faststillda riskaptiten. Riskaptiten begrinsas genom
limiter faststillda av koncernens hogsta ledning och riskerna
beaktas di beslut om prissittning gors. Dirtill 4r det vil orga-
niserade riskhanteringsramverket, den stabila inkomstfinan-
sieringen frin affirsverksamheterna, samt en tillracklig kapi-
talbuffert koncernens viktigaste mekanismer for att skydda
sig mot forluster.

Riskhanteringen innefattar identifiering av centrala risker
som kan paverka verksamheten. I Sampokoncernen ir riskhan-
teringen en integrerad del av affirsplaneringsprocessen dir de
mest betydande riskerna som hinfor sig till strategiska planer
identifieras. Riskhanteringen stoder allokeringen av kapital
till verksamheter med den bista potentialen for hog avkast-
ning i forhéillande till tagna risker. Dirtill fungerar riskhante-
ringen som beslutsstod for vilka risker som skall tas, samt hur
de samlade riskerna skall hanteras pd ett effektivt sitt. Risker
overvakas kontinuerligt i forhallande till de limiter och risk-
hanteringsprinciper som faststillts i riskpolicyn pa olika ni-
vder 1 organisationen. Riskhanteringen baserar sig pd enhetlig
mitning och rapportering av risker.

RISKHANTERINGSORGANISATION OCH
RAPPORTERINGSSTRUKTUR -..-

Detta kapitel beskriver Sampokoncernens ramverk for risk-
hantering. Sampokoncernens 6vergripande Corporate Gover-
nance och system for intern kontroll beskrivs nirmare i avsnit-
tet "Forvaltning och ledning” i denna drsredovisning.

Rapporteringen i Sampokoncernen ir indelad i tre seg-
ment; skadeforsikring, livforsikring och holding. Dessa seg-
ment Sverensstimmer med de juridiska enheterna If Ska-
deforsikring, Mandatum Life och Sampo Abp. Ansvaret for
riskhanteringsprocessen dr fordelad mellan Sampo Abp:s sty-
relse och revisionsutskott, samt dotterbolagens styrelser. Lin-
jeorganisationerna inom de olika affirsomridena ansvarar
for de dagliga besluten avseende risktagning. I If ansvarar de
enskilda kommittéerna (t.ex. Underwriting Committee och
Reinsurance Committee) for riskhantering. I Mandatum Life
ansvarar Investment Control Committee (ICC) for uppfolj-
ning och kontroll av placeringsrisk, och ledningsgruppsmed-
lemmarna har ansvaret for riskhantering inom sina respektive
ansvarsomraden.

Riskhanteringsorganisationen pd RONCEINNIVA «wsseseessessessessenseneens -

Sampo Abp:s styrelse ansvarar for att sikerstilla att koncernens
risker hanteras och kontrolleras pa ett korrekt sitt. Styrelsen
faststiller principerna for riskhantering och sitter riktlinjer for
hur riskhanteringen och intern kontroll inom affirsomrade-
na skall organiseras. Styrelsen fattar beslut om strategier samt
riktlinjer for kapitalallokering och vinstmal. Styrelsen tar aven
beslut om riskaptiten och kapitalhanteringen. Uttver detta har
styrelsen tillsatt och utnimnt medlemmarna till Investment

Committee (IC), vars uppgift ar att Gvervaka Sampo Abp:s
placeringar samt tillhorande placeringsrisker.

Revisionsutskottet dr ansvarigt for att pa styrelsens vig-
nar ta fram koncernens riskhanteringsprinciper och andra
relaterade riktlinjer. Utskottet skall dven forsikra sig om att
verksamheten agerar i enlighet med dessa. Revisionsutskot-
tet overvakar koncernens risker och riskkoncentrationer
samt kvaliteten och omfattningen av riskhantering. Utskot-
tet kontrollerar dven implementeringen av riskpolicies, an-
vindningen av limiter, samt utvecklingen av risker och vin-
ster. Minst tre medlemmar av utskottet skall viljas bland de
styrelsemedlemmar som inte har poster i Sampokoncernens
ledningsgrupp och dr oberoende gentemot foretaget. Revi-
sionsutskottet sammantrider kvartalsvis.

Koncernens Chief Risk Officer (CRO) ir ansvarig for att
overvaka riskhanteringen pa koncernnivi. CRO foljer upp
och miter Sampokoncernens totala riskexponering samt ko-
ordinerar och 6vervakar koncernens och affirsomradenas risk-
rapportering for att sikerstilla en Gvergripande syn pa kon-
cernens risker.

Dotterbolagens styrelser har det dvergripande ansvaret for
riskhanteringsprocessen och ar de hogsta beslutande organen i
If och Mandatum Life. Styrelsen i respektive bolag sikerstaller
att riskerna hanteras och 6vervakas pa ett korrekt sitt, dirtill
foljer de upp riskrapporteringen och godkinner riskhante-
ringsplaner. Styrelserna i If, Mandatum Life och Sampo Abp
utnimner de olika riskhanteringskommittéerna.

Koncentrationriskerna ir huvudsakligen kredit- och mark-
nadsrisker som hirror sig frin de enskilda segmentens pla-
ceringsportfoljer. Dessa risker hanteras genom att ta hela
koncernens exponering i beaktande, da individuella limiter
i placeringsriktlinjerna sitts upp for de olika dotterbolagen.
Investeringsrisk i Mandatum Life, If och Sampo Abp f6ljs upp
och kontrolleras av ICC och IC i respektive segment, medan
koncernens totala exponering foljs upp och kontrolleras av
Sampokoncernens Chief Investment Officer (CIO), CRO

samt revisionsutskott.

Riskhanteringsorganisationen i If -

Ifs Risk Control Committee (IRCC) stoder Ifs verkstillande
direktor och styrelse 1 deras ansvar for riskhanteringsprocessen.

IRCC &vervakar rapporter som de olika kommittéerna och
andra funktioner upprittar. Dirtill f6ljer kommittén upp risk-
exponeringen i forhéllande till limiterna faststillda av styrelsen
samt 1 forhillande till bolagets kapital. Risk Management-
avdelningen 4r ansvarig for att pd IRCC:s vignar koordinera
riskhanteringsarbetet.

De olika riskhanteringskommittéerna — Investment Con-
trol Committee (ICC), Underwriting Committee (UC), Ac-
tuarial Committee (AC), Reinsurance Committee (RC) samt
Operational Risk Committee (ORC) — rapporterar till IRCC.
ICC ansvarar for att organisera och kontrollera placerings-
verksamhet i syfte att sikerstilla att de i placeringsriktlinjerna
faststallda principerna och limiterna foljs. Kommittén rappor-
terar till styrelsen och sammantrider minst minatligen. UC
ansvarar for administrationen av Underwriting Policy samt for

o~ o~
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Figur 3

Organisering av riskhantering ....................................................

Sampo Abp:s
styrelse

Sampo Abp:s
Revisionsutskott

Koncernens CRO

Ifs styrelse

Mandatum Lifes
styrelse

If Risk Control Verkstillande
Committee Direktor
Investment Reeinsurance Operational Actuarial Underwriting Forvaltning Kommitté for Investment Investment
Control Committee Risk Committee Committee & Aktuarie- operativ risk Control Committee
Committee Committee verksamhet Committee

rapportering av eventuella avvikelser frin policyn till IRCC.
AC foljer upp de forsikringstekniska avsittningarna och be-
rikningarna samt rapporterar kvartalsvis till IRCC avseende
avsittningsrisken. RC ir ansvarig for att godkinna avvikelser
frin Ifs Reinsurance Security Policy samt att rapportera om
avvikelserna till IRCC. ORC behandlar riktlinjer och re-
kommendationer gillande hantering av operativa risker samt
overvakar avvikelserna frin de faststillda principerna. Dirtill
ansvarar kommittén for uppfoljning av de operativa riskerna
som identifierats 1 sjalvutvirderingarna.

Riskhanteringsorganisation i Mandatum Life -

Mandatum Lifes verkstillande direktor har det 6vergripande
ansvaret for riskhanteringen i bolaget. Ledningsgruppsmed-
lemmarna ansvarar for riskhanteringen inom sina respektive
ansvarsomraden. ICC 6vervakar Mandatum Lifes placeringar
som forvaltas av Sampo Abp:s placeringsenhet, samt solvens.
Kommittén sammantrider minst manatligen. Under normala
omstandigheter rapporteras placeringarna och solvensen till
styrelsemedlemmarna och den verkstillande direktoren manat-
ligen.Vid speciella omstindigheter, sisom under den finansiella
krisen, har placeringar och solvensen rapporterats dagligen.
Beslut angiende de storsta placeringsriskerna tas av styrelsen.

Aktuarieavdelningen ansvarar for hanteringen av teck-
nings- och avsittningsrisker. Aktuarierna sikerstiller att pris-

~= 47

sattningen av forsikringskontrakt ir korrekt och rapporterar
till styrelsen om det finns ett behov for tarifforindringar. Sty-
relsen godkidnner tarifferna och prissittningen, faststiller det
hogsta belopp som skall behillas pa eget ansvar, samt godkin-
ner den arliga planen for dterforsakring (Reinsurance Policy).
Dirtill foljer aktuarieavdelningen kontinuerligt upp att nivin
pa de forsikringstekniska avsittningarna ir tillracklig samt rap-
porterar till styrelsen ifall det finns ett behov av att forindra
berikningsgrunderna. Styrelsen godkinner alla forindringar 1
berikningsgrunderna.

Affirsenheterna rapporterar de operativa riskerna till kom-
mittén for operativ risk, som analyserar riskerna och rappor-
terar de till bolagets ledningsgrupp, verkstillande direktor och
styrelse kvartalsvis. Dirtill administrerar och uppdaterar kom-
mittén Mandatum Lifes kontinuitets- och beredskapsplaner.
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—_=



Sampokoncernen 2008

3 Virderingsmetoder for finansiella tillgangar
Merparten av Sampokoncernens finansiella tillgingar virderas
till verkligt varde.Virderingen baserar sig antingen pa publice-
rade prisuppgifter eller pa virderingsmetoder baserade pa ob-
serverbara marknadsdata, dir sidana finns tillgingliga. For en
begrinsad andel av tillgingarna behover virdet faststillas genom
andra metoder. Virderingsmetoderna for finansiella tillgingar
framgér av tabell 1.

Tabell 1

Virderingsmetoder for finansiella tillgingar - weeeeeeenee -

31.12.2008
Véarde- Vérde-
ringsteknik ringsteknik
- baserad - ej base-
Publice- pé obser- rad pa ob-
rade priser verbara serverbara
i en aktiv marknads- marknads- 2008
Milj. € marknad" data? data® Totalt
Finansiella tillgangar
Finansiella tillgdngar som
kan séljas 11771 3476 26 15 273
Finansiella tillgangar
varderade till verkligt varde
via resultatrakningen 338 51 6 395
Finansiella tillgdngar som
halles till forfall - 1 - 1
Derivat 376 94 0 470

¥ | denna kategori inkluderas finansiella tillgangar som helt eller delvis varderas baserat
pa publicerade prisuppgifter i en aktiv marknad. Ett finansiellt instrument bedéms som
prissatt pa en aktiv marknad ifall prisuppgifter kontinuerligt finns tiligangliga fran en bors,
handlare, maklare, eller prissattningsservice och ifall dessa priser motsvarar faktiska och
aterkommande marknadstransaktioner pa armslangds avstand.

2 | denna kategori inkluderas finansiella tillgdngar som ar varderade baserat pa antaganden
som stdds av priser fran observerbara, aktuella marknadstransaktioner i samma instru-
ment typ eller baserat pa tillganglig marknadsdata.

3 Ej baserad pa observerbara marknadsdata innebér att verkligt varde bestams, helt eller
delvis, av en varderingsteknik (modell) baserad pa antaganden som varken stods av
priser fran observerbara, aktuella marknadstransaktioner i samma instrument typ eller av
tillgangliga marknadsdata.

4 Kapitalhantering i Sampokoncernen ... .
Sampokoncernen har en effektiv kapitalhantering och en robust
riskhantering samtidigt som den uppritthiller en adekvat nivi
av kapital 1 forhallande till tagna risker. Koncernen sikerstiller
att bolagets kapital dverskrider det interna kapitalkravet samt
kraven stillda av externa intressenter, sasom tillsynsmyndighe-
ter och ratingbolag.

KAPITALHANTERINGSPROCESSEN

Kapitalets viktigaste betydelse ir att det utgor en buffert mot
ovintade forluster. Av denna anledning ir det dindamalsenligt
att mita riskerna med hjilp av kapital. Utgingspunkten for ka-
pitalhanteringen ir riskaptiten som implementeras genom ett
ramverk av risklimiter, policies och befogenheter faststillda av
styrelsen. Riskerna 6vervakas kontinuerligt och deras inverkan
pad bolagets kapital bedoms. Riskexponeringen och kapitalet
rapporteras kvartalsvis, eller oftare om omstiandigheterna, si-
som den senaste finansiella krisen, sa kriver.

Utover att sikra en rimlig nivd pd kapital strivar Sampokon-

cernen efter att:

* Allokera kapital for att stodja tillvixt i lonsam
affdrsverksamhet

» Hantera koncernens skuldsittningsgrad p3 ett satt som okar
dgarnas avkastning och ger bolaget en tillricklig finansiell
flexibilitet

* Som ligst bibehilla kreditbetygklass A

o Sikerstilla en lingsiktig utdelnings-kapacitet i enlighet med
Sampokoncernens vinstfordelningspolicy (en aktieutdelning
motsvarande 4-6 procents direktavkastning, som emellertid
inte bor overstiga redovisad vinst efter skatt for kalender-
aret ifriga).

Sampokoncernens kapitalhanteringsprocess framgdr av figur 4.

Figur 4

Sampokoncernens kapitalhanteringsprocess s

H

KAPITAL OCH SOLVENS

Genom hantering av kapital &vervakas forhallandet mellan
tillgdngligt kapital och erforderligt kapital. For att uppfylla
kraven stillda av olika intressenter anvinder Sampokoncernen
olika mitt for att beskriva kapitalstallningen: matt baserade pa
myndighetskrav, interna ekonomiska matt och mitt stillda av
ratingbolag.

Matt baserade pd myndighetskrav

Forsikringsverksamheten ér en vl reglerad verksamhet och det
finns krav for solvens och kapitalstruktur. Ett forsikringsbolags
formaga att fullgora sina forpliktelser gentemot forsikringsta-
garna mits genom kapitalbas. Kapitalbas beskriver mingden
kapital som ir tillginglig for att ticka ovintade forluster frin
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forsikrings- eller placeringsverksamheten. Tillsynsmyndigheter
faststiller solvenskravet. Solvensen rapporteras kvartalsvis till de
tillsynsmyndigheter som Gvervakar Sampokoncernen och till
dess dotterbolags lokala tillsynsmyndigheter. Av tabell 2 framgar
siffrorna for mitten baserade pd myndighetskrav, det vill siga
solvenskravet och kapitalbasen.

Tabell 2

Koncernens solvens, 31 december 2008 och
31 december 2007 -

Milj. € 31.12.2008 31.12.2007

Koncernens kapital 4631 7733

Branschspecifika tillgangar 391 855
Véarderingsdifferenser och uppskjutna
skatter 3 467
Forlagslan 388 388

Immateriella tillgangar och branschspeci-

fika avdrag -1571 -1733
Immateriella tillgangar -663 -718
Utjamningsbeloppet (Finland) -333 -289
Garantiavgift (Finland) -31 -30
Ovriga -94 -7
Planerad dividendutdelning for perioden -449 -689

Kapitalbas 3452 6 854

Solvenskrav, totalt 796 885

Koncernens kapitaltackning 2 656 5969

Koncernens solvensgrad

(Kapitalbas i procent av

solvenskravet) 434 % 775 %

Nya solvensregler for livforsikringar som baserar sig pa
proaktiv tillsyn tridde i kraft i Finland i oktober 2008. De nya
reglerna baserar sig pa en liknande referensram som i Solvency
n-utkastet, men antaganden bakom berikningen 4dr nigot olika
(en korrelation pd noll och en konfidensnivd pa 99 procent
istallet for 99,5 procent).

Sampokoncernen miter hur tillrickligt kapitalet ir med
hjilp av koncernens solvensgrad som beskriver kapitalbasen 1

forhillande till solvenskravet faststillt av tillsynsmyndigheterna.

Koncernens solvens baserar sig, 1 enlighet med finska Social-
och hilsovardsministeriets forordning (1106/2000), pa juste-
rade solvensberikningar for forsakringsbolag. Den justerade

Tabell 3

solvensen faststills med utgingspunkt 1 koncernens boksluts-
uppgifter 1 enlighet med krav stillda av Finansinspektionen.
Solvenskravet representerar tillsynsmyndigheternas syn pa hur
mycket kapital det behovs for att ticka riskerna som hirror sig
fran koncernens affirsverksambhet.

Av tabell 2 framgir berikningen av koncernens solvens.
Koncernens solvensgrad per den 31 december 2008 var 434
procent (775 procent).

Interna ekonomiska mdtt ------

Ekonomiskt kapital r ett internt matt som beskriver ming-
den kapital som krivs for att bara koncernens olika typer av
risker. Ekonomiskt kapital definieras som det kapital som
krivs for att bevara den ekonomiska solvensen under en ett-
drsperiod med en 99,97 procentig eller 99,5 procentig kon-
fidensniva. Det ekonomiska kapitalet omfattar marknads-,
kredit- och forsikringsrisker samt operativa risker. Dartill
beskriver det ekonomiska kapitalet ocksd deras inbordes
diversifieringseffekt.

Justerat solvenskapital ar koncernens interna mitt for till-
gingligt kapital och det dr jaimforbart med ekonomiskt kapital.
Skillnaden mellan justerat solvenskapital och koncernens ka-
pitalbas (det regulatoriska mittet) ir huvudsakligen skillnaden
mellan bokvirdet och marknadsvirdet (inklusive en riskmar-
ginal) av nettot av forsikringstekniska avsittningar.

Mitten baserade pd myndighetskrav, det vill siga solvens-
krav och koncernens kapitalbas, samt de ekonomiska matten,
ekonomiskt kapital och justerat solvenskapital, framgar av ta-
bell 3. Koncernens solvens analyseras pa basen av forhallan-
det mellan koncernens ekonomiska kapital och det justerade
solvenskapitalet. Enligt berdkningarna som framgir av tabell
3 dr Sampokoncernen mycket solvent. Koncernens justerade
solvenskapital 6versteg ekonomiska kapitalet berdknat med en
99,97 procentig konfidensniva med 1 438 milj. euro.Alla bolag
i koncernen fyllde solvenskraven.

Mtt stallda av ratingbolag -

Moody’s och Standard & Poor’s har gjort en kreditvirdering
av If Skadeforsikring AB (i Sverige) och If Skadeforsikrings-
bolag Ab (i Finland), medan Moody’s har gjort en kreditvir-
dering av Sampo Abp. Sampokoncernens ratingmal dr att som

ligst bibehalla kreditbetygklass A.

Solvenskrav, kapitalbas, ekonomiskt kapital och justerat solvenskapital,

31 december 2008 och 31 december 2007 weerseremsncenenne

31.12.2008 31.12.2007

Mandatum Sampo Sampo- Mandatum Sampo Sampo-
Milj. € If Life Abp koncern If Life Abp koncern
Solvenskrav 570 225 - 796 645 239 - 885
Kapitalbas 2021 384 3452 2481 846 6854
Ekonomiskt kapital (99,5 % konfidensniva) 949 692 534 1895 1179 776 870 2491
Ekonomiskt kapital (99,97 % konfidensniva) 1336 920 711 2585 1661 1031 1157 3395
Justerat solvenskapital 2 351 578 - 4023 2 800 1583 - 7757
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KVANTIFIERING AV RISK OCH KAPITAL I
SAMPOKONCERNEN --.......

Ekonomiskt kapital for forsikrings-, marknads-, kredit- och
operativa risker skattas med ett antal berdkningsmetoder. In-
terna stokastiska modeller anvinds for en del av riskerna, med-
an resten av riskerna kvantifieras med hjilp av modeller som
baserar sig pd QIS 4 i Solvency II. Alla mitt berdknas frin en
99,5 procentig konfidensnivd varefter métten kalibreras till
en konfidensnivd om 99,97 procent. Figur 5 sammanfattar de
anvinda berikningsmetoderna.

Kuvantifiering av risk och kapital i skadeforsikringsrorelsen -

Det ekonomiska kapitalet for marknadsrisk, forsikringsrisk
och kreditrisk frin dterforsikringar beriknas genom anvind-
ning av Ifs egna stokastiska modeller.Vid berikningen av kre-
ditrisk relaterat till placeringstillgdngar samt vid operativ risk
anvinds standardmodellen for Solvency II (QIS 4). Modellen
ir kalibrerad till den konfidensnivi som anvinds i Sampokon-
cernens interna modeller.

For att utvirdera den 6vergripande riskprofilen dr det nod-
vindigt att dven beakta samverkan mellan olika risktyper, efter-
som vissa av riskerna kan utvecklas i motsatta riktningar och
dirmed skapa naturliga sikringar. P4 grund av detta har If i flera
ar anvint en sd kallad Dynamic Financial Analysis (DFA) -mo-
dell. Med hjilp av simuleringar av savil placerings- som forsik-
ringsverksamheten kan effekten av exempelvis alternativa ater-
forsakringsstrukturer och allokering av placeringar analyseras.

Figur 5

Ran—lverk for ekononliskt kapltal ...............................................

Modellen anvinds inte bara for att berikna ekonomiskt

kapital utan dven for foljande dndamal:

* Bedomning av de vergripande kapitalbehoven for If och
dess dotterbolag

* Allokering av kapital till de olika affirsomridena for att upp-
na enhetliga vinstmal i hela organisationen

¢ Definition av minimum- och maximumvikter for tillgings-
klasserna som faststills i placeringsriktlinjerna

e Faststillande av sjalvbehdllsnivierna i
dterforsakringsverksamheten.

Kuvantifiering av risk och kapital i livforsiakringsrorelsen - -

Berikningen av ekonomiskt kapital i Mandatum Life baseras pd
hela balansrikningen, vilket betyder att tillgingarnas och skulder-
nas varden och risker dr marknadsmissigt virderade. Marknads-
virderingen av skulder gors med hjilp av stokastiska modeller.
Berikningen av Mandatum Lifes ekonomiska kapital med en 99,5
procentig konfidensnivi baserar sig pd en modell och parametrar
som anvindes 1 QIS 4 1 Solvency II. Det ekonomiska kapitalet
pa 99,97 procents konfidensniva kalibreras frin resultatet frin den
ovannimnda berikningen.

Kuvantifiering av risk och kapital i Holding -wevveeeeseeieinnnnne. .

Det ekonomiska kapitalet i Holding beriknas enligt QIS
4-modellen for marknadsrisk. Till en foljd av innehavet i
Nordea utgdr holdingsegmentets ekonomiska kapital en be-
tydande andel av koncernens totala ekonomiska kapital.

Ekonomiskt
kapital
Forsikringsrisk Marknadsrisk Kreditrisk Operativ risk
Stokastisk / Stokastisk / Stokastisk / Faktorbaserad /
If Ifs DFA- Ifs DFA- Modell baserad pi Modell baserad pa
modell modell QIS 4 SCR. QIS 4 SCR.
Mandatum Modell baserad pi Stokastisk / Modell baserad pa Modell baserad p4
Life oo QIS 4 SCR. QIS 4 SCR parametrar QIS 4 SCR QIS 4 SCR.
Modell baserad pa
Sampo Abp QIS 4 SCR
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FORDELNING AV EKONOMISKT KAPITAL I
SAMPOKONCERNEN -

Det ekonomiska kapitalet 1 Sampokoncernen beriknat med
en 99,5 procentig konfidensnivd uppgick till 1 895 milj. euro
per den 31 december 2008 jimfort med 2 491 milj. euro i
slutet av 2007, medan det ekonomiska kapitalet berdknat med
en 99,97 procentig konfidensniva uppgick till 2 §85 milj. euro
(3 395 milj. euro). Minskningen i koncernens ekonomis-
ka kapital beror frimst pd en minskning i det ekonomis-
ka kapitalet som hinfor sig till marknadsrisker speciellt i

Det ekonomiska kapitalet beskriver kapitalkraven for olika
slags risker och deras inbordes diversifieringseftekt. Detta ger en
mer korrekt bild av det totala kapitalkravet, dd det ir mycket osann-
olikt att alla risker 1 koncernens segment realiseras samtidigt. Av
figurerna 6—9 framgir fordelningen av koncernens ekonomiska
kapital mellan olika risker i de olika rapporteringssegmenten.

De storsta riskerna inom Sampokoncernen utgdrs av for-
sikringsrisker inom skadeforsikringsrorelsen, placerings-
risker inom livforsikringsrorelsen, samt holdingsegmentets
innehav i Nordea vilket dterspeglas i fordelningen av eko-
nomiskt kapital.

N, T 895 MIL]. €

7% i

28 %

54 %
0 Marknadsrisk
11 % - I:l Kreditrisk
: O Forsikringsrisk
B Operativ risk

holdingsegmentet.
Figur 6
Fordelning av ekonomiskt kapital berdknat med en konfidensniva 99,5 procent
per risk och rapporteringssegment, 31 december 2008 -
534 -280
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________________ 692 | .
949
If Skadefor- Mandatum  Sampo Diversi- Sampo-
sikring Life Abp fiering  koncernen

Figur 7

Fordelning av ekonomiskt kapital beriknat med en konfidensnivd 99,97 procent

per risk och rapporteringssegment, 31 december 2008
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Figur 8
Ekonomiskt kapital berdknat med en konfidensniva pa 99,5 procent,
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Figur 9
Ekonomiskt kapital beriknat med en konfidensniva pa 99,97 procent,
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5 Forsikringsrisker -
Forsikringsrisk avser risken for att framtida skadeersittningar
blir hogre dn forvintat. Forsikringsrisken dr en av Sampo-
koncernens storsta risker och hanteringen av forsakringsrisker
utgdr grunden 1 all forsikringsverksamhet.

Forsakringsrisk delas upp 1 teckningsrisk och avsittnings-
risk. Teckningsrisk hinfor sig till risk for forlust pa grund av
oriktig prissattning, riskkoncentration, inadekvat teckning av
iterforsakring eller slumpmissiga fluktuationer i forsikrings-
ersittningarnas frekvens och/eller storlek. Avsittningsrisk avser
risk for forlust pd grund av att forsikringstekniska avsittningar

inte ticker forsikringsersittningar till exempel som en foljd av
en hogre inflation 4n forvintat.

FORSAKRINGSRISKER I
SKADEFORSAKRINGSRORELSEN
Teckningsrisk i skadeforsdkringsrorelsen ...

Teckningsrisk hinfor sig till prissittningen av forsakringsavtal
och den inneboende osikerhet som 4r férenad med dessa avtal.
Kirnan i skadeforsakringsverksamheten dr dverforing av risk
frin forsakringstagarna till forsikringsgivaren. Forsikringsgi-
varen forbinder sig att ersitta forsikringstagaren om den for-
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sakrade skadehidndelsen intriffar och for detta betalar forsikr-
ingstagaren ett premium. En avgorande faktor som paverkar
skadeforsikringsrorelsens 16nsamhet 4r naturligtvis formagan
att noggrant kunna estimera framtida forsikringsersittningar
och administrativa kostnader och pa detta sitt kunna prissitta
forsikringskontrakt ritt.

Faststillda underwritingprinciper styr teckning av forsikr-
ingsavtal inom skadeforsikringsverksamheten. Enligt dessa
principer bor bolaget alltid ha tillricklig kunskap, expertis och
information for att sikerstilla riktig beddmning och kvantifie-
ring av den risk som tecknas. I regel tecknar If forsikringsavtal
endast i de nordiska och baltiska linderna och Ryssland samt
risker med anknytning till de nordiska linderna.

Pi grund av den inneboende osikerheten i skadeforsakr-
ingsverksamheten finns det en risk att forsikringsskadorna
orsakar ovintat hoga forluster. Exempel pd dylika hindelser ir
brand i stora produktionsanliggningar, naturkatastrofer sisom
stormar, eller en ovintad 6kning i smd eller medelstora forsikr-
ingsskadors frekvens eller genomsnittliga storlek.

Av tabell 4 framgir en kinslighetsanalys av den ackumule-
rade teckningsrisken per den 31 december 2008.

Tabell 4
Kinslighetsanalys, teckningsrisk, If -

Inverkan pa vinst
fore skatt, Milj. €

Niva For-
Parameter 2008  andring 2008 2007
Totalkostnadsprocenten,
Privat 91,3% +/- 1% +/- 20 +/- 20
Totalkostnadsprocenten,
Foretag 92,4% +/- 1% +/-12 +/-12
Totalkostnadsprocenten,
Industri 93,4% +/- 1% +/-5 +/-5
Totalkostnadsprocenten,
Baltikum 92,6% +/- 1% +/-2 +/-1
Premienivan 3812 +/- 1% +/- 38 +/- 38
Skadefrekvensen 2838 +/- 1% +/-28 +/- 28
Premier for avgiven
aterforsakring 238 +/-10% +/- 24 +/- 25
Styrning

Underwriting Committee dr ansvarig fOr att Gvervaka att de
faststillda underwritingprinciperna efterfoljs. Underwriting
Policy ir styrdokumentet for underwriting och anger allminna
principer, begrinsningar och foreskrifter for dessa aktiviteter.
Ifs styrelse godkidnner policyn dtminstone drligen.

Underwriting Policy kompletteras med detaljerade rikt-
linjer som 4r avsedda for att forklara hur teckningarna skall
genomforas 1 vart och ett av Ifs affirsomraden. Dessa riktlin-
jer ticker bland annat tariffer och prissittningsmodeller, an-
visningar avseende standardvillkor och standardkontrakt, samt
befogenheter och limiter i anslutning till underwriting, som
t.ex. forsikrade belopp. Riktlinjerna definierar dven de risker
som inte far tecknas.

Riskhantering och -kontroll
Hantering av teckningsrisken ir en del av den dagliga verk-
samheten 1 affirsomradena. Separata underwriting- och pris-
sittningsenheter ansvarar for tariffer och prissittning av pro-
dukter inom affirsenheten Privat samt av mindre risker inom
Foretag. Teckning av forsikring inom affirsenheten Industri
och teckning av mer komplexa risker inom affirsenheten F6-
retag baserar sig snarare pa allmidnna principer och individuell
teckning 4n strikt faststillda tariffer. I allmianhet baserar sig
prissattningen pi statistiska analyser av historiska skadeersatt-
ningar och en uppskattning av den framtida utvecklingen i till
exempel skadefrekvensen och inflationen i skadeersittningar.
Till foljd av vare skadeforsikringsverksamhetens stora an-
tal kunder samt att forsikringarna tecknas i olika geografiska
omriden och i minga olika typer av forsikringar, ar forsik-
ringsportfoljen vil diversifierad. Av figur 10 framgar den geo-
grafiska fordelningen av forsikringspremier.

Figur 10

Forsakringspremier per geografiskt omrade,
If, 2008

MILJ. €
T GO0 rereresmeeerere ettt

Baltikum
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Ryssland

Norge Sverige Finland Danmark

Trots forsakringsportfoljens goda diversifiering, kan kon-
centration av teckningsrisk uppstd frin till exempel expo-
nering mot naturkatastrofer sisom vinterstormar eller 6ver-
svimningar. De mest exponerade geografiska omradena for
sddana katastrofer ir Danmark, Norge och Sverige. Dirtill
kan en stor enskild forsikringsersittning ha en avsevird ef-
fekt pa resultatet. Darfor begrinsas effekterna av allvarliga
hindelser med hjilp av dterforsikring och sedan 2003 har
If ett nordiskt iterforsikringsprogram. Ar 2008 var sjilv-
behillsnivierna mellan 100 milj. SEK (cirka 9,2 milj. euro)
och 200 milj. SEK (cirka 18,4 milj. euro) per risk samt 200
milj. SEK per hindelse.
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Aterforsiikring

I Ifs Reinsurance Policy ges riktlinjer for kop av aterforsikring.

Med hyilp av statistiska metoder och modeller utvirderas be-

hovet for och lampligaste val av dterforsikring. For den dter-

stdende nettoexponeringen finns kapitalkrav (myndighetskrav,
ekonomiskt kapital, kreditrating). Kostnaden for aterforsikring
bor vara fordelaktig jimfort med kostnaden for kapital.

For att analysera exponeringen mot naturkatastrofer, sann-
olikheten for stora skador samt behovet av dterforsikring sam-
arbetar If med externa ridgivare. Tva olika metoder tillimpas
for dessa analyser:

* Statistiska modeller i vilka historiska skador anviands for att upp-
skatta skadornas frekvens- och storleksfordelning.

* Katastrofmodeller 1 vilka katastrofer simuleras utifrin historiska
och meteorologiska data. Ur dessa kan direfter skadekostnaden
for forsikringsskador uppskattas, med hinsyn till skadekinslig-
het, exponering och forsikringsvillkor.

Avsattningsrisk i skadeforsakringsrorelsen -

Avsittningar for ej intjanade premier, som tas upp i balans-
rakningen di avtal tecknas, 4r till fOr att ticka den forvintade
skade- och driftskostnaden under den dterstiende 16ptiden pad
redan ingdngna forsikringskontrakt. Avsittningarna for oregle-
rade skador skall ticka de forvintade framtida utbetalningarna
for samtliga intriffade skador, inklusive de skador som 4nnu
inte rapporterats till If. De forsakringstekniska avsittningarna
ir summan av avsittningar for ¢j intjanade premier och av-
sattningar for oreglerade skador.
Skadeforsakringsverksamhetens forsikringstekniska avsitt-
ningar innehdller alltid en viss grad av osikerhet, eftersom
avsittningarna representerar en uppskattning av storleken pa
och frekvensen av de framtida skadeersittningarna. Skadorna
rapporteras ofta till bolaget med en fordrojning och dirtill tar

Figur 11

det en tid att faststilla skadeersittningens storlek. Dirtill kan
de forsikringstekniska avsittningarna senare visa sig vara otill-
rickliga, eftersom det finns en viss osikerhet i antalet av och
storleken pa skadeersittningar.

Osikerheten i de forsikringstekniska avsittningarna dr van-
ligtvis storre for nya portfoljer dir fullstindig avvecklings-
statistik dnnu inte ir tillgdnglig, och for portfoljer dir skador
inte slutregleras forran efter en ling tid. Arbetsskade-, trafik-
ansvars-, olycksfalls- och ansvarsforsikringar r produkter med
dessa egenskaper.

For lagstadgade forsikringar som trafikansvarsforsikringar
och arbetsskadeforsikringar skiljer sig lagstiftningen avsevirt
mellan olika linder. En del av de finska, svenska och danska
avsittningarna bestdr av livriantor som ir kinsliga for forand-
ringar 1 dodlighetsantaganden och diskonteringsrintor. De
forsakringstekniska avsittningarna for skador relaterade till tra-
fikansvarsforsikringar och lagstadgade arbetsskadeforsikringar
utgdr 69 procent av de totala avsittningarna.

Av figur 11 framgar durationen for forsikringstekniska av-
sattningar 1 olika produkter och av tabell 5§ fordelningen av
forsikringstekniska avsittningar per produkt och geografiskt
omride.

De forsikringstekniska avsittningarna for flera forsakrings-
produkter ir kinsliga for forandringar i inflationen. Kinslighe-
ten for inflationsantaganden varierar mellan linder vilket beror
pé olika nationella regler. Av tabell 6 framgir en kinslighets-
analys av avsittningsrisken per den 31 december 2008.

Styrning

Ifs styrelse godkinner riktlinjerna for berikningen av forsak-
ringstekniska avsittningar. Ifs chefsaktuarie har ansvaret for
att ta fram och presentera riktlinjer for hur de forsikringstek-
niska avsittningarna ska beriknas samt utvirdera om nivin

Durationen for forsikringstekniska avsittningar (bokfort virde),
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pa de totala avsittningarna ar tillricklig. Chefsaktuarien upp-
rittar minst kvartalsvis en rapport avseende de forsikrings-
tekniska avsittningarnas tillricklighet, som limnas till Ifs sty-
relse, Risk Control Committee, verkstillande direktor och
ekonomidirektor.

Actuarial Committee ir ett forberedande och ridgivande or-
gan for Ifs chefsaktuarie. Kommittén limnar rekommendationer
om riktlinjer for forsikringstekniska berakningar. Kommittén
foljer ocksa upp forsikringstekniska avsittningar och ger rad till
Ifs chefsaktuarie om avsittningarnas tillricklighet.

Riskhantering och -kontroll

Ifs aktuarier analyserar osikerheten i de forsikringstekniska
avsittningarna. Aktuarierna foljer stindigt upp nivin pd av-
sattningarna for att sikerstalla att de faststillda principerna ef-
terfoljs. Dirtill utvecklar aktuarierna metoder och system till
stod for dessa processer.

Forsikringstekniska estimat baserar sig pa data om histo-
riska skador och annan information som ir tillginglig pa ba-
lansdagen. Data som beaktas ir till exempel trender i skade-
utvecklingen, nivin for oreglerade skador, andrad lagstiftning,
ratesfall och ekonomiska forhallanden. Vid reservsittning an-

Tabell 5

vinds vanligen Chain Ladder- och Bornhuetter-Fergusson
-metoderna i kombination med prognoser 6ver antalet skador
och genomsnittliga skadekostnader.

Inflationsrisk

Inflationsrisk hinfor sig till risken for 6kning 1 forsikringstek-
niska avsittningar pa grund av ovintat hog inflation. Den for-
vintade utvecklingen i inflationen beaktas vid berikning av alla
forsakringstekniska avsittningar men den ir av storsta betydelse
for skador med ling avvecklingstid. Den forvintade inflationen
i skadeersittningar uppskattas for affirsverksamhet med ling
tidshorisont, sdsom trafikansvarsforsikringar och lagstadgade
arbetsskadeforsikringar. Skattningen baserar sig pd en extern
bedémning av trenden 1 inflation (sdsom konsumentprisindex
och I6nekostnadsindex), 1 kombination med Ifs egen virdering
av 0kning i skadeersittningar. Inflationsrisken 1 de forsakrings-
tekniska avsittningarna utgdr en viktig bas for placeringsstra-
tegin 1 skadeforsikringsverksamheten.

FORSAKRINGSRISKER I LIVFORSAKRINGSRORELSEN

Forsikringsrisken inom livforsikringsrorelsen indelas 1 teck-
nings- och avsittningsrisker sisom i skadeforsikringsverksam-

Fordelning av forsikringstekniska avsittningar per produkt och geografiskt omride,

If’ 31 december 2008 e

Sverige Norge Finland Danmark Totalt

Milj. € Duration Milj. € Duration Milj. € Duration Milj. € Duration Milj. € Duration

Motorfordon 1931 7.7 691 3.1 776 9,5 115 2,6 3513 7,0
Lagstadgad arbetsskadef. - - 294 5,6 986 11,6 252 6,0 1533 9,5
Ansvar 226 3,0 127 3.5 91 3,8 77 2,9 521 3.3
Olycksfall 177 5,7 229 3.1 72 1,9 46 1,9 524 3,7
Egendom 339 1,1 476 11 220 0,8 82 0,8 1117 1,0
Transport 33 0,9 21 0,8 29 1,1 23 1,1 105 0,9
Totalt 2706 6,2 1838 2,9 2173 8,8 595 38 7312 6,0

Tabell 6

Kdnslighetsanalys’ avséttningsrisk’ If’ 31 december 2008 .................................................................................................................
Effekt milj. €

Portfoljer Risk Foréndring i riskparametrar Land 2008
Nominella reserver Inflationsdkning Okning med 1%-enhet Sverige 157,0
Danmark 14,4

Norge 65,2

Finland 22,1

Diskonterad ansvarsskuld Minskning i diskoteringsréantan Minskning med 1%-enhet Sverige 43,6
(annuiteter och delar av finska IBNR) Danmark 8,1
Finland 146,2

Annuiteter Minskning i dodligheten Forvantad livslangd dkar med ett ar Sverige 7,5
Danmark 0,4

Finland 16,4
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heten. Utover forsakringsrisken utgdr rinterisken en betydan-
de risk for forluster som en foljd av oriktig prissittning eller
otillrickliga forsikringstekniska avsittningar. Prissittningen av
enskilda avtal i manga av produkterna gors for en tidsperiod
pi flera drtionden och hirmed 4r det inte latt att forandra
prissattningen. Detta kan leda till att prissittningen av avtal
med ling tidshorisont senare visar sig vara oriktig och i dessa
fall miste mingden forsikringstekniska avsittningar forhojas.
Bolaget har ritt att hdja premierna for befintliga forsikringar
mot arbetsoformaga samt sjukvirdsforsikringar ifall skadeut-
fallet forsimras.

Teckningsrisk i livforsikringsrorelsen -
I livforsakringsrorelsen harstammar teckningsrisken frimst frin
biometriska risker, det vill siga dodlighet, arbetsoférmiga och
sjuklighet. Dessa risker begrinsas genom noggrant riskurval,
genom en prissittning som motsvarar risker och kostnader,
genom Ovre grinser for det skydd som beviljas samt genom
aterforsikring.

Av tabell 7 framgir resultatet av teckningsrisker i Mandatum
Lifes finska forsikringskontrakt. Den verkliga skadekostnaden
for det forsikringsskydd som ingdr i livforsikringarna i forhil-
lande till den beriknade skadekostnaden i enlighet med berik-
ningsgrunderna var 84 procent dr 2008 (112 procent ir 2007).
Exkluderat livfallsriskreserven for gruppension var motsvarig-
heten 84 procent ir 2007.

Mer in hilften av Mandatum Lifes dodlighetsriskpremier
hirror sig frin arbetstagarnas grupplivforsakringspool. Dodlig-
hetsrisken i denna portfolj ir ligre 4n 1 den 6vriga livforsakrings-
verksamheten pa grund av att prissittningen gors arligen.

Enskilda risker begransas med hjilp av aterforsakring. Sty-
relsen faststiller arligen det hogsta belopp som behalls pa eget
ansvar, vilket i Mandatum Life dr 0,5 milj. euro per forsikrings-
tagare. For att begrinsa effekterna av eventuella katastrofer deltar
Mandatum Life i en gemensam katastrofiterforsakring tagen av
olika livforsikringsbolag i Finland. Eventuella pandemier ticks
dock inte av denna eller andra dterforsikringar. For nirvarande

Tabell 7

Skadeprocent i Mandatum Life efter dterforsikring

finns inga palitliga framtidsbedomningar av dodligheten 1 hin-
delse av en pandemi tillgingliga. Som en indikation av risken
kan konstateras att effekten av en fordubbling av normal dédlig-
het i forsikringsportfljen skulle betyda omkring 15 milj. euro
i 6kade kostnader for Mandatum Life.

Styrning
Riskurval utgor en viktig del av den dagliga verksamheten i
Mandatum Life. Mandatum Lifes Underwriting Policy anger
principerna for riskurval och begrinsning av forsikringsbelop-
pen. Mandatum Life foljer kontinuerligt upp att de faststillda
principerna foljs och att limiterna inte 6verskrids.
Aktuarieavdelningen utfor noggranna analyser av under-
writingsresultatet drligen. Den miter effektiviteten av risk-
urval samt att tarifferna ir korrekta. Detta gors genom in-
samling av information om den verkliga skadekostnaden for
varje produkt och risktyp, och jamforelse av kostnaden med
den beriknade skadekostnaden for varje risktyp. Storleken pa
ansvarsskulden testas kvartalsvis. Nya priser sitts for affarer,
policyn uppdateras och forindringar i avsittningarna gors for
befintliga affirer vid behov. Tariffer och priser samt principer
for aterforsakring och reservsittning granskas och faststills av
bolagets styrelse arligen.

Avsdttningsrisk i livforsikringsrorelsen ------

De mest betydande avsittningsriskerna 1 livforsakringsverk-
samheten ir risken som hinfor sig till garanterade rintor och
risken for forhojd forvintad livslangd 1 gruppensionsforsikr-
ingar. Dirtill innehaller avsittningsrisken dven samma risker
som teckningsrisken, sisom ovintade forindringar i skade-
kostnaderna. Avsittningsrisken hanteras genom analys och ar-
lig uppfoljning av antaganden relaterade till berikningen av
ansvarsskuld.

Av tabell 8 framgir de forsikringstekniska avsittningarna
som hianfor sig till respektive produkttyp och garanterad av-
kastning. Av tabellen framgir ocksd forindringen i respektive
kategori under 2008.

( 1 Siﬁrorna lngar lnte arbetstagarnas grupphvforsakrnjgspool) .......................................................................................................

2008 2007

Milj. € Premieintakt Skadekostnad Skadeprocent Premieintakt Skadekostnad Skadeprocent
Livférsakring 25,2 13,8 55 % 24,1 13,3 55 %
Mortalitet 12,2 53 44 % 11,8 4,6 39%
Morbiditet 13,0 8,5 65 % 12,3 8,7 70 %
Pensionsférsakring 51,7 50,7 98 % 51,1 70,7 138 %
Individuell pensionsforsakring 9,1 9,7 106 % 8,3 8,8 105 %
Gruppension 42,6 41,1 96 % 42,8 61,9 145 %
Mortalitet® 36,7 371 101 % 37,2 57,4 154 %
Arbetsoférmaga 59 4,0 68 % 56 4,5 80 %
Mandatum Life 76,9 64,6 84 % 75,2 83,9 112 %

* | gruppensionsforsakringens skadekostnad for dodsfall &r 2007 ingar en extra avsattning for vissa grupper i kollektivet (20,6 milj. euro)
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I de flesta avtal med fast berikningsrinta ir den garanterade
avkastningen som anvinds i premiegrunderna 3,5 procent. I
individuella forsikringar som silts 1 Finland fore 1999 ir den
garanterade avkastningen 4,5 procent, som ocksa dr den hog-
sta tillitna diskonteringsrantan for dessa forsakringar. For dessa
forsakringar har den diskonteringsrinta som anvinds for att
diskontera skulderna sinkts till 3,5 procent. Dirtill har 21 milj.
euro reserverats for att sinka avkastningskravet till 3,0 procent
under 2008. Reserven for sinkt berikningsrinta, inklusive det
ovan nimnda beloppet pa 21 milj. euro, ir 119 milj. euro (143
milj. euro dr 2007).

Av tabell 9 framgdr de forvintade forfallotidpunkterna for
Mandatum Lifes forsikrings- och placeringsavtal.

Livsfallsrisken

Durationen for pensionsutbetalningar (livsfallsrisken) 4r den
mest kritiska biometriska risken for Mandatum Life. Merpar-
ten livsfallsrisken hirror sig frin gruppensionsportfoljen. Den
storsta osdkerheten 1 dodlighet som hianfor sig till gruppensio-

Tabell 8

ner hirror sig frin den socioekonomiska strukturen av forsik-
ringstagarna och den framtida trenden 1 dodlighet bland relativt
gamla forsikringstagare. I portfoljen som utgors av individuella
pensionsforsakringar ir livsfallsrisken mindre betydande tack
vare att merparten av individuella pensionsforsakringsavtal ir
tidsbundna annuiteter som har utfirdats i kombination med
livforsikringar som kompenserar for livsfallsrisken.

Livsfallsrisken analyseras regelbundet. Hittills har det rliga
resultatet av gruppensionsportfoljen, exkluderat hojningen av
forsakringstekniska avsittningar, varit nira noll. Antagandet
for den forvintade livslingden i premier och forsikrings-
tekniska avsittningar av alla gruppensionsavtal héjdes under
2002 och i en del av portfoljen ir 2007.

Aterkopsrisk

Risken att kunder avbryter sina forsikringskontrakt (ater-
kopsrisk) dr en mindre signifikant risk i Mandatum Life. Inom
pensionsforsikring ar dterkopsrisken inte betydande eftersom
dterkop dr mojligt 1 dessa avtal enbart i specialfall. Diremot

Féréndring 1 de f\drsﬁkringstekniska avsﬁttningarna 1 2008, Mandattuim Life eeeeeeerreemmmeniiieieiiecieceeeieceie e

Mandatum Life -koncernens skulder avseende forsakrings- och placeringsavtal *

Utbetalda Garanterad
Skuld Premie- ersatt- Drifts- berdknings-  Kundater- .
Milj. € 2007 inkomst  ningar***  kostnader ranta béringar Ovrigt  Skuld 2008 Andel %
MODERBOLAGET MANDATUM LIFE
Gruppensionsforsakring 2422 129 -175 -9 82 21 -21 2 450 40 %
Berakningsranta 3,5 % 2 402 122 -173 -8 81 21 -22 2423 40 %
Berakningsranta 2,5 % eller 0,0 % 20 8 -2 0 1 0 1 28 0%
Individuell pensionsférsakring 1395 45 -109 -8 61 2 16 1400 23 %
Berakningsranta 4,5 % 1250 32 -100 -7 56 0 3 1234 20 %
Berakningsranta 3,5 % 127 9 -8 -1 5 1 9 142 2%
Berakningsranta 2,5 % eller 0,0 % 18 3 -2 0 1 0 4 24 0%
Individuell livférsakring 444 35 -120 -10 14 3 2 367 6%
Berakningsranta 4,5 % 155 9 -76 -2 5 0 1 91 1%
Berakningsranta 3,5 % 250 12 -37 -5 8 2 0 230 4%
Berakningsranta 2,5 % eller 0,0 % 40 15 -7 -3 1 1 1 46 1%
Kapitalférsakring ** 103 0 -38 0 3 1 -6 62 1%
Berakningsranta 4,5 % 48 0 -38 0 2 0 -7 5 0%
Berakningsranta 3,5 % 45 0 0 0 2 0 1 48 1%
Berakningsranta 2,5 % eller 0,0 % 9 0 0 0 0 0 0 9 0 %
Fondférsakring 1957 262 -163 -24 0 0 -454 1579 26 %
Individuell pensionsforsakring 584 99 -4 -1 0 0 -245 424 7 %
Livforsakring 1180 85 -146 -10 0 0 -172 937 15 %
Kapitalforsakring ** 63 47 -12 0 0 0 1 99 2%
Gruppensionsforsakring 130 31 -1 -3 0 0 -39 119 2%
Ansvar for framtida tillaggspensioner 40 0 0 0 0 0 -23 17 0%
Reserv for sénkt berékningsranta 143 0 0 0 0 0 -24 119 2%
Mottagen aterforsakring 5 2 -1 0 0 0 -2 4 0%
Ovrig skuld 48 31 -13 -1 1 0 -7 48 1%
MODERBOLAGET MANDATUM LIFE
TOTALT 6 556 505 -620 -62 161 26 -520 6046 99 %
DOTTERBOLAGET SE SAMPO LIFE
INSURANCE BALTIC 136 31 -33 -3 1 0 -54 77 1%
Fondforsakring 114 25 -30 -3 0 0 -49 58 1%
Ovrig skuld 21 6 -2 -1 1 0 -6 19 0%
MANDATUM LIFE -KONCERNEN TOTALT 6 692 536 -652 -65 161 26 -574 6123 100 %

* Fore avdrag for aterforsakrares andel
** |nvesteringsavtal
*** Omfattar inte driftskostnaderna for ersattningsrorelsen
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Tabell g

Forvintade torfallotidpunkter for forsikrings- och placeringsavtal,

Mandatum Life, 31 december 2008

Durationen pa Mandatum Life -koncernens skulder avseende forsakrings- och placeringsavtal*

Milj. € Duration 2009-2010 2011-2012 2013-2017 2018-2022 2023-2027 2028-2032 2033~
MODERBOLAGET MANDATUM LIFE
Gruppensionsforsakring 10,1 376 362 789 640 489 354 584
Berakningsréanta 3,5 % 10,1 370 357 781 635 485 351 578
Berékningsranta 2,5 % eller 0,0 % 8,5 6 5 7 5 4 3 5
Individuell pensionsférsakring 6,8 308 320 543 314 188 98 83
Berakningsréanta 4,5 % 6,7 280 288 483 277 162 80 66
Berakningsranta 3,5 % 8,0 24 27 52 32 22 15 14
Berakningsranta 2,5 % eller 0,0 % 8,1 4 5 8 5 4 2 3
Individuell livforsakring 53 114 126 92 36 23 16 33
Berakningsranta 4,5 % 7.1 26 18 33 15 9 7 15
Berakningsranta 3,5 % 4,3 76 100 42 15 9 7 16
Berakningsranta 2,5 % eller 0,0 % 6,1 12 8 17 5 4 3 3
Kapitalférsékring ** 1,8 a4 18 1 2 1 0 0
Berakningsranta 4,5 % 0,5 5 0 0 0 0 0 0
Berékningsranta 3,5 % 1,3 36 14 0 0 0 0 0
Berakningsranta 2,5 % eller 0,0 % 5,0 2 4 1 2 1 0 0
Fondférsakring 6,8 331 356 444 210 152 113 153
Individuell pensionsforsakring 10,8 30 42 111 99 84 62 60
Livforsakring 4,8 262 262 287 74 41 33 30
Kapitalforsakring ** 6,2 31 a1 15 6 0 0 32
Gruppensionsforsakring 12,1 7 12 31 31 26 18 31
Ansvar for framtida tillaggspensioner 1,0 17 0 0 0 0 0 0
Reserv for sankt berdkningsranta 51 39 17 29 16 9 4 4
Mottagen aterforsakring 0,7 4 0 0 0 0 0 0
Ovrig skuld 0,9 42 4 1 0 0 0 0
MODERBOLAGET MANDATUM LIFE TOTALT 7.9 1276 1203 1900 1219 861 585 856
DOTTERBOLAGET SE SAMPO LIFE INSURANCE
BALTIC 15 24 26 25 7 2 1
Fondforsakring 12 7 6 9 1 0 0
Ovrig skuld 3 17 20 17 6 2 1
MANDATUM LIFE -KONCERNEN TOTALT 1291 1228 1927 1244 867 587 858

* Fore aterforsakrares ansvar
**) Investeringsavtal

existerar det dterkopsrisk i livforsikrings- och kapitalforsikr-
ingsavtal. Risken minskas dock genom de relativt korta 16ptid-
erna 1 avtalen och genom sakerstillandet att avsittningarna i
balansen alltid ticker iterkopsvirdet. Aterkdpsrisken analyseras
regelbundet. Forhojning av forsiakringstekniska avsittningar ut-
betalas inte vid dterkop.

6 Marknadsrisker

Marknadsrisk avser risken for forlust eller ogynnsam forind-
ring 1 den finansiella stillningen som orsakas direkt eller indi-
rekt av fluktuationer 1 marknadspriser pd tillgingar och skulder.
Forluster 1 placeringsportfoljen kan forekomma pd grund av
ogynnsamma forindringar i nivin av eller volatilitet pd rintor,
aktiepriser, valutor, rivaror och fastigheter.

HANTERING OCH KONTROLL AV MARKNADSRISKER
I SAMPOKONCERNEN

Milet med placeringsverksamheten i Sampokoncernens for-
sakringsbolag 4r att pd en godtagbar risknivd uppnd hogsta
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mojliga avkastning. Samtidigt skall bide If och Mandatum
Life ha en solvens som Overstiger de av myndigheter stillda
solvenskraven samt ha tillrickliga och strukturellt lampliga
placeringstillgangar for att ticka bolagens forsikringstekniska
avsattningar.

Marknadsrisker 1 placeringsportfoljen hanteras genom att
diversifiera portfoljen samt genom att folja upp sammansitt-
ningen av placeringstillgingar i forhillande till forsikringstek-
niska avsittningar. Skillnaden 1 durationen mellan f6rsikrings-
tekniska avsittningar och rintebirande placeringar kontrolleras
och hanteras kontinuerligt av koncernens forsikringsbolag.
Dirtill kontrolleras valutafordelningen av placeringarna och
de forsakringstekniska avsittningarna. Derivat anvinds for att
hantera olika typer av marknadsrisker.

Styrelserna i If och Mandatum Life godkinner arligen bo-
lagens placeringsriktlinjer. I dessa faststills malet for place-
ringarnas fordelning, limiterna per instrument, organisationen
inom placeringsverksamheten samt mandat och befogenheter.
Vid allokeringen av tillgingarna och faststillandet av avkast-
nings- och likviditetsmdlen beaktas strukturen pd bolagens
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forsikringstekniska avsittningar, deras formdga att bira risker,
myndighetskrav, milsittningar for kreditrating och riskaptit.
Placeringsriktlinjerna faststiller dven principer for anvind-
ningen av derivat och hantering av valutarisker.

Sampokoncernens revisionsutskott kontrollerar de aggre-
gerade marknadsriskerna pd koncernniva. Styrelserna av If och
Mandatum Life utnimner Investment Control Committee
(ICC) och Sampo Abp:s styrelse utnimner holdingbolagets
Investment Committee (IC). Kommittéerna ansvarar for ver-
vakning av placeringsverksamheten inom respektive juridisk
enhet. ICC och Sampo Abp:s IC 6vervakar att de 1 placerings-
riktlinjerna faststillda principerna och limiterna foljs, och rap-
porterar till respektive bolags styrelse.

Hantering och kontroll av marknadsrisker
i skadeforsdkringsrorelsen

I skadeforsikringsverksamheten hanteras marknadsrisker ge-
nom matchning av sammansittningen av placeringstillging-
ar mot forsikringsforpliktelser samt genom diversifiering
av placeringar mellan tillgidngsklasser och inom varje till-
gingsklass. Enligt den faststillda principen matchas forsakr-
ingsforpliktelserna mot de riantebirande placeringarna med
motsvarande duration. Dirtill skall 6verskottskapital placeras
i en diversifierad portfolj med syfte att 6ka den totala av-
kastningen. En neutral fordelning av placeringar definieras
med hjilp av en ALM-analys (Asset Liability Management).
Det 4r tillatet att, inom givna limiter, avvika frin dessa neu-
trala fordelningar ifall det pd si sitt ar majligt att uppna en
hogre avkastning.

Hantering och kontroll av marknadsrisker
i livforsdkringsrorelsen

Placeringsverksamheten i Mandatum Life har som mal att
sakerstilla att avkastningen pi tillgingarna lingsiktigt ticker
minst den garanterade avkastningen, kundaterbaringen base-

Figur 12

rad pa skilighetsprincipen samt aktiedgarnas avkastningskrav
pé en godtagbar riskniva.

Marknadsrisker i Mandatum Life harstammar huvudsakli-
gen frin aktieplaceringar samt frin rinterisk forknippad med
rantebdrande placeringar och frin forsikringsskulder med ga-
ranterad avkastning. Principer och limiter for placeringsverk-
samheten definieras i placeringsriktlinjer som bolagets styrelse
faststiller arligen. I placeringsriktlinjerna definieras ocksd matt
och limiter for maximala acceptabla marknadsriskexponeringar.
Bade Solvency I och Solvency II har anvints som utgingspunkt
for dessa limiter. Malet ir att ha en solvensniva som Gverstiger
det av myndigheterna stillda solvenskravet och att sikerstalla att
placeringstillgdngarna ir tillrickliga och strukturellt limpliga for
att ticka de forsikringstekniska avsittningarna.

Sampo Abp:s placeringsorganisation gor de dagliga place-
ringsbesluten enligt principerna faststillda i placeringsriktlin-
jerna. ICC foljer regelmissigt upp att de faststillda limiterna
och principerna foljs.

Hantering och kontroll av marknadsrisker i Holding -.....evve-.. -
Enligt den faststallda placeringsstrategin investeras mojligt
overskott i aktier i nordeuropeiska finansiella bolag eller bi-
behalls i likvida tillgingar. Under 2008 placerade Sampo Abp
i aktier i Nordea och Topdanmark samt i likvida penning-
marknadsinstrument. Marknadsriskerna i Sampos Abp:s pla-
ceringsportfolj dvervakas och rapporteras regelbundet enligt
foretagets och koncernens principer for riskhantering.

KVANTIFIERING AV MARKNADSRISKER :ccccceteremeemmnnnnnes -

Sampokoncernens placeringsportfolj hade en avkastning om
-11,9 procent dr 2008 (13,6 procent dr 2007) vilket reflekte-
rar aktiekursfallet som dgde rum under dret. I slutet av 2008
uppgick placeringstillgdngarna till 16 s02 milj. euro (20 s10
milj. euro ir 2007). Allokeringen av placeringarna i Sampo-
koncernen och dess segment framgdr av figur 12.

Fordelning av placeringar, Sampokoncernen, If, Mandatum Life,

Sampo Abp, 31 december 2008

SAMPOKONCERNEN
16 502 MIL]. €

IF
8 956 MIL]. €

[0 Rinteplaceringar 94,5 %
[0 Aktier 4,9 %

W Private equity 0,2 %

[ Fastigheter 0,4 %

[0 Rinteplaceringar 80,2 %
[0 Nordea aktier 9,7 %

O Aktier 6vrigt 6,7 %

W Private equity 1,6 %

[ Fastigheter 1,2 %

B Hedgefonder 0,6 %
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MANDATUM LIFE
4 728 MIL). €

SAMPO ABP
2 818 miIL}. €

[0 Rinteplaceringar 39,0 %
[0 Nordea aktier 56,0 %

O Aktier 6vriga 3,8 %

W Private equity 0,7 %

[ Fastigheter 0,5 %

[ Rinteplaceringar 77,7 %
[ Aktier 12,3 %

W Private equity 4,7 %

[ Fastigheter 3,3 %

W Hedgefonder 2,0 %
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Sdsom det framgar av figur 12 placerar Sampokoncernens
bolag framst i rintebdrande tillgangar. Allokeringen av de rin-
tebdrande placeringarna framgir av figur 13 samt i kapitlet
for kreditrisk.

Flera forandringar dgde rum i Sampokoncernens placerings-
portfo]j under 2008. Aktieplaceringarnas andel minskade frin
23 procent till 16 procent och andelen rintebirande tillgingar
okade frin 74 procent till 80 procent. Minskningen i andelen
aktieplaceringar beror frimst pd aktiekursfallet under aret.

Avkastningen pa Ifs placeringsverksamhet var -3,1 procent
ar 2008 (2,6 procent ar 2007). Placeringstillgingarna uppgick
till 8 956 milj. euro (9 944 milj. euro ir 2007). Andelen aktie-
placeringar i portfoljen minskade frdn 10 procent till § procent
under dret medan andelen rintebirande placeringar 6kade frin
89 procent till 95 procent. I slutet av aret var Ifs aktieallokering
pa en relativt 1ig niva jaimfort med den neutrala allokeringen
som faststills 1 Ifs placeringsriktlinjer.

Avkastningen pa Mandatum Lifes placeringar var -7,8 pro-
cent ar 2008 (5,0 procent ar 2007). Placeringstillgingarna upp-
gick till 4 728 milj. euro (5 683 milj. euro ar 2007). Andelen
aktieplaceringar i portfoljen minskade frin 18 procent tll 12
procent medan andelen rintebirande tillgingar 6kade frin 73
procent till 78 procent. Andelen alternativa placeringar upp-
gick till 10 procent (9 procent ar 2007).

Sampo Abp:s placeringstillgingar uppgick till 2 818 milj.
euro (4 883 milj. euro dr 2007). Under 2008 fortsatte Sampo
Abp att oka sitt innehav 1 Nordea och Topdanmark vilket
ledde till att andelen aktieplaceringar okade till 60 procent
(56 procent ar 2007).

Tabell 10

Virdet av finansiella tillgdngar och skulder paverkas av
forindringar i de underliggande marknadsvariablerna. Av
tabell 10 framgir en kinslighetsanalys av verkliga virden 1
Sampokoncernens finansiella tillgaingar och skulder gen-
temot olika marknadsscenarierna. Av tabell 11 framgir re-
sultaten for de olika segmenten. Resultaten visar den di-
rekta effekten av en enskild forindring i den underliggande
marknadsvariabeln pa de verkliga virdena per den 31 de-
cember 2008.

Forindringar i rintor har en stor paverkan pa forsikrings-
bolags aterinvesteringsrisk. Kianslighetsanalyserna tar paver-
kan av derivat 1 beaktande, men beaktar inte skatt.

Av tabell 11 framgir dven hur de olika marknadsrisksce-
narierna paverkar pd Sampokoncernens kapital. Tabellen visar
hur mingden justerat solvenskapital och ekonomiskt kapital
skulle forandras 1 de olika scenarierna. Till exempel en héjning
i rintor skulle minska virdet pa finansiella instrument vilket
isin tur skulle leda till en minskning av koncernens egna ka-
pital. A andra sidan skulle effekten pa det justerade solvens-
kapitalet vara positiv pd grund av att de forsikringstekniska
avsittningarna diskonteras i berikningen av justeringen som
gors pa balansrakningens skuldsida.

Rinterisk -

Rinterisk avser osikerheten i virdet pa tillgingar och skulder
samt 1 rinteintikter och rantekostnader till f6ljd av forind-
ringar 1 marknadsrintor. Virdet pd rintebirande tillgingar
minskar di marknadsrintorna gir upp. Det hir paverkar di-
rekt bolagets egna kapital och intikter. A andra sidan inne-

Kinslighetsanalys av finansiella tillgingars och skulders verkliga virden,

Sampokoncernen’ 31 decen}ber 2008 ......................................

Alternativa
Rantebarande Aktier placeringar
1 %-Enhet parallel 1 %-Enhet parallel
Milj. € andring ned andring upp 20 % Kursfall 20 % Kursfall
Tillgangar
Kassa 0 0
Kortfristiga rantebarande tillgangar 6 -6
Langfristiga rantebarande tillgangar 330 -308
Aktier -539 -78
Ovriga finansiella tillgangar -34
Skulder
Debenturlan -9 10
Derivat
Netto 76 -71 0
Total forandring i verkligt varde, 2008 403 -377 -539 -112
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Tabell 11

Kinslighetsanalys av finansiella tillgingars och skulders verkliga virden per segment,

31 december D00 rerernrniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiisss sttt ressaassssse s

Alternativa
Réntebdrande Aktier placeringar
1 %-Enhet parallel 1 %-Enhet parallel

Milj. € andring ned andring upp 20 % Kursfall 20 % Kursfall
Skadeforsakring 268 -250 -88 -1
Livforsakring 134 -125 -117 -94
Holding 2 -2 -334 -7
Sampokoncern, totalt 403 -377 -539 -112
Effekten pa justerat solvenskapital -472 321 -529 -105
Effekten pa ekonomiskt kapital -26 -39 -181 -24

bir hogre rintor en 6kning i rinteintikter vilket i sin tur
forbittrar 1onsamheten och solvensen mitt genom det eko-
nomiska kapitalet.

Enligt placeringsriktlinjerna i koncernens forsikringsdot-
terbolag skall placeringstillgingarnas sammansittning ta for-
sakringsforpliktelsernas natur i beaktande betriffande rinte-
och inflationsrisk.

Av figur 13 framgir fordelningen av rinteplaceringar per
instrument. Andelen kortfristiga rinteplaceringar minskade 1
alla rapporteringssegment under 2008, medan andelen place-
ringar i rinteinstrument av stater och foretag inom euro-om-
ridet (Euro stater/krediter) dkade. P4 koncernniva minskade
andelen kortfristiga rinteplaceringar frin 43 procent till 22

Figur 13

procent. Mingden Ifs och Mandatum Lifes placeringar i rin-
teinstrument av stater och foretag inom euro-omridet 6kade
fran 14 procent till 31 procent. Inom denna kategori okade
vikten av Euro krediter. Mingden Ifs och Mandatum Lifes
placeringar i rinteinstrument av foretag inom euro-omradet
okade avsevirt. Sampo Abp:s rinteplaceringar bestir av kort-
fristiga placeringar.

Ranterisk i skadeforsikringsrorelsen

Bade finansiella tillgingar och forsikringstekniska avsittningar
exponeras for ranteforindringar. Rinterisken begrinsas genom
limiter pd durationen. Enligt placeringsriktlinjerna matchas
forsakringstekniska avsittningar med rantebirande placeringar.

Fordelning av rinteplaceringar per instrument, Sampokoncernen, If, Mandatum Life,

31 december 2008 e

SAMPOKONCERN IF
13 214 MIL]. € 8 443 MIL]. €

[J Kortfristiga rintebirande tillgingar 22 %

[0 Skandinavien, stater/krediter 28 %

[ Euro, stater/krediter 31 %

W US, stater/krediter 9 %

H Ovriga valutor, stater/krediter 2 %

W Svenska indexlinkade lingfr. rinteb.
tillgdngar 6 %

[0 Globala high yield 1 %

B Ovriga rinteplaceringar 1 %

tillgingar 9 %

[J Kortfristiga rintebirande tillgingar 4 %
[0 Skandinavien, stater/krediter 43 %

[ Euro, stater/krediter 27 %

W US, stater/krediter 13 %

B Ovriga valutor, stater/krediter 4 %

B Svenska indexlinkade lingfr. rinteb.

MANDATUM LIFE
3 673 MILJ. €

[J Kortfristiga rintebirande
tillgangar 40 %

[ Euro, stater/krediter 48 %

] Ovriga valutor, stater/krediter § %

[ Globala high yield 4 %

B Ovriga rinteplaceringar 3 %

I fordelningen av Ifs rinteplaceringar ingdr inte kreditderivatinstrument (Credit Default Swap) med ett marknadsvirde pd -4,2 milj. euro samt rinteplaceringar och

deposits i affiarsomradet Baltikum och Ryssland med ett marknadsvirde pa 24,9 milj. euro.
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Durationsgapet mellan rintebirande placeringar och skulder
foljs upp fortlopande.

Av tabell 12 framgir rintekinsligheten, dvs. durationen, i
rintebirande placeringar inom skadeforsikringsverksamheten.
Durationen i rintebirande placeringar uppgick till 3,1 ir (2,2
ir 1 slutet av 2007). Derivat framgir av de kategorier for rin-
tebiarande tillgingar som de hianfor sig till.

Tabell 12

Durationen i rintebirande placeringar, If,
31 december 2008 -

Milj. € Duration
Kortfristiga rantebarande tillgangar 299 0,1
Skandinavien, stater/krediter 3689 2,9
Euro, stater/krediter 2 306 3,0
US, stater/krediter 1063 1,9
Ovriga valutor, stater/krediter 310 0,5
Ovriga ranteplaceringar 772 8,5
If totalt 8439 3.1

| siffrorna ingar inte ranteplaceringar och deposits i affarsomradet Baltikum och Ryssland
med ett marknadsvarde pa 24,9 milj. euro.

Huvuddelen av de forsikringstekniska avsittningarna
redovisas 1 nominella belopp 1 balansrikningen. Ur redo-
visningssynpunkt ir dirmed bolaget frimst exponerat for
forindringar 1 den framtida inflationen. Det ekonomiska
virdet av dessa avsittningar, det vill siga nuvirdet av fram-
tida forsakringsersittningar, exponeras diremot for forand-
ringar 1 rianteliget. Dirtill diskonteras avsittningarna for
annuiteter 1 Finland, Sverige och Danmark och eventu-
ella forindringar i diskonteringsrantan paverkar nivin av
forsiakringstekniska avsittningar i bolagets balansrikning.
Diskonteringsrintorna varierar mellan linderna frimst pa
grund av olika lagstiftning men péaverkas dirtill itminstone
indirekt av det ridande rinteliget. Av figuren 11 och tabell
5 1 avsnittet for forsikringsrisker framgir avsittningarnas
duration. Av tabell 19 i avsnittet for likviditetsrisk framgar
kassaflodena 1 finansiella tillgingar och skulder fordelade
enligt de avtalsmissiga forfallotidpunkterna.

Ranterisk i livforsikringsrorelsen

Den viktigaste ranterisken 1 livforsakringsverksamheten ar risken
att ranteplaceringars avkastning pa lang sikt inte genererar en av-
kastning som minst motsvarar minimikravet for de forsikrings-
tekniska avsittningarna for att tacka garantierna. Denna risk okar,
dd marknadsrintorna gir ner och stannar pi en lig nivi. Risken
begrinsas genom kontinuerlig uppfoljning och hantering av dura-
tionsgapet mellan skulderna och de rintebiarande placeringarna.

Det vigda medeltalet av de forsikringstekniska avsittningarnas
duration (avriknat fondanknutna forsikringsskulder) var 7,9 ar i
slutet av 2008 (7,7 ar i slutet av 2007). Durationen i rintebirande
placeringar var 3,6 ar (1,9 ar i slutet av 2007).

Av tabell 13 framgir durationen i rintebirande placeringar
inom livforsikringsverksamheten. Rintederivat beaktas 1 belop-
pen och durationer. Derivat framgdr av de kategorier for rinte-
birande tillgdngar som de hinfor sig till.

Tabell 13

Durationen 1 rintebirande placeringar,
Mandatum Life, 31 december 2008 -

Milj. € Duration
Kortfristiga rantebarande tillgangar 1484 0,3
Euro, stater/krediter 1752 6,6
Ovriga valutor, stater/krediter 178 3,5
Globala high yield 153 2,3
Ovriga ranteplaceringar 106 3,9
Mandatum Life totalt 3673 3,6

Mandatum Life har ingdtt rinteswapavtal pa ett nomi-
nellt virde pa 1,6 miljarder euro under 2008 for att hantera
ranterisken. Enligt avtalen betalar Mandatum Life en kort-
fristig rorlig rinta och erhaller en fast rinta (i genomsnitt pd
4,6 procent). Det verkliga virdet av dessa swapavtal var 75
milj. euro och 16ptiden pa avtalen mellan 2 till 1o ir i slutet
av dret. Swapparna ingdr 1 kategorin Euro, stater/krediter 1
tabell 13.

Mandatum Life har dven forberett sig for ett 13gt rinte-
ldge pa skuldsidan, exempelvis genom att sinka ligsta garan-
terad avkastning pd nya avtal och att 6ka reserven for avtal
med hogre garanterad avkastning. Dessutom har befintli-
ga avtal och rutiner dndrats for att forbittra hanteringen av
dterinvesteringsrisk.

Av tabell 9 1 kapitlet for forsakringsrisk framgdr forfallo-
tidpunkterna och den genomsnittliga durationen fér Man-
datum Lifes forsikringskontrakt och placeringar. Av tabell
19 1 kapitlet for likviditetsrisk framgdr kassaflodena 1 finan-
siella tillgdngar och skulder fordelade enligt de avtalsmissiga
forfallotidpunkterna.

Aktierisk ...

Aktierisk avser risken for forlust till en foljd av forandringar
i aktiepriser. Sampokoncernen exponeras for forindringar i
aktiepriser genom placeringsverksamheten i forsakringsdot-
terbolagen samt i Sampo Abp. Sampokoncernens aktieplace-
ringar uppgick till 2 706 milj. euro i slutet av 2008 (4 768 milj.
euro). Holdingsegmentets aktieplaceringar bestir huvudsak-
ligen av innehavet 1 Nordea, vilket i slutet av dret uppgick till
1 602 milj. euro.

Ifs aktieportfolj forvaltas aktivt, med en lingsiktig place-
ringshorisont, av den interna forvaltningsorganisationen. I slu-
tet av dret var exponeringen 439 milj. euro (1 008 milj. euro
dr 2007) och andelen av aktier i Ifs placeringsportfolj var s
procent. Enligt Ifs placeringsriktlinjer 4r den maximala andelen
av aktieinvesteringar 20 procent av den totala placeringsport-
foljen. Aktieportfoljen bestdr huvudsakligen av nordiska aktier
samt av en global fondportfolj. Placeringsmandat ir givna i
placeringsriktlinjerna.

Aktieportfoljen i Mandatum Life forvaltas aktivt. I slutet
av 2008 var exponeringen $83 milj. euro (1 039 milj. euro ir
2007). Portfdljens positioner och de relaterade riskerna samt
underliggande derivat fir inte Gverstiga de limiter som faststalls
i placeringsriktlinjerna. Nordiska aktieplaceringar forvaltas av
Sampokoncernens kapitalforvaltning, medan placeringar utan-
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for Norden forvaltas till storsta delen via fonder och externa  av den totala aktieportfoljen. Detta ir i linje med Sampokon-
kapitalforvaltare. Besluten om placering i nya fonder tas av. cernens nordiska fokus samt det faktum att bolagets forsik-
Mandatum Life’s styrelse.

Fordelningen av Sampokoncernens, Ifs och Mandatum Li-

ringstekniska avsittningar ir 1 nordiska valutor.
Sektorfordelningen av Sampokoncernens, Ifs och Manda-

fes aktieplaceringar per geografiska omriden framgir av fi-  tum Lifes aktieplaceringar framgir av figur 15.

gur 14. Andelen Nordea-aktier motsvarar 59 procent av Sampo-
Nordiska bolag utgor tyngdpunkten for den geografiska  koncernens totala aktieportfolj (69 procent av de totala direkta

fordelningen i Sampokoncernens aktieplaceringar. Andelen  aktieplaceringarna) och av denna anledning har totalportfol-

aktier i nordiska bolag (inklusive Finland) utgdr 85 procent  jen en koncentration i banksektorn. Forsikringsdotterbola-

Figuriy4

Geografisk fordelning av aktieplaceringar, Sampokoncernen, If, Mandatum Life,
31 AECEINDET 2008 reerrerrrerremreieiieite ettt ettt et e e e bs e b e e bs e b e e ae e b e e b s e b e s e b e b e b e e b et s e b e tseseetnenns

SAMPOKONCERN
2 706 MILJ. €

[0 Skandinavien 74 %
[ Finland 11 %
[ Visteuropa 4 %

IF
439 MiIL]. €

[ Skandinavien s1 %
[ Visteuropa 13 %
H Nordamerika 21 %

MANDATUM LIFE
583 MILJ. €

[0 Skandinavien 19 %
[ Finland 52 %
[ Visteuropa 8 %

Bl Osteuropa 1 % W Asien 7 % Bl Osteuropa 6 %
H Nordamerika 5 % [ Japan 8 % H Nordamerika 5 %
B Asien 2 % W Asien 4 %
[ Japan 3 % [ Japan 6 %
Figur 15

Fordelning av aktieplaceringar per industri, Sampokoncernen, If, Mandatum Life,
31 AECEINDET 2008 reerrerrrerrerreieiieie ettt e b et e e bs e b e e bs e b e e be e b e et s e b et s e b e b e b e e b e bs e s e tseseeaneans

SAMPOKONCERN IF MANDATUM LIFE
2 321 MILJ. € 226 MILJ. € 410 MILJ. €

[0 Banker 69 %
[ Férsikring 7 %
. Media 3 %

B Byggverksamhet och maskinteknik 2 % [ Utvinning av mineral 10 %
E Maskinbyggnad 2 % [0 Hushalls kapitalvaror 6 %
M Detaljhandel 2 % [ Hilsovard 6 %

[0 Kommersiella tjanster 1 % B Byggmaterial 5 %

B Elektronik 1 %
Ovrigt 13 %

[l Maskinbyggnad 21 % [ Férsikring 19 %

Bl Detaljhandel 18 % O Media 14 %

Bl Byggverksamhet och maskinteknik 13 % B Byggverksamhet och maskinteknik 7 %
[ Banker 6 %

0 Kommersiella tjinster 6 %

B Elektronik 6 %

[l Kommunikationsutrustning s %

B Mjukvara 5 %

Ovrigt 32 %

[0 Kommersiella tjinster 3 %
évrigt 18 %

I sektorfordelningen ingdr inte placeringarna i aktiefonder. Sampokoncernens aktiefondplaceringar uppgick till 385 milj. euro, Ifs till 213 milj. euro och Mandatum Lifes till 172 milj. euro.
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gens aktieportfoljer dr mer diversifierade och de storsta indu-
strikoncentrationerna underskrider 25 procent bide i If och
Mandatum Life.

Sampokoncernens storsta aktieplaceringar listas 1 noter till
bokslutet (not 35).

Valutarisk ---.....

Valutarisk ar risken for forlust som orsakas av forandringar i
valutakurser. Sampo Abp:s valutarisk utgors av vaxlingsrisken
som finns i virdet av Ifs nettotillgingar och utdelningar samt
valutarisken 1 Sampo Abp:s placeringsportfol].

If tecknar forsakringar framfor allt i nordiska valutor och
i euro.Valutarisken minskas genom matchning av de forsikr-
ingstekniska avsittningarna med placeringstillgingar i motsva-
rande valutor och genom anvindning av valutaderivat.

Valutarisken i Mandatum Life hirror sig frimst frin pla-
ceringar i finansiella tillgingar som noteras i andra valutor 4n
euro. Bolagets valutastrategi baserar sig pd aktiv hantering av
valutapositionen. Milsittningen 4r att uppna en positiv absolut
avkastning jamfort med en situation dir den totala valutapo-
sitionen skyddats.

Av tabell 14 framgir valutarisken i Sampokoncernens seg-
ment i de respektive basvalutorna samt storleken pa vixlings-
risken. Tabellen visar 6ppna valutapositioner efter att effekten
av derivat beaktats.

Ovriga marknadsrisker -

Utéver rinte-, aktie- och valutarisker, exponeras Sampokon-
cernen for ett antal andra marknadsrisker. Dessa risker hir-
stammar frin placeringar i fastigheter, private equity och hed-
gefonder. I placeringsriktlinjerna faststills limiter for maximala
allokeringar till dessa placeringar. Per den 31 december 2008
var alternativa placeringars andel av den totala placeringsport-
foljen 3,4 procent. I If var deras andel 0,6 procent och i Manda-
tum Life 10 procent. Mandatum Lifes placeringar i hedgefon-
der okade under dret, medan rivaruplaceringarna sildes bort.

Private equity och hedgefonder forvaltas av externa kapi-
talforvaltare. Private equity portfoljen diversifieras mellan olika
fondtyper och geografiska omriden. Placeringarna i hedgefon-

Tabell 14

Valutarisk per segment, 31 december 2008 «ewveeeseciiseceinens

der gors bide genom individuella fonder och fond-i-fonder for
att uppnd en tillfredstillande diversifiering mellan olika fon-
der och placeringsinriktningar. Sampokoncernens fastighets-
forvaltningsenhet forvaltar Mandatum Lifes fastighetsportfo];.
Portfoljen bestir av direkta investeringar 1 fastigheter samt av
investeringar i indirekta instrument enligt de faststallda place-
ringsriktlinjerna. Riskerna relaterade till fastighetsplaceringar
begrinsas genom att diversifiera innehaven mellan olika geo-
grafiska omrdden och olika typer av fastigheter.

7 Kreditrisker -

Kreditrisk ir risken for forlust eller ogynnsam forindring 1

den finansiella stillningen som fororsakas av fluktuationer 1
kreditvirdigheten av emittenter av virdepapper, derivatavtals
motparter och andra gildenirer. Kreditrisker uppstar i place-
ringar samt forsikrings- och aterforsikringsavtal.

Kreditrisker i placeringsverksamheten avser risken att ett
land eller ett foretag inte fullgor sina forpliktelser eller pd nd-
got annat sitt forhindrar gildenirers terbetalning av skulder,
speciellt rantebarande instrument. Kreditrisken 1 placerings-
verksamheten kan indelas 1 emittent-, motparts- och spread-
risk. Emittentrisk har ofta anknytning till ett direkt innehav
av virdepapper, medan motpartsrisk hor samman med derivat.
Den visentliga skillnaden i riskhdnseende ar att hela det nomi-
nella virdet av instrumentet riskeras vid emittentrisk, medan
det vid motpartsrisk endast dr det aktuella marknadsvirdet
for derivatkontraktet som riskeras. Spreadrisk hirror sig frin
forindringar i kreditspreaden i rintebirande tillgingar som
emitterats av banker och foretag.

Utover kreditrisk 1 placeringsverksamheten, uppstar kreditrisk
dven 1 dterforsakringsavtal inom forsikringsverksamheten. Kre-
ditrisken uppstir 1 exponeringen for iterforsikringsfordringar
och aterforsikrarnas andel av oreglerade skador. Exponeringen
for premiefordringar pd forsakringstagare ir mycket begrinsad,
eftersom uteblivna betalningar vanligen leder till annullering av
forsikringskontrakten. Kreditrisken 1 dterforsikringsavtal hinfor
sig narmast till skadeforsikringsverksamheten eftersom volymen
av aterforsikring 1 livforsakringsverksamheten ar liten.

Valutarisk nettoposition Basvaluta EUR SEK NOK DKK EEK LVL LTL GBP usD JPY  Ovrigt
Skadeforsakring SEK 637 0 -150 -728 0 0 0 13 -175 -12 -9
Livforsakring EUR 0 5 6 0 1 1 0 -14 2 31
Holding EUR 0 1524 23 0 0 0 1 22 0 0
Holding vaxlingsrisk EUR 0 1582 0 0 0 0 0 0 0 0
Sampokoncern totalt EUR 637 3111 -142 -699 0 1 1 14 -168 -9 22
10 % kursfall i utlandska valutor

mot euro, milj. € 2008 -311 70 0 0 0 -1 17 1 -2
10 % kursfall i utlandska valutor

mot euro, milj. € 2007 -469 -3 5 0 1 0 4 0 -5
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HANTERING OCH KONTROLL AV KREDITRISKER
I SAMPOKONCERNEN -.....

Kreditrisker hanteras genom de limiter som faststallts i place-
ringsriktlinjerna av If, Mandatum Life och Sampo Abp. I rikt-
linjerna faststills begrinsningar for maximala exponeringar mot
enskilda emittenter eller per kreditbetygsklass. Innan en inves-
tering i ett nytt instrument kan goras, miste sdvil emittentens
kreditvirdighet som instrumentets virdering och likviditet ana-
lyseras noggrant. Kreditrating framst frin Standard & Poor’s,
Moody’s och Fitch anvinds for att avgora emittenters och mot-
parters kreditvirdighet. Dirtill foljs portfoljutvecklingen samt
forindringarna i motparters kreditvirdighet upp fortlopande.
Kreditriskerna foljs upp inom affarsomradena och rappor-
teras till respektive kommitté. Kommittéerna foljer de mandat
och befogenheter som faststillts 1 placeringsriktlinjerna. Kredit-
riskrapporteringen baserar sig frimst pa emittenters kreditra-
ting, men iven kreditrating avseende instrument anvinds.

Figur 16

For att begrinsa den risk som ir forknippad med avgiven
dterforsikring har If faststillt en Reinsurance Security Po-
licy som anger ratingkraven for dterforsikrare och maximal
exponering mot enskilda iterforsikrare. Aterforsikringsbo-
lags kreditvardighet avgors med hjilp av kreditbetyg frin
ratingbolag.

KVANTIFIERING AV KREDITRISKER -

Sampokoncernens storsta kreditriskexponeringar kommer
frin placeringar. Allokeringen av rintebirande tillgingar en-
ligt Standard & Poor’s kreditbetygsklass framgdr av figur 16.
I siffrorna ingdr motpartsrisken frin derivat.

Fordelningen av kreditbetyg har inte forindrat visentligt
frin dret innan. P4 koncernniva uppgick andelen placeringar
i kreditbetygsklassen AAA till 38 procent (35 procent ar 2007)
och andelen placeringar med ett kreditbetyg pa minst A- till
81 procent (82 procent ar 2007).

Kreditbetyg av placeringar, Sampokoncernen, If, Mandatum Life,

31 december 2008 -

SAMPOKONCERN, 13 354 MIL]. €

70 %
60 %

50 %

40 % eeeiiaaeeeenns

30 %

20 %

10 %

AAA AA+—-A- BBB+- BB+-C D
BBB-

Ingen

MANDATUM LIFE, 3 814 MIL]. €

70 %

0,
11,7 % 11,0 %

0,0 %

AAA AA+—-A- BBB+ - BB+-C D
BBB-

Ingen
rating
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70 %

60

SO0 %0 wee| [

4O Y0 woee| e

30 %

20 %

10 %

0,2 %

AAA  AA+—-A- BBB+- BB+-C D
BBB-

Ingen
rating

I fordelningen av Ifs rinteplaceringar ingdr inte kreditderivatinstrument (Credit Default Swap)
med ett marknadsvirde pa -4,2 milj. euro samt rinteplaceringar och deposits i affdrsomridet
Baltikum och Ryssland med ett marknadsvirde pa 24,9 milj. euro.
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Sektorallokeringen av Sampokoncernens och rapporte-
ringssegmentens direkta rintebarande placeringar framgir
av figur 17.

Kreditrisken i Sampokoncernens placeringsportfolj uppstar
framst frin exponeringar i nordiska finansiella institut och fo-
retag. Andelen av finansiella institutioner var 63 procent. Un-
der dret minskade andelen placeringar i statsobligationer.

Kreditrisker som hénfor sig till aterforsakring «..oooevvevvevrunnnnn. .

Fordelningen av dterforsikringsfordringar och dterforsikrar-
nas andel av avsittningar for oreglerade skador per ratingklass
framgdr av tabell 15. I siffrorna ingir inte aterforsikringsford-
ringar och aterforsakrarnas andel av oreglerade skador pd 128
milj. euro (137 milj. euro) som ir huvudsakligen relaterade till
captivebolag och lagstadgade poolsamarbeten.

Fordelningen av avgiven premie per ratingklass under 2008
framgdr av tabell 16.

Figur 17

Riskkoncentrationer ---

Sampokoncernens storsta enskilda placering per den 31 de-
cember 2008 var aktieinnehavet 1 Nordea. I slutet av aret dgde
koncernen 6ver 10 procent av Nordeas aktier och virdet pd
innehavet uppgick till T 602 milj. euro. De storsta marknads-
och kreditriskkoncentrationerna i enskilda motparter framgir
av tabell 17. Koncentrationerna i Sampokoncernens rapporte-
ringssegment framgir av tabell 18.

Fordringarna pa de tio storsta aterforsikringsmotparterna
uppgick till 269 milj. euro i slutet av dret, vilket var 65 pro-
cent av de totala fordringarna. Den storsta enskilda aterfor-
sakringsmotparten var Munich Re (kreditbetyg pad AA) vars
andel tickte 34 procent av de totala fordringarna.

Sektorfordelning av direkta rianteplaceringar, Sampokoncernen, If, Mandatum Life,

31 december 2008 e
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I siffrorna ingdr inte placeringar i rintefonder som for Sampokoncernen uppgick till 341 milj.
euro, If till 66 milj. euro och Mandatum Life till 275 milj. euro. I Ifs siffror ingdr inte kre-
ditderivatinstrument (Credit Default Swap) med ett marknadsvirde pa -4,2 milj. euro samt
rianteplaceringar och deposits i affarsomradet Baltikum och Ryssland med ett marknadsvirde
pd 24,9 milj. euro.
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8 Likviditetsrisker ..

Likviditetsrisk ir risken att forsikringsbolag inte har mojlig-

het att realisera placeringar och andra tillgingar for att full-
gora sina finansiella forpliktelser dd de forfaller till betalning.
Likviditetsrisken kan delas upp i refinansieringsrisk i skulder
och marknadslikviditetsrisk i placeringar. Sampokoncernen
har relativt lite linefinansiering vilket begrinsar refinansie-
ringsrisken. Marknadslikviditetsrisken 6kade under 2008 till
foljd av den finansiella krisen. Dirtill har Sampokoncernen

Tabell 15

placerat en stor andel av tillgingarna i rintebirande virde-
papper vars likviditet har paverkats av den allminna bristen
pa likviditet.

Inom skadeforsakringsverksamheten tas premierna in i for-
vig och stora skadebetalningar dr vanligen kinda lingt innan
de forfaller. A andra sidan kan inom livtorsakringsrorelsen en-
dast en relativt liten del av livforsikringsskulderna dterkopas
och dirfor ir det mojligt att ritt sd noggrant kunna forutsiga
kortfristiga kassafloden gillande forsikringsersittningar.

Aterforsikringsfordringar och Aterforsikrares andel av oreglerade skador per ratingklass, If,

31 december 2008 och 31 december 2007 -

2008 2007
Kreditbetygsklass Totalt i milj. € % av totalt Totalt i milj. € % av totalt
AAA 6 2% 10 3%
AA+ - A- 279 95 % 312 93 %
BBB+ - BBB- 2 1% 2 1%
BB+-C 0 0% 0 0%
D 0 0% 04 0%
Ingen rating 7 2% 9 3%
Totalt 294 100 % 333 100 %
Tabell 16
Fordelning av avgiven premie per ratingklass, If, 31 december 2008 och 31 december 2007 «werrreeciiiisesinnnn.
2008 2007
Kreditbetygsklass Totalt i milj. € % av total Totalt i milj. € % av total
AAA 3 6 % 4 6%
AA+ - A- 50 94 % 60 94 %
BBB+ - BBB- 0 0% 0 0%
BB+-C 0 0% 0 0%
D 0 0% 0 0%
Ingen rating 0 0% 0 0%
Totalt 53 100 % 64 100 %
Tabell 17
Koncentration av marknads- och kreditrisker per enskilda motparter och tillgingsklasser, Sampokoncernen,
31 december 0 10N T T R
Ovriga langfristiga Kortfristiga Positiva
Sakerstallda rantebarande rantebérande marknadsvérden
Marknadsvérde, milj. € Aktier obligationer tillgangar tillgdngar  av OTC-derivat Totalt
Nordea 1602 743 175 675 36 3232
SHB 0 722 312 547 0 1581
Sverige 0 0 963 0 0 963
SEB 0 230 219 477 24 950
DDB 0 0 210 526 26 762
Tyskland 0 0 614 103 0 717
Swedbank 0 493 167 4 0 664
SBAB 0 151 359 0 0 510
Pohjola Bank 0 0 155 312 0 466
Frankrike 0 0 371 18 0 389
De 10 storsta exponeringarna totalt 1602 2338 3547 2661 87 10235
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HANTERING OCH KONTROLL AV LIKVIDITETSRISKER
I SAMPOKONCERNEN

Cash management funktionerna i koncernens juridiska enhe-
ter hanterar likviditetsriskerna och dr ansvariga for likviditets-
planeringen. Likviditetsrisken begrinsas genom placeringar i
likvida virdepapper inom likvida marknader. I slutet av dret var
likviditetsstillningen 1 alla Sampokoncernens enheter god.

KVANTIFIERING AV LIKVIDITETSRISKER ::eeoceeeeeeeiiinennnn -

Av tabell 19 framggr forfallostrukturen for de forsiakringstekniska
avsittningarna samt de finansiella tillgdngarna och skulderna. I
tabellen delas finansiella tillgdngar och skulder in i avtal med
kinda kassafloden och 6vriga avtal. For 6vriga avtal visas endast
redovisade virden. Av tabellen framgir dven de forvintade kas-
safléden for nettot av forsikringstekniska avsittningar, vilka till
naturen 4r forenade med en viss grad av osikerhet.

Tabell 18

9 Operativa risker ..

Operativ risk definieras som risken for forlust till f6ljd av otill-
rickliga eller bristfilliga interna processer och system, samt
minskliga fel eller yttre hindelser. Operativ risk innefattar
ocksd juridisk risk och risk som avser foretagets anseende, men
definitionen beaktar inte strategisk risk och affirsrisk. Ope-
rativa risker, till skillnad frn strategiska risker och affirsrisker,
hirstammar frin enskilda hindelser och dirmed kan deras or-
sak hirledas till en specifik tidpunkt och ett specifikt tillfille.

Affiarsomradena ansvarar for hanteringen av operativa risker
i Sampokoncernen. Sampo Abp:s viktigaste uppgift ir att dga
och kontrollera sina dotterbolag. Sampo Abp samordnar allo-
kering av kapital, riskhantering, intern kontroll, koncernens
redovisning, investerarrelationer samt juridiska drenden och
skattedrenden 1 koncernen. Dirtill forvaltar Sampo Abp en
avsevird placeringsportfol. Brister eller misstag i dessa proces-

Koncentration av marknads- och kreditrisker per enskilda motparter per rapporteringssegment,

31 december 2008

Marknadsvérde, milj. € Skadeforsakring Livforsakring Holding ~ Sampokoncern
Nordea 983 463 1785 3232
SHB 890 352 338 1581
Sverige 963 0 0 963
SEB 371 390 189 950
DDB 188 350 224 762
Tyskland 580 137 0 717
Swedbank 663 1 0 664
SBAB 510 0 0 510
Pohjola Bank 51 370 45 466
Frankrike 369 20 0 389
De 10 stdrsta exponeringarna totalt 5569 2084 2581 10 235

Tabell 19

Kassafloden enligt avtalad forfallotidpunkt (forvintat kassaflode av forsakringstekniska avsittningar),

elimineringar inte beaktade

Kassa-
Bokfort varde floden
Avtals-
Obestdamd baserad
Bokfort forfallotid- forfallotid-
Milj. € varde punkt punkt 2009 2010 2011 2012 2013 2014-2023 2024~
Skadeforsakring
Finansiella tillgangar 10 204 1723 8481 898 2106 1350 2255 1196 2070 116
Finansiella skulder 1104 691 413 -28 -28 -228 -13 -78 -165 0
Teknisk ansvarsskuld 7 458 2410 831 522 419 358 2050 1828
Livforsakring
Finansiella tillgangar 4674 1176 3498 1683 536 463 304 337 758 43
Finansiella skulder 104 0 104 8 8 8 8 108 0 0
Teknisk ansvarsskuld 4351 4351 0 459 429 438 395 332 2258 1711
Holding
Finansiella tillgangar 2926 1718 1208 1103 1 1 1 135 0 0
Finansiella skulder 604 0 604 628 0 0 0 0 0 0
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ser kunde leda till realiserade operativa risker som kan paverka
holdingbolagets inkomster eller kapital.

Omfattande riktlinjer, principer och policies har faststallts
for att sikerstilla limpliga och tillrickliga arbetsmetoder och
kontrollsystem i de olika funktionerna och i hela koncernen.

HANTERING OCH KONTROLL AV OPERATIVA RISKER
I SKADEFORSAKRINGSRORELSEN

Styrning
Operational Risk Committee (ORC) sikerstiller kontinuite-
ten 1 hanteringen av operativa risker. OR C behandlar policy
och riktlinjer for hantering av operativa risker, kontinuitets-
planer, avvikelser frin policies och riktlinjer, operativa risker
identifierade 1 sjalvutvirderingen av operativa risker (Opera-
tional Risk Assessments, ORA), incidenter, riskrapportering
och andra drenden som hinfor sig till operativa risker.
Koordinering och utveckling av hanteringen av operativa
risker i skadeforsikringsverksamheten 4r indelad i tvd organi-
satoriska enheter: Operational Excellence Unit (OPEX) som
kvartalsvis samlar in och rapporterar resultaten av sjilvutvir-
deringarna till ORC, samt Operational Risk Management
Unit (ORM) som ansvarar for databasen for incidentrappor-
tering och rapporterar incidenter och avvikelser frin policies
till OR C.Affirsomridena har det slutliga ansvaret for att iden-
tifiera, virdera, 6vervaka och hantera operativa risker inom de
olika enheterna.

Identifiering och hantering

I If klassificeras de operativa riskerna enligt foljande: brister 1
processer, avbrott 1 affirsverksamhet eller storningar i system,
brister 1 hantering av kundinformation, personbetingade ope-
rativa risker, samt internt och externt bedrigeri.

Ifidentifierar operativa risker via ett antal olika processer. De
viktigaste processerna ir omvirlds- och makroanalyser, sjalvut-
virdering av operativa risker samt incidentrapportering.

e Strategienheten gor drligen en omvirlds- och makro-
analys dir de viktigaste trenderna som kan paverka for-
sikringsbranschen identifieras och deras inverkan pa If
virderas. Baserat pa analysen identifieras och prioriteras
de storsta mojligheterna och hoten. I analysen tas dven
de mest betydande externa operativa riskerna och af-
firsriskerna fram.

Sjilvutvirderingen av operativa risker (Operational Risk
Assessment, ORA) ir en arlig process dir affarsenheternas

operativa risker identifieras och virderas via intervjuer
och workshops. Operativa risker rapporteras till ORC
kvartalsvis efter att de har behandlats pi ORA-uppfdlj-
ningsmotet. | OR A-processen identifieras dven juridiska
och en del affirsrisker. Den kvartalsvisa rapporteringen
utgor en grund for den arliga riskkartliggningen dir de
identifierade riskerna analyseras och prioriteras i samtliga
Ifs affirsomriden och stabsfunktioner. Detta gors 1 sam-
band med den arliga verksamhetsplaneringsprocessen.

Incidentrapportering och -analys hanteras pd olika sitt
beroende pd vilken typ av incident det handlar om. In-
cidenter rapporteras via en incidentdatabas. Ytterligare
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ndgra identifieras genom kontroller och utredningar. For
att utveckla hanteringen av operativa risker pagar ett pro-
jekt med malet att integrera all incidentinformation 1 en
enda databas, som aven skall kunna anvindas som ett ge-
mensamt rapporteringsverktyg.

For att hantera sina operativa risker har If faststallt ett antal
policies. Dessa innefattar till exempel Security Policy, Out-
sourcing Policy, Complaints Handling Policy, Claims Handling
Policy, Contingency Planning, samt ett antal andra policies re-
laterade till affirsverksamheten. De olika policydokumenten
granskas regelmissigt och uppdateras vid behov. Dirtill har If
detaljerade processer och riktlinjer for att hantera eventuell
externt eller internt bedrigeri, samt ligger stor vikt vid att
informera och utbilda kring gillande etiska regler.

HANTERING OCH KONTROLL AV OPERATIVA
RISKER I LIVFORSAKRINGSRORELSEN -eceeveeerriesueinesuennens .

Milet med hantering av operativa risker i Mandatum Life ir
att forbittra effektiviteten i interna processer och att minska
volatiliteten 1 resultatet. Mandatum Lifes riskaptit avseende
operativa risker ar 1ag och avsikten 4r att kostnadseftektivt mi-
nimera riskerna. Den koordinerade hanteringen av operativa
risker sikerstiller att ledningen har en 6vergripande bild av
riskerna samt nivin pa riskhanteringen. Dirtill fir ledningen
information om forindringarna 1 riskpositioner genom risk-
indikatorer och omvirldsanalyser.

Styrning

Mandatum Lifes ledningsgrupp foljer upp de operativa risk-
erna och sikerstiller kontinuiteten i hanteringen av dessa.
Kommittén for operativa risker (Operational Risk Commit-
tee) diskuterar och koordinerar drenden som hinfor sig till
operativa risker, sisom riktlinjer och rekommendationer for
riskhanteringen, samt forser Mandatum Lifes ledningsgrupp
med rekommendationer och rid. Dirtill behandlar kommittén
policyavvikelser genom att Gvervaka de operativa riskerna som
identifierats 1 sjalvutvirderingen samt de intriffade inciden-
terna. Kommittén sammantrider minst fyra ginger om dret.
Operativa risker rapporteras kvartalsvis till ledningsgruppen
och styrelsen. Kommittén fOr operativa risker stods av enhet-
en for operativ riskhantering (Operational Risk Management,
ORM) som pa kommitténs vignar ansvarar for de praktiska
detaljerna relaterade till incidentrapporteringen.

Identifiering och hantering
Operativa risker identifieras med hjilp av olika killor och
metoder:

* Fore den drliga strategiprocessen gors en makroana-
lys dir de viktigaste trenderna i Mandatum Lifes om-
virld identifieras, inklusive analys av operativa risker pa
makroniva.

o I sjalvutvirderingsprocessen identifieras de mest bety-
dande operativa riskerna. Dirtill virderas riskernas sann-
olikhet och effekt samt nivan pa intern kontroll och att
relaterade instruktioner ir kompletta. Sjalvutvirderingen
gors arligen.
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* Incidenter samlas och analyseras av ORM. Varje affirs-
enhet ansvarar for att de intriffade incidenterna rappor-
teras till ORM.

* ORM utfor regelbundet enskilda inspektioner och in-
tervjuer. Dessa inkluderar identifiering av faktiska opera-
tiva risker genom enskilda inspektioner av affirsenheters
verksamhet.Vidare identifieras nya mojliga risker genom
intervjuer av personal.

De mest betydande riskerna identifierade i sjilvutvirde-
ringsprocessen i Mandatum Life ir: forindringar 1 verksam-
hetsmiljon; risken for att ['T-system foraldras; allvarliga avbrott
i ganster kopta av tredje part; informationssikerhet; externa
attacker mot I'T-system; inkorrekt information till kunder; ma-
nuella processer; feltolkning av kontraktsvillkor; stérningar 1
system; forlust av nyckelpersoner; skador i fysiska tillgingar;
forstorelse av dataforvaringsstillen; risker som hinfor sig till
ny affirsverksambhet; felaktiga beslut angdende teckning av for-
sakringar; internt bedrigeri; externt bedrigeri samt felaktig
marknadsforing av produkter

Mandatum Life har faststillt ett antal policies for att han-
tera operativa risker. Dessa policydokument innefattar till ex-
empel sikerhetspolicy (Security Policy), kontinuitets- och
beredskapsplaner (Continuity and Preparedness Plan), policy
for utlokalisering (Outsourcing Policy), policy f6r hantering
av kundklagomil (Complaints Handling Policy), skadehan-
teringspolicy (Claims Handling Policy) samt ett antal andra
policies relaterade till den operativa verksamheten. Affirsenhe-
terna foljer upp avvikelser frin de faststillda principerna och
rapporterar dem till ORM. Dirtill rapporteras och analyseras
riskindikatorer (Key Risk Indicators) kvartalsvis.

Riskindikatorerna beskriver forindringar i riskpositio-
ner. Virdet pd indikatorn jimfors med tidigare medelvirden
eller andra malvirden. Mandatum Life foljer noggrant upp
genomsnittliga och exceptionella skadehanteringstider, kva-
liteten pa call center service, tillforligheten av IT funktionali-
teten, negativ kundfeedback, personalens frinvaro samt antalet
overtidstimmar.

10 Framtidsutsikter gillande risker .
OVRIGA RISKER -

Ett antal olika riskfaktorer paverkar Sampokoncernens fram-
tida resultat och 16nsamhet. P4 kort sikt 4r de storsta risker-
na hinforliga till utvecklingen pd den finansiella marknaden.
Andra risker utover affirsrisken som kan paverka koncernens
l6nsamhet och framtidsutsikter ar strategisk risk, ryktesrisk,
emerging risk och juridiska risker.

Ifs stallning pd den nordiska skadeforsikringsmarknaden ir
mycket stark och forvintas forbli god ocks i framtiden. Okad
konkurrens frin exempelvis mindre konkurrenter och nya
distributionskanaler sisom Internet-baserade tjanster kan pa-
verka bolagets marknadsstillning och tillvixtforvintningar pa
ett negativt satt. If har under 2008 investerat i affirsverksamhet
i Ryssland och denna verksamhet forvintas uppleva en stark
tillvixt under de fem foljande dren. Bolagets tillvixt i Ryssland
exponeras for ett antal finansiella och politiska risker.

Ryktesrisken avser risken for direkta forluster eller forlo-
rade affirsmojligheter som fororsakas av att koncernens rykte
skadas. Ryktesrisken hanfor sig till hur de olika intressenterna
(aktiedgare, kunder, personal, affdrspartner eller allminheten)
uppfattar bolaget och den kan till exempel uppstd genom att
andra typer av risker realiseras. Dirtill kan ryktesrisk uppsta i
bolagets externa distributionskanaler, vilket gor det svirt att
kontrollera den hir typen av risker.

Bade skade- och livforsiakringsverksamheten exponeras for
nya typer av risker. Typiskt for dessa risker ir att de utvecklar
sig pa ett ovintat sitt och 4r svira att kvantifiera. I skadefor-
sakringsverksamheten 4r sidana hir nya risker till exempel
effekten av klimatforindringen, medan dessa 1 livforsikrings-
verksamheten kan utgora till exempel risker som hinfor sig
till pandemier. Emerging risks hanteras genom uppfoljning av
deras utveckling med hjilp av marknadsanalyser, utvirderingar
och scenarieanalyser samt genom beaktandet av riskerna sa vil
som mojligt vid reservsittning och prissittning av produkter.

Sampokoncernen har ett stort antal juridiska forpliktelser
i alla linder dir bolagen opererar. For tillfillet har Sampo-
koncernen inga pigiende juridiska processer som enligt bo-
lagets uppfattning kan ha en visentlig inverkan pa resultatet
under 2009.

Sampokoncernen planerar att vidare utveckla sitt ramverk
och sina system for riskhantering dr 2009. Riskhanterings-
strukturen i Mandatum Life kommer att utvecklas vidare, spe-
ciellt rollen av Investment Control Committee. Nir det giller
placeringsrisker kommer koncernen att vidare utveckla sina
system fOr rapportering och hantering av kreditrisker. Dir-
till forbittrar Sampokoncernen fortlopande sina metoder och
system for mitning och konsolidering av risker. Koncernens
fokus dr pd att utveckla sina kvantifierings- och rapporterings-
kunskap som en forberedelse infor Solvency II.

FORBEREDELSER FOR SOLVENCY 1II -

Europeiska kommissionens forslag pa Solvency n-direktiv
publicerades dr 2007. Introduktionen av ett nytt riskbaserat
solvensregelverk siktar pa att oka integrationen mellan for-
sakrings- och aterforsikringsmarknaden, att 6ka pd skyddet
for forsikringstagare och formanstagare, att forbittra den in-
ternationella konkurrenskraften hos forsikrare och aterfor-
sikrare 1 EU och att méjliggora bittre reglering. Jamfort med
den nuvarande Solvency I-regleringen skall det regulatoriska
kapitalkravet bittre reflektera den specifika riskprofilen av var-
je foretag. Detta kommer att frimja foretags fokus pa robust
riskhantering och intern kontroll och dirmed bygga in risk-
medvetenhet i hela organisationen.

Ett separat projekt for att forbereda If for de forvintade for-
indringarna startade under ar 2007. For att sikerstilla fullstin-
dig implementering av Solvency II dr 2012 har projektet under
2008 inneburit medverkan i Solvency 11-debatten samt konti-
nuerlig revidering av Ifs struktur for riskhantering, bolagsstyr-
ning och intern kontroll, samt den interna kapitalmodellen.

Den finska solvensregleringen for livtorsakring forandra-
des under ar 2008. Den nya regleringen baserar sig pa ett
liknande ramverk som Solvency 11, men med en ligre konfi-
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densniva. Regleringen syftar bland annat till att sikerstilla att
finska livforsakringsbolag ir forberedda for Solvency IT 1 god
tid fore dr 2012. For att forbereda sig for Solvency II och att
forbittra sitt ramverk for riskhantering har Mandatum Life
under dret utvecklat hanteringen av operativa risker och den
interna kapitalmodellen.

Under 2008 organiserade europeiska tillsynsmyndigheter
en studie dir effekten av den kommande Solvency II-reg-
leringen pd forsikringsbolag analyserades. Forsikringsbolag
inom Sampokoncernen deltog i denna studie, kallad QIS 4,
tillsammans med 1 400 andra bolag. De testade berikningarna
visade att Sampokoncernen, If och Mandatum Life ér vil for-
beredda for reglering i enlighet med Solvency II-utkastet.
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