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Toimintakertomus

Henkivakuutusmarkkinoiden maksu-
tulo kasvoi runsaat 17 prosenttia edel-
lisesté vuodesta ja oli 3,06 miljardia
euroa (2,6 vuonna 2008). Myytyjen
vakuutuskappaleiden méérs viheni
kokonaisuudessaan, ja yksilollisié el&-
kevakuutuksia myytiin noin 48 600
kappaletta (74 500) seké sésstohen-
kivakuutuksia noin 33 300 kappalet-
ta (36 200). Kapitalisaatiosopimuksia
myytiin kuitenkin léhes nelinkertai-
nen mééra edellisvuoteen verrattu-
na - runsaat 4 800 kappaletta (1 200).
Vuonna 2009 myydyisté eldkevakuu-
tuksista noin 88 prosenttia, sé4sto-
henkivakuutuksista noin 83 prosenttia
ja kapitalisaatiosopimuksista noin 98
prosenttia oli sijoitussidonnaisia va-
kuutuskappaleilla mitattuna. Riskihen-
kivakuutusmyynti véheni vuosimak-
suilla mitattuna 10 prosenttia ja oli
noin 75 miljoonaa euroa (83).

Padosin perustekorkoisesta liik-
keesté koostuvat alan vakuutusséias-
tot kasvoivat kertomusvuoden aikana
yhdeksén prosenttia ja olivat runsaat
30 miljardia euroa (28). Sijoitussi-
donnaisia vakuutussé#stoja oli vajaat
10 miljardia euroa (7). Kotitalouksien
vakuutussidstot kasvoivat 10 prosen-
tilla 21,5 miljardiin euroon (19,5) ja
niiden osuus alan vakuutussisstoista
oli noin 71 prosenttia (71).

Yksityishenkiloiden ottamien va-
kuutusten maksutulo kasvoi vuodesta
2008 16 prosenttia ja oli 2 122 miljoo-
naa euroa (1 828). Yritysvakuutusten
maksutulo kasvoi noin 20 prosenttia ja
oli 941 miljoonaa euroa (784), josta elé-
kesagtividen vastuunsiirtojen osuus oli
noin 42 miljoonaa euroa (115). Kotitalo-
uksien osuus alan maksutulosta laski
69 prosenttiin (70).

Sijoitussidonnaisten eldkevakuu-
tusten maksutulon kasvu jatkui, ja
maksutuloa kertyi runsaat 555 miljoo-
naa euroa (553). Sddstimistuotteiden
eli sddstohenkivakuutusten ja kapi-
talisaatiosopimusten yhteenlaskettu
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sijoitussidonnainen maksutulo kasvoi
edellisvuodesta 93 prosenttia ja oli
1286 miljoonaa euroa (666). Sijoitus-
sidonnaisten tuotteiden yhteenlasket-
tu maksutulo nousi 51 prosenttia, ja
niiden osuus alan kokonaismaksutu-
losta oli 60 prosenttia (47).
Perustekorollisten sééstohenki-
vakuutusten maksutulo k&éntyi uu-
destaan laskuun, ja maksutulo oli 302
miljoonaa euroa (490). Kapitalisaatio-
sopimusten maksutulosta perusteko-
rollinen osuus oli 69 miljoonaa euroa
(8). Perustekorollisen yksilollisen el&-
kevakuutuksen maksutulo aleni ja oli
242 miljoonaa euroa (253). Yksilollisen
elakevakuutuksen kokonaismaksutulo
aleni 742 miljoonaan euroon (753).
Ryhmaeldkevakuutuksen koko-
naismaksutulo oli 335 miljoonaa euroa
(381). Ilman elikes#itididen vastuu-
siirtoja ryhméelidkevakuutuksen mak-
sutulo kasvoi 10 prosenttia ja oli 293
miljoona euroa (266).
Riskihenkivakuutusten maksutulo
ilman tyontekijain ryhméahenkivakuu-
tusta oli 288 miljoonaa euroa (274).

Tyontekijain ryhméahenkivakuutuksen
maksutulo oli 41 miljoonaa euroa (40).

Mandatum Lifen konsernitilinpa&tos
on laadittu kansainvélisten tilinpaé-
tosstandardien (IFRS) mukaan. Emo-
yhtion erillistilinp44tos on laadittu
kansallisia sé&nnoksid noudattaen.
Konsernitilinpaétoksen tulos poikkeaa
emoyhtion tuloksesta pééosin sijoitus-
toiminnan erilaisista kirjaussdannois-
t4 johtuen.

Mandatum Life -konsernin koko-
naistulos kéyvin arvoin verojen jl-
keen oli 495 miljoonaa euroa (-376),
josta kéyvén arvon rahaston muutos
oli 402 miljoonaa euroa (-481).

Konsernin IFRS-kirjanpidon mu-
kainen voitto ennen veroja oli 122 mil-
joonaan euroa (140) ja tulos verojen
jélkeen oli 94 miljoonaa euroa (106).
Emoyhtion kansallisin séénnoksin las-
kettu tilikauden voitto oli 347,1 miljoo-
naa euroa (-162,7).

TULOSANALYYSI
Konserni, IFRS

Milj. € 2009 2008 muutos
Vakuutusmaksutulo (omalla vastuulla) 803 529 274
Sijoitustoiminnan tuotot ja kulut

seka arvonkorotukset ja niiden oikaisut 628 -223 851
Muut vakuutustekniset tuotot 0 0 0
Maksetut korvaukset -564 -651 87
Vastuuvelan muutos ennen lisdetuja -648 568 1216
Liikekulut -69 -69 0
Vakuutustekninen tulos ennen lisdetuja 149 154 5
Muut korkokulut 7 -11 4
Muut tuotot ja kulut 0 0 0
Liikevoitto 141 143 2
Lisaedut -20 -3 -17
Voitto ennen satunnaisia erid, varauksia ja veroja 122 140 -19
Verot -28 -35 7
Tilikauden voitto 94 106 12
Kéayvan arvon rahaston muutos 402 -481 883
Tulos kayvin arvoin 495 -376 871
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P#4osa konsernin tuloksesta tuli
edelleen perustekorkoisen liikkeen si-
joitustoiminnasta ja kotimaisesta liik-
keestd. Baltian tytéaryhtion tulos oli 1,3
miljoona euroa (-0,7).

Konsernin IFRS sé#&nnéin laskettu
vakavaraisuuspédoma oli 930,1 miljoo-
naa euroa (384,4). Emoyhtion kansalli-
sin séénnoin laskettu toimintapddoma
oli 918,0 miljoonaa euroa (370,5), eli yli
nelinkertainen vaadittuun vihimmais-
médraan ndhden. Emoyhtion vakava-
raisuusaste oli 18,6 prosenttia (8,1).

Mandatum Life -konsernin ta-
seen loppusumma oli 7 891,5 miljoo-
naa euroa (6 712,8), josta oman p&i-
oman osuus oli 738,3 miljoonaa euroa
(243,3). Omaan padomaan sisiltyy
sijoitusten kdyvian arvon rahasto, jon-
ka verovelalla oikaistu mééra oli 210,0
miljoonaa euroa (-191,6).

Mandatum Life -konsernin kokonais-
maksutulo jilleenvakuuttajien osuut-
ta vihentdmaétti oli kertomusvuonna
809 miljoonaa euroa (536) ja omalla
vastuulla oleva maksutulo 803 miljoo-

ENSIVAKUUTUKSEN MAKSUTULO

naa euroa (529). Vastaanotetun jal-
leenvakuutuksen osuus kokonaismak-
sutulosta oli kaksi miljoonaa euroa.
Konsernin ensivakuutuksen maksutu-
lo oli 807 miljoonaa euroa (534).

Emoyhtién vakuutusmaksutulo kasvoi
noin 52 prosentilla ja oli 764 miljoo-
naa euroa (503). Maksutulosta elike-
vakuutusten osuus oli 305 miljoonaa
euroa (305), henkivakuutusten osuus
180 miljoonaa euroa (151) ja sijoitus-
sopimuksiin kirjattavien kapitalisaa-
tiosopimuksien osuus 279 miljoonaa
euroa (47).

Kotimaassa Mandatum Lifen ta-
voitteena vuonna 2009 oli volyymin
ja markkina-aseman vahvistaminen
seki sijoitussidonnaisissa vakuutuk-
sissa etté riskihenkivakuutuksissa.
Vuonna 2008 perustetun varainhoito
ja sijoitusratkaisut -yksikon onnistu-
minen yhteisty0ssé oman yritysmyyn-
tiverkoston kanssa kasvatti merkitta-
véasti maksutuloa sijoitussidonnaisten
vakuutusten segmentissé. Sijoitussi-
donnaisten vakuutusten maksutulo

kasvoi 96 prosentilla 514 miljoonaan
euroon (262) ja yhtion markkinaosuus
sijoitussidonnaisesta liikkeestd nousi
samalla 27,9 prosenttiin (21,5).
Sijoitussidonnaisen yksilollisen el4-
kevakuutuksen maksutulo laski hie-
man. Maksutuloa kertyi 97 miljoonaa
euroa (99). Laskuperustekorkoisen yk-
silollisen elékevakuutuksen maksutulo
jatkoi supistumistaan alan yleisen ke-
hityksen mukaisesti ja oli 43 miljoonaa
euroa (45). Yksilollisen elékevakuutuk-
sen maksutulo laski siis kokonaisuu-
dessaan 140 miljoonaan euroon (144).
Ryhméelidkevakuutuksen maksu-
tulo oli runsaat 165 miljoonaa euroa
(161), josta elékes#atividen vastuun-
siirtoja oli vajaat 11 miljoonaa euroa
(52). Ryhméeldkevakuutuksen maksu-
tulo kasvoi siten ilman vastuunsiirto-
ja 42 prosentilla edeltdvain vuoteen
verrattuna. Painopistealueena olevas-
ta sijoitussidonnaisesta ryhméeléke-
vakuutuksesta maksutuloa kertyi noin
35 miljoonaa euroa (31). Perustekor-
koisen osan maksutulo puolestaan oli
131 miljoonaa euroa (129).
Henkivakuutuksessa sijoitussi-
donnaisen liikkeen maksutulo nousi
104 miljoonaan euroon (83). Lisak-

Konserni, IFRS

Milj. € 2009 2008 muutos
Vakuutussopimukset
Sijoitussidonnainen yksiléllinen henkivakuutus 141 110 31
Muu yksilsllinen henkivakuutus 63 54 10
Tyontekijain ryhmahenkivakuutus 14 14
Muu ryhmahenkivakuutus 4 5
Henkivakuutus yhteensi 223 182 41
Sijoitussidonnainen yksildllinen eldkevakuutus 97 99 -2
Muu yksildllinen eldkevakuutus 43 45 2
Sijoitussidonnnainen ryhméelakevakuutus 35 31 3
Muu ryhmaelékevakuutus 111 129 -19
Elidkevakuutus yhteensi 285 305 -19
Vakuutussopimukset yhteensa 508 487 22
Sijoitussopimukset
Sijoitussidonnainen kapitalisaatiosopimus 279 47 231
Muu kapitalisaatiosopimus 20 20
Sijoitussopimukset yhteensé 299 47 251
Ensivakuutuksen maksutulo yhteensa 807 534 273
Mandatum Life Toimintakertomus ja tilinp4atos 2009 Toimintakertomus



si sijoitussopimuksiksi luokiteltavien
kapitalisaatiosopimuksien maksutu-
lo nousi 279 miljoonaan euroon (47)
ja oli kokonaan sijoitussidonnaisesta
liilkkeesta.

Riskihenkivakuutuksen maksutu-
lo jatkoi kasvuaan ja oli noin 39 mil-
joonaa euroa (38). Liséksi tyonteki-
jéin ryhméhenkivakuutuksesta kertyi
maksutuloa 14 miljoonaa euroa (13).

Yksityisasiakkaiden sijoitussidon-
nainen maksutulo kasvoi hieman enem-
mén kuin alalla keskim&&rin. Maksutu-
loa kertyi 277 miljoonaa euroa (163), ja
markkinaosuus nousi edellisen vuoden
17,3 prosentista 19,7 prosenttiin. Myos
yritysasiakkaiden sijoitussidonnainen
maksutulo nousi huomattavasti edelli-
seen vuoteen verrattuna ja oli 236 mil-
joonaa euroa (100). Mandatum Lifen
markkinaosuus télla yritysvakuutusten
yhdellé painopistealueella nousi 54,3
prosenttiin (35,8).

Kotimaassa Mandatum Life oli
maksutulolla mitattuna markkinajoh-
taja ryhméeldkevakuutuksissa seké
koko yritysvakuuttamissegmentissa.
Mandatum Lifen ensivakuutuksen ko-
konaismarkkinaosuus nousi 24,9 pro-
senttiin (19,3).

Baltian tytéryhtion toiminnan paino-
piste on kotimaan tavoin sijoitussi-
donnaisissa vakuutuksissa ja riskihen-
kivakuutuksissa. Yhteistyo Danske
Bankin kanssa jatkuu emoyhtion teke-
mén pitkdaikaisen jakeluyhteistyoso-
pimuksen mukaisesti myos Baltiassa.
Danske Bankin osuus SE Sampo Life
Insurance Balticin henkivakuutusten
myynnisté oli noin 40 prosenttia.

Mandatum Lifen maksutulo kasvoi
Baltiassa 38 prosenttia, kun koko Bal-
tian markkinat pienenivét noin 10 %.
Mandatum Life- konserni on Baltian
alueen suurin sijoitussidonnaisissa
henkivakuutustuotteissa 27 prosentin
(16) markkinaosuudellaan. Mandatum
Lifen kokonaismarkkinaosuus Baltias-
sa on 16 prosenttia (11). Virossa mark-
kinaosuus on 24 prosenttia (12), Liet-
tuassa 12 prosenttia (9) prosenttia ja
Latviassa 16 prosenttia (15).

Baltian tytaryhtion omalla vas-
tuulla oleva maksutulo oli yhteensa
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42,5 miljoonaa euroa (31). Sijoitussi-
donnaisten vakuutusten osuus koko
hoidossa olevista 118 miljoonan euron
vakuutusséiastoisté oli 100 miljoonaa
euroa, jossa oli kasvua 74 prosenttia.

Mandatum Lifen sijoitustoiminnan
tavoitteena on saavuttaa hyviksyt-
tavalla riskitasolla korkein mahdolli-
nen tuotto. Onnistunut sijoitustoimin-
ta mahdollistaa vakuutuksenottajille
hyvan nimellistuoton ja kartuttaa toi-
mintapddomaa seké tayttds omistaji-
en tuotto-odotukset.

Seké tuoton lisdémiseksi ettd ris-
kin pienentémiseksi sijoitussalkku
pyritdén hajauttamaan sek& maantie-
teellisesti ettd eri omaisuusluokkien
kesken.

Vuoden 2009 haastava taloudelli-
nen ympéristo tarjosi hyvia sijoitus-
mahdollisuuksia erityisesti korkosijoi-
tuksissa ja osakkeissa. Osake- ja luot-
toriskia siséltéavien sijoitusten masrad
kasvatettiin aktiivisesti. Mandatum
Lifen sijoitussalkun arvo nousi vuoden
aikana osake- ja korkomarkkinoiden
elpymisen johdosta. Elpyminen ajoit-
tui pédosin toiselle vuosipuoliskolle.
Emoyhtion sijoitustoiminnan tuotto
k&yvin arvoin vuonna 2009 oli erittéain
hyvi 16,8 % (-7,8).

Vuoden paittyessé konsernin si-
joituskannan markkina-arvo oli 5 266

miljoonaa euroa (4 674). Suomeen si-
joitettuna oli 44 prosenttia (42), muul-
le euroalueelle 9 prosenttia (11) ja
muualle ulkomaille 47 prosenttia (47)
kaikista sijoituksista.

Korkosijoituksia on sijoituskan-
nasta 69 %. Korkosalkun duraatio
31.12.2009 oli 2,6 vuotta. Vuoden ai-
kana korkosalkkua on hajautettu ra-
hamarkkinasijoituksista merkittévis-
ti myos yrityslainoihin. Korkoriskin
pienentémiseksi Mandatum Lifella
on taseessaan koronvaihtosopimuk-
sia nimellisarvostaan 1,1 miljardia eu-
roa. Niilld swapeilla Mandatum Life
maksaa lyhytté vaihtuvaa korkoa ja
saa itse kiinted# korkoa (4,7 %). Ko-
ronvaihtosopimusten kaypé arvo on
60 milj. euroa, ja niiden maturiteetti
vaihtelee kahdesta kuukaudesta nel-
jaan vuoteen. Korkosijoituksista jouk-
kovelkakirjalainat olivat 47 prosenttia
(40), korkorahastot neljé prosenttia
(6) ja rahamarkkinasijoitukset 16 pro-
senttia (31) kiyvin arvoin lasketusta
sijoituskannasta.

Sijoituskannan osakepainoa nos-
tettiin vuoden 2009 aikana, ja se oli
vuoden lopussa 28 %. Téhén lukuun
siséltyvat suorat osakesijoitukset 11
prosenttia (9), pddomarahastosijoi-
tukset nelja prosenttia (5), sijoituk-
set osakerahastoihin 12 prosenttia
(4) seké hedge fund -sijoitukset kaksi
prosenttia (2) sijoituskannasta.

Osakesijoituksiin siséltyy pdsoma-
rahastosijoituksia vuoden lopussa

SIJOITUKSET
Konserni, IFRS

Milj. € 2009 2008 muutos
Kiinteistosijoitukset 104 123 -18
Osakkeet 1790 1177 613
Rahoitusmarkkinavéalineet 3335 3214 121
Talletukset 1 155 -144
Lainasaamiset 24 4 21
Muut sijoitukset 2 2 0
Kaypa arvo yhteensa 5266 4674 592
Taseen ulkopuoliset arvostuserot

Kiinteistosijoitukset 16 21 -5
Arvostuserot yhteensa 16 21 -5
Kirja-arvo yhteensa 5250 4653 597
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359 miljoonaa euroa (318), niihin jal-
jella olevia rahastositoumuksia on
kaikkiaan 345 miljoonaa euroa (302).
P#doma sitoutuu néihin rahastoihin
jatkossa usean vuoden aikana sita
mukaa kun rahastot tekevét uusia si-
joituksia.

Kiinteistosijoitusten osuus oli kol-
me prosenttia (3) sijoituskannasta.
Suoran omistuksen kiinteistojen koko-
naisméira kéyvin arvoin mitattuna oli
vuoden lopussa 104 miljoonaa euroa
(123). Toimitilakiinteistojen vajaakayt-
toaste oli vuoden lopussa 4,4 prosent-
tia (4,4) ja nettovuokratuotto rakenne-
tulle kannalle 8,1 prosenttia (7,7). Epé-
suoria noteeraamattomia kiinteistosi-
joituksia, kiinteistopddomarahastoja
ja lainainstrumentteja oli kertomus-
vuoden paittyessa 68,2 miljoonan eu-
ron (34,5) edesti. Kiinteistosijoitustoi-
minnan kokonaistuotto oli kertomus-
vuonna 14,3 % (9,3).

Omana tase-erénéén olevat sijoi-
tussidonnaisia vakuutuksia kattavat
sijoitukset olivat konsernissa 2 366
miljoonaa euroa (1 637).

Mandatum Life-konsernin sijoitus-
toiminnan tuloslaskelman mukainen
voitto oli 620 miljoonaa euroa (tappio
234). Sijoitussidonnaisten vakuutus-
ten katteena olevien sijoitusten osuus
voitosta oli 359 miljoonaa euroa (tap-
pio 486).

Tilivuoden korkotuotot olivat 217
miljoonaa euroa (187). Nettokorko-
tuottoja pienentdd padomalainan 7

miljoonan euron korko (8). Pd4osin
suomalaisiin osakkeisiin liittyvét osin-
got olivat 27 miljoonaa euroa (62).
Tulokseen siséltyy nettomyyntivoit-
toa 133 miljoonaa euroa (nettomyyn-
titappio 29). Arvonalentumisia kirjat-
tiin 140 miljoona euroa (1). Kurssivoi-
tot 6 miljoonaa euroa (kurssitappiot
30) siséltavat valuuttajohdannaisten
tulokset seké joukkovelkakirjalaino-
jen valuuttakurssimuutokset. Muihin
tuottoihin ja kuluihin sisiltyviat muut
johdannaissopimusten tulokset.
Yhtion hallituksen vahvistaman
sijoitussuunnitelman mukaisesti kéy-
tettiin sijoitustoiminnassa myos joh-
dannaisia. Sijoitustoiminnan osana
johdannaisia kaytetaan aktiivisesti
olemassa olevien positioiden ja taseen
korkoriskin suojaamiseen sek lis&-
tuottojen hankkimiseen. Johdannaisia
seurataan yhdess alla olevien sijoi-
tusten kanssa. Johdannaisiin sisélty-
vé riski lasketaan tarkasteluhetken
markkinatilannetta vastaavasti. Joh-
dannaispositio mitoitetaan siten, etti
salkun kokonaisriski ei ylita hallituksen
vahvistamia rajoja. Johdannaissopimuk-
sia kéytetaén osake-, korko-, valuutta-
ja raaka-ainesijoitusten yhteydessa.
Kaytettavat instrumentit ovat paa-
séantoisesti termiini- ja optiosopi-
muksia sekd koron- ja valuutanvaihto-
sopimuksia. Tilikaudella on sovellettu
suojauslaskentaa seké kéyvén arvon
etti rahavirran suojauksiin. Omaan
padomaan kirjattujen suojausinstru-

SIJOITUSTOIMINNAN NETTOTUOTTO KAYVIN ARVOIN

Konserni, IFRS

Milj. € 2009 2008 muutos
Muu kuin sijoitussidonnnainen liike

Korot 217 187 30
Osingot 27 62 -36
Kiinteistojen tuotot ja kulut 6 6 0
Myyntivoitot ja -tappiot 133 -29 162
Arvonalentumiset -140 -1 -140
Kurssivoitot ja -tappiot 6 -30 37
Sijoitustoiminnan liikekulut ja poistot -11 -11 0
Muut tuotot ja kulut 31 78 -47
Yhteensi 268 262 7
Kayvan arvon rahaston muutos (ennen veroja) 543 -650 1193
Taseen ulkopuolisten arvostuserojen muutos 5 1 6
Yhteensi kéyvin arvoin 806 -387 1193

Mandatum Life
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menttien kéyvin arvon muutokses-
ta johtuvien voittojen kokonaismééra
oli vuoden lopussa 21 miljoonaa euroa
(15). Valuuttamaéraisten rahastojen
valuuttasuojauksen tuloksena kir-
jattiin k&yvén arvon rahaston sijaan
tulokseen voittoa 9 miljoonaa euroa
(tappiota 17). Johdannaisiin liittyvat
tulokset olivat kaiken kaikkiaan 27
miljoonaa euroa (59). Nama4 siséltyvét
eriin valuuttakurssivoitot ja -tappiot
sekd muut tuotot ja kulut.

Omaan padomaan sisaltyva kay-
vén arvon rahasto kasvoi tilivuonna
543 miljoonaa euroa. Kayvén arvon
rahaston muutoksesta osakkeiden
osuus oli 383 miljoonaa euroa ja kor-
koinstrumenttien osuus 160 miljoonaa
euroa suojauslaskennan tulos mukaan
lukien. Pysyviksi arvonalentumistap-
pioiksi rahastosta kirjattiin 140 mil-
joonaa euroa (1).

Konsernitilinpé4toksessé noudatet-
tujen IFRS-standardiin pohjautuvien
saantojen vaikutukset vastuuvelkaan
on selvitetty konsernitilinpaétoksen
laadintaperiaatteissa. Vakuutus- ja si-
joitussopimusten velan laskennassa
noudatetaan pasosin kansallisia vas-
tuuvelan laskentaperiaatteita lukuun
ottamatta tasoitusmaéraé.
Kansallisen tilinpaatoskaytannon
mukaisesti vakuutus- ja sijoitussopi-
muksista aiheutuva velka kirjataan
vastuuvelaksi, jonka muodostavat va-
kuutusmaksu- ja korvausvastuu.
Mandatum Life -konsernin vakuu-
tus- ja sijoitussopimusten yhteenlas-
kettu vastuuvelka taseessa oli kau-
den pasttyessa 6 790 miljoonaa euroa
(6 123), josta sijoitussidonnaisten sopi-
musten osuus oli 2 359 miljoonaa eu-
roa (1 636). Baltian tytaryhtion osuus
vastuuvelasta oli 118 miljoonaa euroa
(77), josta 100,5 miljoonaa euroa (58)
on sijoitussidonnaista liikett4.
Valtaosa vakuutus- ja sijoitusso-
pimusten vastuuvelasta muodostuu
emoyhtion kotimaisesta vakuutustoi-
minnasta. Emoyhtion suomalaisin las-
kentaperiaattein laskettu vastuuvelka
ennen jilleenvakuuttajien osuutta oli
vuoden 2009 lopussa 6 703 miljoonaa
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euroa (6 071). Jalleenvakuuttajien
osuus vastuuvelasta oli 3,9 miljoonaa
euroa (4,4).

Emoyhtion sijoitussidonnaisen
sopimuskannan vastuuvelka oli kau-
den péittyessé 2 281 miljoonaa euroa
(1 583). Sijoitussidonnaisen liikkeen
osuus emo-yhtion vastuuvelasta oli
34 prosenttia. Vastaanotetun jélleen-
vakuutuksen vastuuvelka oli kauden
paattyessé 3,1 miljoonaa euroa (3,7).

Tyontekijain ryhméahenkivakuu-
tusliikkeen vastuuvelka oli emoyhtits-
sé 23,5 miljoonaa euroa (25,6).

Kotimaisessa toiminnassa vastuu-
velalle hyvitettiin vuonna 2009 tuot-
toa vakuutuslajista riippuen 3,75-4,5
prosenttia. Tamé merkitsee sit4, etta
vastuuvelkaan siirrettiin laskuperus-
tekoron liséiksi vakuutusten laskupe-
rustekorosta riippuen 0-1,85 prosent-
tia vastaava asiakashyvitys. Asiakas-
hyvityksissé pyritdén jatkuvuuteen
padomamarkkinoiden heilahteluista
huolimatta.

Emoyhtion vastuuvelkaan siséltyy
vakuutusséastoille tilivuodelta 2009
annettavia asiakashyvityksis 18,3 mil-
joonaa euroa (25,8). Asiakashyvityk-
set on rahoitettu aiempina vuosina
tehdyista asiakashyvitysvarauksista.
Uusia tulevien vuosien hyvityksié va-
rattiin 18,3 miljoonaa euroa. Tulevien
lisdetujen vastuu oli tilikauden lopus-
sa 18,3 miljoonaa euroa (16,8).

Runsasvahinkoisten vuosien va-
ralle kansallisin laskentaperiaattein
laskettuun vastuuvelkaan siséltyva ta-
soitusméira aleni tilivuoden lopussa
laskuperustemuutoksesta johtuen 10
miljoonaan euroon (21,1). Konserniti-
linpaatoksessé tasoitusméiira siséltyy
omaan pidfomaan ja verovelkaan.

Saastovakuutusten, kapitalisaa-
tiosopimusten seki yksilollisten elé-
kevakuutusten vastuuvelan diskont-
tauskorko sdilytettiin enimmilléén
3,5 prosentissa. Laskuperustekoron
taydennysvastuun maéri oli tilivuo-
den lopussa 94,7 miljoonaa euroa, kun
se vuotta aiemmin oli kokonaisuudes-
saan 119 miljoonaa euroa.

Riittavyystestin mukaan vastuu-
velka on riittava. Vastuuvelan jakau-
tumisesta ja muutoksesta on tarkempi
selvitys tilinpaatoksen riskienhallin-
taa kisitteleviss liitteessa.

Mandatum Life

Vakuutusyhti6lain 13 luvun mukaan
henkivakuutusyhtiossi on noudatet-
tava ns. kohtuusperiaatetta sellais-
ten vakuutusten kohdalla, joilla on
vakuutussopimuksen mukaan oikeus
vakuutusten mahdollisesti tuottaman
ylijaidmén perusteella myonnettéviin
lisdetuihin.

Mandatum Lifen tavoitteena on
antaa pitkalla aikavélilla voitonjakoon
oikeutetuille vakuutussééstoille ennen
kuluja ja veroja kokonaishyvitys, joka
on vahintd4n Suomen valtion pitkén
joukkovelkakirjalainan korkotasoa
vastaava tuotto. Saastovakuutuksis-
sa tavoitetasona on maturiteetiltaan
5 vuoden ja eldkevakuutuksissa 10
vuoden joukkovelkakirjalainojen kor-
kotasoa vastaava tuotto. Kokonaishy-
vitys muodostuu laskuperustekorosta
ja vuosittain maarattavista lisdeduis-
ta. Mandatum Lifen hallitus paattaa
lisdedut vuosittain ja niiden méarasn
vaikuttaa mm. yleinen korkotaso, yh-
tion onnistuminen sijoitustoiminnas-
sa pitkéalla aikavililla, vakuutuksen
laskuperustekoron taso seké yhtion
vakavaraisuus. Liséksi liséetutasossa
otetaan huomioon, jos yhtion tulee ko.
vakuutuslajin osalta varautua tulevai-
suuden osalta oletettua korkeampiin
korvausmenoihin johtuen mm. vakuu-
tettujen kuolleisuuden merkittavista
muutoksesta. Yhtién internet-sivuilta
loytyy yksityiskohtaisempi kuvaus li-
séetutavoitteesta seké selvitys anne-
tuista liséeduista.

Riskivakuutuksissa kohtuusperiaa-
tetta sovelletaan kuolemantapaustur-
vien osalta korotettujen korvaussum-
mien tai maksunalennusten muodossa.

Lisdetujen tasossa pyritian jatku-
vuuteen.

Yhtion vakavaraisuusasema py-
ritdén pitdmaiin sellaisena, etta se ei
rajoita lisdetujen antamista vakuutuk-
senottajille eiké omistajille suunnatta-
vaa voitonjakoa. Mandatum Lifen hal-
lituksella on oikeus muuttaa tavoitetta
ja periaatteita vakuutusyhtioita saéte-
levin lainsdddédnnon puitteissa.

Viron, Latvian ja Liettuan lainséé-
dénnossé ei ole kohtuusperiaatetta
vastaavaa siéntelyé.

Toimintakertomus ja tilinp4atos 2009

Mandatum Life -konsernin omalla vas-
tuulla olevat korvauskulut olivat yh-
teensi 632 miljoonaa euroa (766). Lu-
kuun siséltyy korvausvastuun muutos
67 miljoonaa euroa (115). Korvauskulut
ovat padosin kotimaiseen liikkkeeseen
liittyvid. Baltian tytaryhtion osuus kor-
vauskuluista on 15 miljoonaa euroa (33).

Mandatum Life -konsernista mak-
settiin tilikauden aikana korvauksia
yhteensé 564 miljoonaa euroa (655),
josta jélleenvakuuttajien osuus oli 4,1
miljoonaa euroa (4,4). Sijoitussidon-
naisten vakuutusten osuus maksetuis-
ta korvauksista oli 152,9 miljoonaa eu-
roa (193).

Emoyhti6 Mandatum Life maksoi
tilivuonna elékkeitd yhteensa 292 mil-
joonaa euroa (269,3). Naista ryhma-
eldkevakuutuksiin liittyi 60 prosenttia
(61). Sopimuksen mukaan erdéntyvia
sdfistosummia maksettiin 84,9 mil-
joonaa euroa (139,9). Takaisinostojen
mééra oli 116,6 miljoonaa euroa (152).
Henkivakuutusten riskikorvaukset
olivat 59,7 miljoonaa euroa (59) ja jil-
leenvakuutuskorvaukset 0,6 miljoonaa
euroa (1,5).

Mandatum Life -konsernin liikekulut
olivat 69,3 miljoonaa euroa (70). Liike-
kuluista Baltian tytéryhtion osuus oli
4,4 miljoonaa euroa (5). Emoyhtion lii-
kekulut olivat 65,1 miljoonaa euroa (64).
Vuonna 2009 Mandatum Life -kon-
sernin liikekustannussuhde oli 109,3
prosenttia (111,3). Kokonaisliikekus-
tannussuhde, jossa nimittéjassi on
huomioitu kaikki liikekulujen kattami-
seen tarkoitetut tuotot oli konsernin
osalta 91,8 prosenttia (89,6). Konser-
nin litkekulut siséltavét hankintakulu-
ja 27,7 miljoonaa euroa (32).
Emoyhtion liikekustannussuhde
oli 108,0 prosenttia (108,7) ja kaik-
ki kulujen kattamiseen saadut tuotot
mukaan lukien 90,6 prosenttia (87,3).
Mandatum Life ei jaksota vakuutus-
ten hankintakuluja, jolloin vakuutuk-
sen ensimmaéisen eli hankintavuoden
tulos on yleensé hankintakuluista joh-
tuen negatiivinen.
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Henkilostoasioissa vuoden kes-
keisin teema oli henkil6ston osallis-
tuminen liiketoiminnan muutokseen.
Vuoden aikana jokaisella mandatum-
lifelaisella oli mahdollisuus osallistua
yhteisiin Mandatum Lifen liiketoimin-
taa késitteleviin keskustelu- ja koulu-
tustilaisuuksiin. Yli 80 % Mandatum
Lifen henkilokunnasta osallistui p&i-
vén sijoittamisen perusteet -koulu-
tukseen, jonka tavoitteena oli varmis-
taa koko henkiloston perusosaaminen
sijoittamiseen liittyvissa kysymyksis-
sé. Syyskuussa ldhes 100 esimiesté
ja asiantuntijaa kokoontui yhteiseen
strategiapidivéin tyostamasn rat-
kaisuja, joilla parhaiten palvella asi-
akkaita. Henkiloston tyytyvéisyytta
mitattiin Suomen parhaat tyopaikat
-tutkimuksessa, jonka tulokset oli-
vat hieman heikentyneet edellisesta
vuodesta. Tutkimuksen tuloksia ka-
sitelldsn alkuvuodesta 2010 yhdesséa
henkiloston kanssa seké yksikko- etta
yhtiotasolla.

Vuoden aikana yhtiolle perustet-
tiin oma henkilostoyksikko. Yksikon
tehtavana on tukea yhtion esimiehia
ja johtoa henkilostokysymyksissé seké
rakentaa liiketoimintaa tukevia henki-
lostokaytantojé ja -prosesseja. Tavoit-
teena on yhtioon ja liiketoiminnan ke-
hittdmiseen vahvasti sitoutunut, osaa-
va ja motivoitunut henkilosto.

Mandatum Life emoyhtion palve-
luksessa oli kertomusvuoden aikana
kokopéivéisiksi tyontekijoiksi (FTE)
muunnettuna keskiméérin 340 toi-
mihenkil6a (311), joiden suoritteita
myytiin myos Keskinéiselle Vakuu-
tusyhtiolle Kalevalle. Mandatum Life
-konsernin henkil6lukumééra oli ko-
konaisuudessaan 450 henkil6a (428).
joista myyntihenkilostod 137 (132).
Baltian tytaryhtididen henkilom&ara
oli 112 (126), joista myyntihenkilostoa
43 (55). Baltian tytaryhticiden henki-
lolukumé&ira jakaantui siten, etta Vi-
rossa oli 41, Latviassa 32 ja Liettuas-
sa 39 henkil6a. Tyontekijoiden kasvu
johtuu pasasiassa kolmesta tekijasta:
vuonna 2008 perustetun varainhoito
ja sijoitusratkaisut-yksikon liséresur-
soinnista, omien asiakasrajapinnassa
toimivien myyntihenkildiden lisdami-
sesté seké tietotekniikkapalveluiden
osittaisesta siirtdmisestd Mandatum
Lifen oman henkil6ston haltuun.

Mandatum Life

Mandatum Lifen riskit muodostuvat
vakuutusteknisisté riskeist, sijoitus-
toiminnan riskeisté seké operatiivisis-
ta riskeistd. Yhtion hallitus hyvaksyy
vuosittain koko yhtion riskeja kasit-
televin riskienhallintasuunnitelman,
jonka laajuus on méaritelty muun
muassa Vakuutusvalvontaviraston
madrayksissi. Riskienhallintasuun-
nitelmaan liittyy kiinte&sti toiminnan
jatkuvuuden varmistamiseksi laadittu
jatkuvuussuunnitelma.

Riskeist ja riskienhallinnasta on
laadittu tilinpa4toksen liitetieto, jossa
on selvitetty Mandatum Life konser-
nin merkittadvimmat riskit ja riskien-
hallinnan yleiset periaatteet.

Mandatum Henkivakuutusosakeyhtio
on Sampo Oyj:n téysin omistama
tytaryhtio.

Mandatum Lifen tytéaryhtio on
virolainen SE Sampo Life Insurance
Baltic, jolla on sivukonttorit Latviassa
ja Liettuassa.

Mandatum Lifen konserniin kuuluu
lisdksi tytaryhtioiné 22 (23) suomalais-
ta asunto- ja kiinteistéosakeyhtiota
seké osakkuusyhtivina Niittymaa Oy
(omistus 49 %) sekd SaKa Hallikiin-
teistot Oy (omistus 48 %).

Ei merkittavia tapahtumia.

Yhtion maksutulo kasvoi merkitta-
vésti vuonna 2009, painopistealueena
olevan sijoitussidonnaisen maksutu-
lon ldhes kaksinkertaistuessa. Kasvu
johtui pasasiassa vuonna 2008 perus-
tetun varainhoito ja sijoitusratkaisut
-yksikon onnistumisesta yhteistyossi
oman yritysmyyntiverkoston kans-

sa seké loppuvuodesta tapahtuneen
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Sampo Pankin myynnin piristymisen
johdosta. Kehityksen uskotaan jatku-
van myonteisend myds vuoden 2010
aikana, misté johtuen maksutulon
odotetaan kasvavan edelleen vuoden
2009 tasosta.

Vuoden 2010 alusta voimaan tul-
lut laki pitkaaikaissédstamisesté tullee
muuttamaan elidkeaikaan varautumis-
ta yksityishenkil6iden osalta. Jatkos-
sa asiakkaan ns. PS-tilille maksamat
maksut ovat samalla tavalla verotuk-
sessa véhennyskelpoisia kuin henkiva-
kuutusyhtitiden tarjoamissa elédkeva-
kuutuksissa. Toisin kuin elékevakuu-
tuksessa, PS-tilin palveluntarjoajal-
la on oikeus muuttaa tuotteen hintaa
joustavasti, eikéd paddomavaateetkaan
ole samalla tasolla kuin elékevakuu-
tuksessa. Muun muassa néista syista
johtuen Mandatum Life on yhdessé
Sampo Pankin kanssa sopinut, etti
toistaiseksi Mandatum Lifen yksityis-
henkiloille tarjoamat yksilolliset el&-
kevakuutukset eivit ole aktiivisessa
myynnissd Sampo Pankin verkostossa.
Uusissa sopimuksissa elidkkeen alka-
misaika muuttuu vuosien varrella la-
kis#ateisen eldkevakuutuksen kanssa
yhdenmukaisesti, misté johtuen yhtio
uskoo olemassa olevien elidkevakuutus-
ten maksu-uskollisuuden jatkuvan enti-
sell, korkealla tasolla. Mandatum Life
uskoo yritysten kautta tapahtuvan ela-
keaikaan varautumisen kasvavan en-
tisestéén jatkossa, misté johtuen yhtio
jatkaa vuonna 2009 aloitettuja lisépa-
nostuksia tille osa-alueelle.

Mandatum Lifen tuloskehitys on
vahvasti riippuvainen sijoitusmark-
kinoiden kehityksesti. Vuoden 2009
erinomainen onnistuminen sijoitus-
toiminnassa ja sitd kautta parantunut
vakavaraisuusasema luovat hyvén poh-
jan vuoden 2010 sijoitustoiminnalle.

Mandatum Lifen hallinto méaaraytyy
ensisijaisesti vakuutusyhtiolain ja osa-
keyhti6lain sdédnnosten pohjalta. Tar-
kemmat méaraykset yhtion hallinnos-
ta ovat yhtiojarjestyksessa.

Ylint4 péatosvaltaa kayttas yh-
tiokokous. Varsinainen yhtiokokous
pidettiin 17.3.2009 ja ylimé&&réinen yh-
tiokokous 15.6.2009, jossa pastettiin
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yhtidjarjestyksen muuttamisesta ja
toimiluvan laajentamisesta kisitta-
méin myos henkivakuutusluokka 7:n.

Mandatum Lifen hallitukseen kuu-
luu yhti6jarjestyksen mukaan vihin-
tddn nelji ja enintéén seitsemén ji-
sentd. Hallituksen jasenten lukumé&a-
ré vuonna 2009 oli viisi jasenté. Hal-
lituksen jésenisté olivat erovuorossa
Peter Johansson ja Jorma Leinonen,
ja heidét valittiin uudelleen vuonna
2012 pidettévaén varsinaiseen yhtio-
kokoukseen asti.

Mandatum Lifen hallituksen ko-
koonpano on: puheenjohtaja konser-
nijohtaja Kari Stadigh, varapuheen-
johtaja johtaja Peter Johansson ja ji-
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senini sijoitusjohtaja Patrick Lapvete-
lainen, fil. maist. SHV Jorma Leinonen
ja johtaja Jarmo Salonen. Hallitus piti
tilikauden aikana 16 kokousta.

Henkiloston valitsemana edustaja-
na hallituksen kokouksissa on yhteys-
paallikko Matti Lepisto ja hénen va-
ramiehenéén kirjanpitopaallikkoé Raili
Laurinen. Henkil6ston edustaja ei ole
hallituksen jasen.

Yhti6én toimitusjohtajana toimii
OTK Petri Niemisvirta ja toimitus-
johtajan sijaisena talousjohtaja fil.lis,
SHV Jukka Kurki.

Yhtiokokouksen valitsemina tilin-
tarkastajina toimivat Ernst & Young
Oy (KHT-yhteison vastuullisena ti-
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lintarkastajana KHT Tomi Englund)
ja KHT Kunto Pekkala. Varatilintar-
kastajina toimivat KHT Eva Bruun ja
KHT Heikki Ilkka.

Mandatum Lifen tilikauden kansal-
lisin periaattein laskettu tulos on

347 105 500,19 euroa positiivinen voi-
tonjakokelpoisten varojen ollessa

285 610 386,73 euroa. Hallitus ehdot-
taa yhtiokokoukselle, ett4 tilikauden
voitto siirretéén voitto- ja tappiotilille
ja osinkoa ei jaeta.

Toimintakertomus



Konsernin laaja
tuloslaskelma
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Milj. € Liite 1-12/2009 1-12/2008 Muutos
Vakuutusmaksutulo 808,9 535,5 2734
Jalleenvakuuttajien osuus -6,4 -6,5 01
Vakuutusmaksutulo, netto 1 802,5 529,0 2735
Sijoitustuotot 2 2349 271,2 -36,3
Myyntivoitot / tappiot 3 11,1 -48,2 371
Nettotuotot kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista rahoitusvaroista 4 414.8 -431,9 846,8
Liiketoiminnan muut tuotot 01 0,0 0,1
Nettotuotot yhteensa 9 14413 320,1 1121,1
Korvaukset ja korvausten hoitokulut -635,2 7714 136,2
Jalleenvakuuttajien osuus 36 51 -15
Korvaukset netto 5 -631,6 -766,3 134,7
Vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos -599,7 680,8 -1280,5
Jalleenvakuuttajien osuus 0,0 0,0 0,0
Vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos, netto 6 -599,7 680,38 -1280,5
Vakuutus- ja sijoitussopimusten hankintakulut -32,0 -32,1 0,1
Saadut jalleenvakuutuspalkkiot 14 14 -01
Vakuutus- ja sijoitussopimusten hoitokulut 278 -29,2 14
Sijoitusten hoitokulut -11,1 -14,1 3.0
Hallinnon kulut -11,0 -94 -16
Liiketoiminnan muut kulut -0,6 0,0 -0,6
Muut kulut yhteensa 7 -81,2 -834 2,2
Kulut yhteensa -1312,5 -168,9 -1143,6
Voitto ennen veroja ja rahoituskuluja 128,7 151,2 -22,5
Rahoituskulut 8,9 77 -10,9 3,2
Osuus osakkuusyritysten voitosta / tappiosta 0,2 -0,2 04
Voitto ennen veroja 121,2 140,1 -18,9
Tuloverot 10 -27.8 -34,6 6,8
Tilikauden voitto 93,5 105,5 12,0

Mandatum Life
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Milj. € Liite 1-12/2009 1-12/2008 Muutos
Tilikauden muut laajan tuloksen erat
Muuntoerot 0,0 0,1 -0,1
Myytéavissa olevat rahoitusvarat 546,0 -665,5 12115
Rahavirtasuojaukset -3,3 154 -18,7
Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat verot -141,1 169,0 -310,1
Kauden muut laajan tuloksen erét yhteensa
nettona verojen jilkeen 11,12 401,6 -480,9 882,5
TILIKAUDEN LAAJATULOS 495,1 -375,4 870,5
Tilikauden voitosta
Emoyhtién omistajien osuus 93,5 105,5 -12,0
Méaaraysvallattomien osuus 0,0 0,0 0,0
93,5 105,5 -12,0
Tilikauden laajasta tuloksesta
Emoyhtion omistajien osuus 4951 -3754 870,5
Maaraysvallattomien osuus 0,0 0,0 0,0
4951 -375,4 870,5

Mandatum Life
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Konsernitase
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Milj. € Liite 12/2009 12/2008
Varat
Aineelliset kayttoomaisuushyddykkeet 13 52 55
Sijoituskiinteistot 14 84,5 975
Aineettomat hyodykkeet 15 14,2 14,2
Sijoitukset osakkuusyrityksissa 16 04 1,7
Rahoitusvarat 17-20
Osakkeet ja osuudet 21
Myytéavissa olevat 1785,0 11749
Sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja sijoitussopimuksiin liittyvat 1923,1 14771
Muut kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt 45 0.6
Rahoitusmarkkinavélineet 22
Erapaivaan asti pidettavat - 0,5
Myytavissa olevat 32894 31732
Sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja sijoitussopimuksiin liittyvat 365,2 1211
Muut kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt 45,6 404
Lainat ja muut saamiset 23 25,9 52
Muut sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja sijoitussopimuksiin liittyvat rahoitusvarat 24 776 388
Johdannaissopimukset 25 66,1 1084
Laskennalliset verosaamiset 31 - 83
Saamiset jalleenvakuutussopimuksista 29 4,0 45
Muut varat 26 1331 269,7
Rahavarat 27 67,6 171,2
Varat yhteensd 78915 6712,8

Oma padoma ja velat

Oma padoma
Osakepadoma 404 404
Ylikurssirahasto ja vararahasto 128,9 128,9
Arvonmuutosrahasto 210,0 -191,6
Kertyneet voittovarat 359,1 265,7
Emoyhtion omistajien osuus 738,3 2433
Maaraysvallattomien osuus 0,1 0,1
Oma padoma yhteensa 28 7384 2434
Velat
Velat vakuutussopimuksista

Sijoitussidonnaiset sopimukset 29 19615 15378

Muut sopimukset 29 43740 44232
Velat sijoitussopimuksista

Sijoitussidonnaiset sopimukset 29 3976 98,7

Muut sopimukset 29 56,9 63,3
Rahoitusvelat

Korolliset velat 30 100,0 100,0

Johdannaissopimukset 25 31,7 4,0
Laskennalliset verovelat 31 96,9 0,0
Muut velat 32 70,2 2422
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verovelat 64,2 0,0
Velat yhteensa 71531 6469,3
Oma padoma ja velat yhteensa 78915 6712,8
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Laskelma oman
paaoman muutoksista
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Myytévissa
olevat
Osake- Ylikurssi- rahoitus- Rahavirta-
Milj. € padoma rahasto  Vararahasto  Voittovarat ~ Muuntoerot varat*  suojaus ** Yhteensi
Oma padoma 1.1.2008 404 98,8 29,9 360,5 -0,3 2894 0,0 818,6
Muutokset omassa padomassa
Siirrot oman paaoman erien valilla 0,2 0,0 -0,3 -0,1
Osakeperusteiset maksut 0,2 0,2
Osingonjako -200,0 -200,0
Kauden laaja tulos 105,5 0,1 -492.4 114 -375,4
Oma padoma 31.12.2008 404 98,9 29,9 265,9 -0,2 -203,0 114 2433
Muutokset omassa paaomassa
Osakeperusteiset maksut -0,1 -0,1
Kauden laaja tulos 935 0,0 404,0 2.4 495,1
Oma padoma 31.12.2009 404 98,9 29,9 359,3 -0,2 201,0 9,0 7383

* Myytévissé olevista rahoitusvaroista on kirjattu omaan pddomaan kauden arvostusta 388,2 (-514,9) milj. euroa. Kauden tulokseen on siirretty 15,8 (22,5) milj. euroa.

** Rahavirtasuojauksista omaan padomaan on kirjattu kauden arvostusta 9,0 (11,4) milj. euroa.

Muuntoeroihin, myytavissa oleviin rahoitusvaroihin seka rahavirtasuojaukseen sisaltyvat maarat ovat laajaan tulokseen kirjattuja verovaikutuksella huomioituja eria.
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Rahavirtalaskelma

0000000000000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s00ssscscscscsesssocnsnssse

Milj. € 2009 2008
Liiketoiminnan rahavirta
Voitto ennen veroja 121,2 140,1
Oikaisut:
Poistot 6.1 6,3
Realisoitumattomat arvostusvoitot ja -tappiot -188,1 4721
Vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos 6675 -566,1
Sijoitusten myyntivoitot ja -tappiot -158,5 65,8
Muut oikaisut 394 48,0
Oikaisut yhteensa 366,3 26,1

Liiketoiminnan varojen lisays (-) tai vahennys (+)

Sijoituskiinteistot 25,2 3,5
Rahoitusvarat * -633,7 2875
Muut varat 55,8 -120,7
Yhteensd -552,7 170,3

Liiketoiminnan velkojen lisays (+) tai vahennys (-)

Rahoitusvelat -04 0,0
Muut velat 9,5 6,6
Maksetut korot ja tuloverot -46,1 -63,1
Yhteensd -371 -56,5
Liiketoiminnasta kertyneet nettorahavarat -102.2 280.0

Investointien rahavirta

Investoinnit tytar- ja osakkuusyhtioosakkeisiin - 01
Luovutustulot tytar- ja osakkuusyhtidosakkeista 1,6 41
Nettoinvestoinnit aineellisiin ja aineettomiin

hyodykkeisiin -2,9 -6,1
Investointeihin kdytetyt nettorahavarat -1,4 -20

Rahoitustoiminnan rahavirta

Maksetut osingot - -200,0
Pitkaaikaisten lainojen lyhennykset 0,0 0,0
Rahoitukseen kdytetyt nettorahavarat 0,0 -200,0
Rahavirrat yhteensa -103,6 78,0
Rahavarat tilikauden alussa 171,2 93,2
Rahavarat tilikauden lopussa 67,6 171,2
Rahavarojen nettomuutos -103,6 78,0

Lisdtietoa rahavirtalaskelmaan

Saadut korot 256,5 206,6
Maksetut korot 46,7 344
Saadut osingot 271 62,8

* Rahoitusvarat sisaltavét sijoitussidonnaisten sopimusten katteena olevat sijoitukset.
Rahavirtalaskelmien eréat eivat ole suoraan johdettavissa taseista mm. valuuttakurssien muutosten takia.

Tilikauden rahavarat sisaltavat kassan 56,9 milj. euroa (16,4) seka muut lyhytaikaiset talletukset (enintaan 3 kk) 10,7 milj. euroa (154,8).

Mandatum Life Toimintakertomus ja tilinpdatos 2009 IFRS-tilinpaatos



Konsernitilinpaatoksen

Konserni harjoittaa Suomessa ja Bal-
tiassa henkivakuutusliiketoimintaa.

Konsernin emoyritys on Manda-
tum Henkivakuutusosakeyhtio. Emo-
yrityksen kotipaikka on Helsinki ja
sen rekisteroity osoite on Bulevardi
56, 00120 Helsinki.

Jaljennos konsernitilinpaatokses-
té on saatavissa internet-osoitteesta
www.sampo.com tai konsernin emoyh-
tion padkonttorista osoitteesta Bule-
vardi 56, 00120 Helsinki.

Mandatum Lifen konsernitilinpaétos
vuodelta 2009 on laadittu kansainva-
listen tilinpéatosstandardien (Interna-
tional Financial Reporting Standards,
"IFRSs”) mukaisesti. Tilinpaatosta
laadittaessa Mandatum Life on sovel-
tanut kaikkia liiketoimintaansa liitty-
via 31.12.2009 voimassa olleita ja EU:n
komission hyviksymié standardeja ja
tulkintoja.

Kuluneella tilikaudella Mandatum
Life otti kéyttoon seuraavat liiketoi-
mintaansa liittyvét uudet tai uudiste-
tut standardit ja tulkinnat.

IFRS 2:een Osakeperusteiset mak-
sut - Oikeuden syntymisehdot ja peruu-
tukset tehdyt muutokset edellyttavit
kaikkien lopullista oikeutta synnytté-
méttémien ehtojen huomioon ottamis-
ta myonnettyjen oman pasoman eh-
toisten instrumenttien kiypaé arvoa
méidritettdessa. Lisdksi muutos tar-
kentaa palkkion peruuntumisen kasit-
telya. Muutoksen kéyttoonotolla ei ole
ollut merkittéavas vaikutusta Manda-
tum Lifen tilinpa4tosraportointiin.

IFRS 7:48n Rahoitusinstrumentit:
tilinpddtoksessd esitettdvdt tiedot - Ra-
hoitusinstrumentteja koskevien liitetie-
tojen parantaminen tehdyt muutokset

Mandatum Life

liitetiedot

annettiin maalikuussa 2009 kansain-
vélisen finanssikriisin seurauksena.
Muutokset edellyttavit kolmitasoisen
hierarkian esittdmisté rahoitusinstru-
menttien kéyvista arvoista. Standardi
edellyttdd myos lisiliitetietoja kaypien
arvojen madrittadmisest4, jotta niiden
suhteellinen luotettavuus olisi hel-
pommin arvioitavissa. Myos maksu-
valmiusriskisté tulee antaa kattavam-
pia lisdtietoja. Muutoksen vaikutus
Mandatum Lifen tilinpa#tosraportoin-
tiin nakyy lisdéntyneessi liitetieto-
maarassa.

IFRS 8 Toimintasegmentit muut-
ti segmenttiraportointia siten, etta
esitettdvien segmenttitietojen on pe-
rustuttava johdolle raportoituun in-
formaatioon ja siin& noudatettuihin
laskentaperiaatteisiin. Standardin
kéyttoonotto ei muuttanut Mandatum
Lifen segmenttiraportointia merkitta-
vésti, silld konsernin aiemmin julkai-
semat segmenttitiedot ovat jo perus-
tuneet konsernin sisdiseen raportoin-
tirakenteeseen.

Uudistetun IAS 1:n Tilinpddtoksen
esittdminen tarkoitus on helpottaa ti-
linpaétokseen siséltyvien tietojen ana-
lysointia ja vertailua. Muutokset liit-
tyvét 1dhinné laajan tuloslaskelman ja
oman padoman muutoslaskelmien esi-
tystapoihin sek# kéytettyyn termino-
logiaan.

IAS 1 Tilinpddtoksen esittdminen ja
IAS 32 Rahoitusinstrumentit: esittdmis-
tapa - standardien muutokset (Lunas-
tusvelvoitteiset rahoitusinstrumentit ja
yhteison purkautuessa syntyvdt velvoit-
teet) edellyttavit tietyntyyppisten lu-
nastusvelvoitteisten oman p4doman
ehtoisten instrumenttien luokittelua
omaksi pasomaksi velan sijaan. Muu-
tosten kayttoonotolla ei ole ollut vai-
kutusta Mandatum Lifen tilinpa#tos-
raportointiin.

IFRIC 9 :44n Kytkettyjen johdannais-
ten uudelleenarviointi seka IAS 39:44n
Rahoitusinstrumentit: kirjaaminen ja ar-
vostaminen - Kytketyt johdannaiset teh-
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dyt muutokset selventévit kaikkien
kytkettyjen johdannaisten uudelleenar-
vioimista ja tarvittaessa tilinpastokses-
sé erillisiné késittelemisti silloin, kun
rahoitusvaroihin kuuluva eri siirretdin
pois kéypéén arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavista rahoitusvaroista. Muutos-
ten kéyttoonotolla ei ole ollut vaikutus-
ta Mandatum Lifen tilinpa#tosrapor-
tointiin.

IFRIC 13 Kanta-asiakasohjelma
edellyttida kanta-asiakaspalkkioiden
kasittelemisté erilldéin tavaran tai pal-
velun myynnisté. Tulkinnan kéyttoon-
otolla ei ole ollut merkitystd Manda-
tum Lifen tilinpaatosraportointiin.

IFRIC 14 IAS 19 - Etuuspohjaisesta
Jjdrjestelystd johtuvan omaisuuserdn yld-
raja, vihimmdisrahastointi-vaatimuk-
set ja ndiden vdilinen yhteys selventéé,
kuinka paljon elékejarjestelyn ylijaa-
mésté voidaan kirjata omaisuuseréksi
sekd miten lakisdéteinen tai sopimus-
perusteinen vihimmaéisrahastointi-
vaatimus vaikuttaa elékejirjestelysta
syntyvasan omaisuuseréin tai velkaan.
Tulkinnan kayttoonotolla ei ole ollut
merkitystd Mandatum Lifen tilinp44-
tosraportointiin.

IFRIC 16 Ulkomaiseen yksikkoon
tehdyn nettosijoituksen suojaukset sel-
keyttda ulkomaiseen yksikkoéon teh-
dyn nettosijoituksen suojauksen kir-
janpitokésittelya konsernissa. Tul-
kinnan kiyttoonotolla ei ole ollut
merkitystd Mandatum Lifen tilinp&4-
tosraportointiin.

IFRS-standardeihin tehdyt vuosit-
taiset parannukset 2008 - erityyppi-
sig, vihemmén merkittavia muutok-
sia, joita on tehty kerralla useampiin
standardeihin. Konsernin ndkemyk-
sen mukaan muutokset eivit ole olleet
merkittavid Mandatum Lifen tilinp&a-
tosraportoinnille.

Konsernitilinpa#toksen liitetie-
tojen laadinnassa on otettu huomi-
oon myds suomalainen kirjanpito- ja
yhteisolainséaédénto seké viranomais-
sdénnokset.

IFRS-tilinpaatos
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Tilinpaatoksen arvostamisperus-
ta on alkuperéinen hankintameno lu-
kuun ottamatta kéypéén arvoon tulos-
vaikutteisesti kirjattavia rahoitusva-
roja ja -velkoja, myytévissi olevia ra-
hoitusvaroja, suojauskohteita kiayvian
arvon suojauksessa sekd oman péi-
oman ehtoisina instrumentteina suo-
ritettavia osakeperusteisia maksuja,
jotka arvostetaan kéypéén arvoon.

Konsernitilinpéétos esitetdén mil-
joonina euroina pyoristettyna yhden
desimaalin tarkkuudella, ellei toisin
ole mainittu.

Mandatum Henkivakuutusosa-
keyhtion hallitus hyviksyi tilinpaatok-
sen 8. helmikuuta 2010.

Tytéiryhtiot

Konsernitilinpéatos sisiltda emoyhtio
Mandatum Henkivakuutusosakeyhti-
On ja sen tytaryhtioiden tilinpaatok-
set. Tytéryhtioiné kisitelldsn yhtiot,
joissa konsernilla on mééraysvalta.
Maéaraysvalta toteutuu, kun konser-
nilla on yli puolet &énivallasta tai sil-
14 on muutoin méisraysvalta masrata
yrityksen talouden ja liiketoiminnan
periaatteista hyodyn saamiseksi sen
toiminnasta. Hankitut yritykset yh-
distelléén tytaryhtioina siita paivésta
lahtien, kun konserni on saanut m#a-
réysvallan ja luovutetut tytaryhtiot
sithen péiviin saakka, kun méarays-
valta lakkaa.

Tytéaryhtididen hankinnat kéasi-
tellaén hankintamenomenetelmall4.
Hankintameno kohdistetaan hankin-
nan kohteen yksiloitavissi oleville va-
roille, veloille ja ehdollisille veloille,
jotka arvostetaan hankinta-ajankoh-
dan kéypéain arvoon. Maér4, jolla han-
kintameno ylitt44 konsernin osuuden
hankinnan kohteen yksil6itavissi ole-
vien varojen, velkojen ja ehdollisten
velkojen nettomairiisestd kayvasta
arvosta, kisitelldsn liikearvona.

Konsernitilinp4étos laaditaan so-
veltaen yhtenéisié laadintaperiaat-
teita samankaltaisissa olosuhteissa
toteutuviin samanlaisin liiketoimiin
ja muihin tapahtumiin. Konsernin si-
sdiset lilketapahtumat, saamiset ja ve-
lat seké voitot ja tappiot eliminoidaan
konsernitilinpaétosta laadittaessa.

Mandatum Life

Osakkuusyhtiot

Osakkuusyhtioing kasitelldsn yhtiot,
joissa konsernilla on huomattava vai-
kutusvalta, mutta ei valtaa mairata
yrityksen talouden ja liiketoiminnan
periaatteista. Jollei toisin osoiteta,
huomattava vaikutusvalta toteutuu,
kun konserni omistaa 20-50 prosent-
tia sijoituskohteen d#nivallasta. Sijoi-
tukset osakkuusyhtiihin késitelldéan
padomaosuusmenetelmalld. Hankin-
tahetkelld sijoitukset osakkuusyhtioi-
hin kirjataan hankintamenoon, jota oi-
kaistaan hankinta-ajankohdan jilkeen
tapahtuvalla muutoksella konsernin
osuudessa osakkuusyhtion voitosta
(tappiosta) ja muilla muutoksilla, jot-
ka on suoraan kirjattu osakkuusyhti-
On omaan padomaan. Mikali konser-
nin osuus osakkuusyrityksen tappi-
oista ylittaé sijoituksen kirjanpitoar-
von, sijoitukset merkitiin taseeseen
nolla-arvoon ja ylimenevit tappiot
yhdistelldén vain siin& tapauksessa,
etti konserni on sitoutunut osakkuus-
yrityksen velvoitteiden tayttamiseen.
Sijoitus osakkuusyhtioon sisiltas han-
kinnasta syntyneen liikearvon. Rea-
lisoitumattomat voitot (tappiot) kon-
sernin ja osakkuusyhtion vélilla elimi-
noidaan konsernin omistusosuuden
mukaisesti.

Konsernin omistusosuuden mukai-
nen osuus osakkuusyhtion tuloksesta
on esitetty omana erénéén tuloslas-
kelmassa. Konsernin osuus osakkuus-
yhtion muihin laajan tuloksen eriin
kirjatuista muutoksista on esitetty
konsernin muissa laajan tuloslaskel-
man erissé.

Jos ilmenee viitteiti siité, etti si-
joituksen arvo saattaa olla alentu-
nut, testataan sen kirjanpitoarvo ar-
vonalentumisen varalta vertaamal-
la sit4 sijoituksesta kerrytettévissa
olevaan rahaméérain. Kerrytetta-
vissé olevana rahaméaéréna pidetaén
kayttoarvoa tai myynnisté aiheutu-
villa menoilla viahennettya kaypaa
arvoa sen mukaan kumpi niistd on
suurempi. Jos sijoituksesta kerrytet-
tévissi oleva rahamaéérs on pienem-
pi kuin sen kirjanpitoarvo, vihenne-
tadn kirjanpitoarvoa kirjaamalla siita
tulosvaikutteinen arvonalentumistap-
pio, jonka suuruus on kirjanpitoarvon
ja kerrytettévissé olevan rahamééran
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erotus. Mikali sijoituksesta kerrytet-

tévissi oleva rahaméérd mydhemmin
kasvaa ja on suurempi kuin kirjanpi-

toarvo peruutetaan tehty arvonalen-

nus vastaavasti tulosvaikutteisesti.

Konsernitilinpaétos laaditaan euroina,
joka on konsernin ja emoyhtion toi-
minta- ja esittdmisvaluutta. Konser-
niyhtiot ovat laatineet tilinpastoksen-
si kdyttaen toimintavaluuttaa, joka on
kunkin yhtion taloudellisen toimin-
taympériston padvaluutta. Yhtividen
ulkomaan rahan maéraiset liiketoi-
met kirjataan toimintavaluutan maé-
raisiksi tapahtumap&ivin kurssiin tai
kirjauskuukauden keskikurssiin. Tilin-
paatospiivana ulkomaan rahan méa-
riiset monetaariset tase-erit muute-
taan yhtion toimintavaluutan méaarai-
siksi tilinpaatospéivin kurssiin. Ei-mo-
netaariset tase-erét, jotka arvostetaan
alkuperéiseen hankintamenoon, esite-
téaan tapahtumapéivin kurssiin.
Ulkomaan rahan mééréisten litke-
tapahtumien ja monetaaristen tase-
erien muuttamisesta toimintavaluu-
tan méariisiksi aiheutuvat kurssierot
kirjataan valuuttakurssivoittoina tai
-tappioina tuloslaskelmaan. Myytéva-
né pidettévien ei-monetaaristen rahoi-
tusvarojen kurssierot kirjataan omaan
padomaan kayvéan arvon rahastoon.
Ulkomaisten tytaryritysten, joi-
den toimintavaluutta ei ole euro,
tuloslaskelmat muutetaan euroik-
si tilikauden keskikurssiin ja taseet
tilinpaatospaivin kurssiin. Synty-
vét kurssierot kirjataan omaan péa-
omaan muuntoeroksi, jonka muu-
tos kirjataan muihin laajan tuloksen
eriin. Kun tytaryritys myydéén koko-
naan tai osittain, kertyneet muunto-
erot kirjataan tuloslaskelmaan osana
myyntivoittoa tai -tappiota.
Ulkomaisten yksikodiden hankin-
taan liittyv liikearvo ja kayvan arvon
oikaisut kasitelldén tilinpaatoksessa
kuin ne olisivat ulkomaisen yksikon
varoja ja velkoja. Muuntoerot, jotka
syntyvit nédiden erien muuntamisesta
tilinpaatospaivan kurssiin, kirjataan
omaan péfomaan ja niiden muutos
muihin laajan tuloksen eriin.
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Muuntoerot, jotka ovat syntyneet
ennen konsernin IFRS-standardeihin
siirtymispéivaé 1.1.2004, on IFRS 1
salliman helpotuksen mukaisesti ole-
tettu nollan suuruisiksi.

Konsernitilinpa4toksessé on kay-
tetty seuraavia valuuttakursseja:

Tilinpaatos- Tilikauden
leuro= paivan kurssi keskikurssi
Viron kruunu 15,6466 15,6466

Mandatum Life konsernin segment-
tiraportointi perustuu kotimaisen lii-
ketoiminnan tuoteryhméjakoon sek
muuhun maakohtaiseen organisaatio-
rakenteeseen. Raportoivat segmentit
ovat sijoitussidonnaiset sopimukset
(Suomi), muut sopimukset (Suomi)
seki Baltia.

Tuoteryhmien riskit poikkeavat
toisistaan sijoitusriskien osalta. Seg-
menttien tulokset raportoidaan yhtion
johdolle osana johdon raportointia.

Segmentille sijoitussidonnaiset so-
pimukset (Suomi) on kohdistettu sijoi-
tussidonnaisten sopimusten katteena
olevat sijoitukset ja niiden tuotto mu-
kaan lukien Mandatum Lifen rahasto-
yhti6iltd saamat palkkiot. Lis#ksi télle
segmentille on kohdistettu toiminnan
vaatimaa vihimmaistoimintapdiomaa
vastaava misra tase-erdstd ‘'myyté-
vissé olevat rahoitusmarkkinavli-
neet’. Kyseiselle erille on tuloslaskel-
malla oletettu laskennallinen kuuden
kuukauden euriboria vastaava tuotto,
joka on vastaavasti vihennetty muut
sopimukset -segmentin sijoitustoimin-
nan nettotuotosta. Liikekustannusten,
mukaan lukien poistot, ja aineellisten
ja aineettomien hyodykkeiden allo-
kointi kotimaisille segmenteille on laa-
dittu yhtion sisdisen kustannuslasken-
nan avulla.

Ensisijainen segmenttiraportointi
antaa myo0s olennaisilta osin maantie-
teellisen jaon, koska toiminta Baltias-
sa esitetdén yhtena erillisen4 litketoi-
minta-alueena. Ulkomaisen toimin-
nan laajetessa maakohtaista jaottelua
laajennetaan. Konsernitilinpaatok-
sessé segmenttien véliset litketapah-
tumat, saatavat ja velat eliminoidaan
rivi rivilta.

Mandatum Life

Segmenttien ja yhtioiden vélisten
kotimaisten ja rajat ylittavien liike-
toimien hinnoittelussa on sovellettu
markkinaehtoperiaatetta. Hinnoittelu
perustuu OECD:n siirtohinnoitteluoh-
jeistukseen seké EU:n siirtohinnoit-
teludokumentoinnista antamaan kay-
tinnesdantoon.

Korkotuotot ja -kulut jaksotetaan
efektiivisen koron menetelmall& sopi-
muksen juoksuajalle. Talla menetel-
mélla korkotuotot ja -kulut jaksote-
taan rahoitusinstrumentin juoksuajal-
le tasaisesti suhteessa instrumentin
taseessa olevaan pdsomaan.

Osingot kirjataan tuotoksi sin tili-
kautena, jona oikeus niiden saamiseen

on syntynyt.

Kéaypéén arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavien rahoitusinstrumenttien
palkkiot ja transaktiokulut kirjataan
suoraan tulokseen instrumentin alku-
perdisen kirjaamisen yhteydessé.

Vakuutusten hankkimisesta aiheu-
tuvat menot késitelldén Liiketoimin-
nan muihin kuluihin siséltyvina palk-
kiokuluina.

Palkkiokulut siséltyvét tuloslaskel-
maeriin Sijoitustoiminnan nettotuotot.

Vakuutusmaksutulo siséltyy tuloslas-
kelmaeraén Vakuutusmaksutulo.
Vakuutussopimuksiin ja sijoitusso-
pimuksiin siséltyvit vastuut ovat pit-
kaaikaisia, jolloin vakuutusmaksu ja
sen perusteella maksettava korvaus
eivit yleensé kohtaa samalla tilikaudel-
la. Vakuutusmaksut kirjautuvat mak-
sutuloon vakuutuslajista riippuen paé-
sééntoisesti maksuperusteisesti. Veloi-
tusperusteisesti kirjautuu osa ryhmaé-
elikevakuutuksen vakuutusmaksuista.
Vakuutusmaksuvastuun muutos
esitetdsn kuluna erdssi Vakuutus- ja
sijoitussopimusten velkojen muutos.
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Rahoitusvarat ja -velat luokitellaan
alkuperdisen kirjaamisen yhteydes-
sé niiden arvostuskéytiannon mukaan
kiypaén arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattaviin rahoitusvaroihin, lainoi-
hin ja muihin saamisiin, erépéiviin
asti pidettéviin sijoituksiin, myytévis-
sé oleviin rahoitusvaroihin, kdypéin
arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin
rahoitusvelkoihin ja muihin rahoitus-
velkoihin.

Konsernin riskienhallintaperiaat-
teiden mukaisesti sijoituksia seura-
taan ja hallinnoidaan k#yvin arvoin
mahdollisimman ajantasaisen ja oi-
kean kuvan saamiseksi sijoitustoimin-
nasta. Sijoitukset myos raportoidaan
konsernin johdolle k&yvin arvoin. Ra-
hoitusvaroihin kuuluvat sijoitukset
ovat joukkovelkakirjoja ja oman paé-
oman ehtoisia instrumentteja. Ne on
padosin luokiteltu myytavissé oleviksi
rahoitusvaroiksi.

Vakuutussopimuksia koskevan
standardin IFRS 4 mukaan harkin-
nanvaraiseen voitonjakoon oikeutettu-
jen sopimusten arvostuksessa nouda-
tetaan kansallisia laskentaperiaattei-
ta, tasoitusméiria lukuun ottamatta,
eli sopimuksia ei arvosteta kiypain
arvoon. Niiden sopimusten seké
oman padoman katteena olevia sijoi-
tuksia hallinnoidaan kokonaisuutena
ja ne on pééosin luokiteltu myytavissa
oleviksi rahoitusvaroiksi.

Kéaypéan arvoon tulosvaikuttei-
sesti kirjattaviksi rahoitusvaroik-
si on mééritetty sijoitussidonnais-
ten sopimusten katteena olevat si-
joitukset, jotka esitetééin taseessa
omana erdnédn. Myo6s niita vastaa-
va velka esiteté&in omana erénéén.
Liséksi ulkomaisten tytaryhtioiden
rahoitusvaroihin kuuluvat sijoituk-
set seké rahoitusinstrumentit, jois-
sa pasinstrumentista ei ole irrotettu
kytkettyé johdannaista, on méaéritet-
ty kdypédn arvoon tulosvaikutteises-
ti kirjattavaksi.

IFRS-tilinpaatos

17



Kéypéaén arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavien rahoitusvarojen ja -velko-
jen, erdpéivasn asti pidettavien sijoi-
tusten ja myytavissé olevien rahoi-
tusvarojen ostot ja myynnit kirjataan
taseeseen kauppapéivéni, joka on
péiv4, jolloin sitoudutaan ostamaan
tai myymééan kyseinen rahoitusvaroi-
hin tai -velkoihin kuuluva er4. Lainat
ja muut saamiset kirjataan taseeseen
lainaa nostettaessa.

Rahoitusvarat ja -velat netotetaan
ja esitetésin taseessa nettomésraisens
vain silloin, kun netottamiseen on lail-
linen oikeus ja netotus aiotaan toteut-
taa tai saaminen ja velka suorittaa sa-
manaikaisesti.

Rahoitusvarat kirjataan pois ta-
seesta, kun sopimusperusteinen oi-
keus rahoitusvaroihin kuuluvan erén
rahavirtoihin lakkaa tai kun oikeudet
on siirretty toiselle osapuolelle. Rahoi-
tusvelat kirjataan pois taseesta, kun
niiden velvoitteet on tiytetty ja niiden
voimassaolo on lakannut.

Eraissé poikkeuksellisissa tilan-
teissa tiettyjen kaypéén arvoon arvos-
tettavien rahoitusvarojen uudelleen-
luokittelu on mahdollista alkupersisen
kirjaamisen jalkeen.

Mikali kaupankéyntitarkoitukses-
sa pidettéva tai myytéavissé oleva ra-
hamarkkinaviline alkuperéisen kir-
jaamisen yhteydessi olisi tayttanyt
lainojen ja muiden saamisten mééri-
telmén, se voidaan uudelleenluokitella
tdhin ryhméén edellyttéen, etta yhtei-
solld on vakaa aikomus ja kyky pitda
omaisuuseri ennakoitavissa olevaan
tulevaisuuteen tai erdpéivisn asti.

Muut kaupankayntitarkoituksessa
pidettévit rahamarkkinavélineet seké
osakkeet voidaan uudelleenluokitella
harvinaisissa olosuhteissa myytavik-
si oleviksi rahavaroiksi tai erdpéiviaan
asti pidettaviksi sijoituksiksi, mikéli
omaisuuseris ei ends pideta kaupan-
kayntitarkoituksessa.

Uudelleenluokittelun mahdollisuus
ei koske johdannaissopimuksia, kéy-
péédn arvoon tulosvaikutteisesti kir-
jattavaksi maéritettyja rahoitusvaroja
eikd rahoitusvelkoja.
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Kiypain arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvarat ja -velat

Konsernissa kéypéén arvoon tulosvai-
kutteisesti kirjattavia tase-erid ovat
kaupankéyntitarkoituksessa pidetta-
vét johdannaissopimukset seké kay-
péén arvoon tulosvaikutteisesti kirjat-
tavaksi méadritetyt rahoitusvarat.

Kaupankiyntitarkoituksessa
pidettiviit johdannaissopimukset
Johdannaissopimukset, joita ei ole
médritetty suojaaviksi ja jotka eivit
tayta suojauslaskennan ehtoja, luoki-
tellaan kaupankéyntitarkoituksessa
pidettaviksi.

Johdannaiset arvostetaan niité
alun perin kirjanpitoon kirjattaessa
hankintamenoon, joka on niistd mak-
setun tai saadun vastikkeen kéypa
arvo. Johdannaissopimuksista kirja-
taan taseeseen saaminen, kun kéiypéa
arvo on positiivinen ja velka, kun kéy-
pa arvo on negatiivinen. Johdannaiset
arvostetaan taseessa kaypéaan arvoon
ja kéyvén arvon muutos yhdessé rea-
lisoituneiden voittojen ja tappioiden
kanssa kirjataan tuloslaskelmaan.

Kiypéaéan arvoon

tulosvaikutteisesti kirjattavaksi
méiiritetyt rahoitusvarat

Kéypéén arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattaviksi rahoitusvaroiksi luokitel-
laan rahoitusvarat, jotka alkuperéisen
kirjaamisen yhteydesséi peruuttamat-
tomasti méaéritetddn sellaisiksi. Varat
kirjataan niitd alun perin kirjanpitoon
kirjattaessa hankintamenoon, joka

on niistd maksetun vastikkeen kéypa
arvo. Taseessa ne arvostetaan kéy-
péén arvoon ja kiyvén arvon muutos
yhdessé myyntivoittojen ja -tappioi-
den, korkotuottojen ja -kulujen seka
osinkotuottojen kanssa kirjataan tu-
loslaskelmaan.

Eripiivain asti
pidettéivit sijoitukset

Erépaivadn asti pidettéaviksi sijoituk-
siksi luokitellaan johdannaisvaroihin
kuulumattomat rahoitusvarat, joi-
hin liittyvat maksut ovat kiinteita tai
médritettavissa olevia, jotka erdan-
tyvat madrattyné paivani, ja jotka
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konsernilla on vakaa aikomus ja kyky
pitaa erdpiivasn asti. Erdpaivasn asti
pidettéavit sijoitukset merkitéén niité
alun perin kirjanpitoon kirjattaessa
hankintamenoon, joka on niistd mak-
settavan vastikkeen kiypé arvo trans-
aktiomenoilla oikaistuna. Alkuperii-
sen kirjaamisen jilkeen erdpaivain
asti pidettéavit sijoitukset kirjataan
jaksotettuun hankintamenoon efektii-
visen koron menetelméi kéyttéen.

Lainat ja muut saamiset

Lainoiksi ja muiksi saamisiksi luoki-
tellaan johdannaisvaroihin kuulumat-
tomat rahoitusvarat, joihin liittyvéat
maksut ovat kiinteitd tai méaaritetta-
vissé olevia, joita ei noteerata toimivil-
la markkinoilla ja joita ei aiota myyda
valittomasti tai lyhyen ajan kuluessa.
Lainat ja muut saamiset -ryhm4 sisél-
taa myos kiteiset varat.

Lainat ja muut saamiset merki-
t&4n niit4 alun perin kirjanpitoon kir-
jattaessa hankintamenoon, joka on lai-
nan saajalle annetun vastikkeen kay-
pa arvo, johon on lisétty vélittomasti
kohdistettavissa olevat transaktiome-
not. Alkuperiisen kirjaamisen jélkeen
lainat ja muut saamiset arvostetaan
jaksotettuun hankintamenoon efektii-
visen koron menetelméé kayttaen.

Myytéavissi olevat
rahoitusvarat

Myytéavissé oleviin rahoitusvaroihin
luokitellaan johdannaisvaroihin kuu-
lumattomat rahoitusvarat, jotka on
méadritetty myytavissi oleviksi tai jot-
ka eivét kuulu muihin rahoitusvarojen
ryhmiin. Myytévissé olevat rahoitus-
varat koostuvat saamistodistuksista ja
osakkeista ja osuuksista.

Myytévissa olevat rahoitusvarat
kirjataan niit& alun perin kirjanpitoon
kirjattaessa hankintamenoon, joka
on niistd maksetun vastikkeen kéy-
pa arvo liséttynd hankintaan suoraan
kohdistettavissa olevilla transaktio-
menoilla. Taseessa myytavissé olevat
rahoitusvarat arvostetaan kiypain
arvoon ja arvonmuutos kirjataan mui-
hin laajan tuloksen eriin ja esitetdin
kdyvéan arvon rahastossa verovaiku-
tus huomioon ottaen. Korkotuotot ja
osingot kirjataan tulokseen. Kun myy-
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téavissa oleviin rahoitusvaroihin kuulu-
va omaisuuserd myyd&in, omaan pia-
omaan kertynyt kiyvén arvon muu-
tos yhdess& myyntivoiton tai -tappion
kanssa kirjataan tulokseen. Kéyvén
arvon muutos siirretdédn omasta pas-
omasta tuloslaskelmaan myds silloin,
kun omaisuuserén arvo on alentunut
siten, etta siité kirjataan arvonalen-
tumistappio. Myytévissé olevista mo-
netaarisista tase-eristd johtuvat kurs-
sierot kirjataan aina suoraan tuloslas-
kelmaan.

Muut rahoitusvelat

Muita rahoitusvelkoja ovat liikkeeseen
lasketut velkakirjat sekd muut rahoi-
tusvelat.

Muut rahoitusvelat kirjataan ta-
seeseen saadun vastikkeen méarai-
send transaktiokuluilla oikaistuna sil-
loin, kun vastike saadaan. Rahoitus-
velat arvostetaan efektiivisen koron
menetelmélls jaksotettuun hankinta-
menoon.

Jos omia velkoja lunastetaan takai-
sin ennen erdpiivaé, velat poistetaan
taseesta ja velan kirjanpitoarvon ja
lunastuksessa maksetun vastikkeen
erotus kirjataan tulokseen.

Kiéypéi arvo

Rahoitusinstrumenttien kéypa arvo
médritetdsn toimivilla markkinoil-

la noteerattujen hintojen perusteella.
Rahoitusvarat arvostetaan ostokurs-
siin ja rahoitusvelat myyntikurssiin.
Mikali rahoitusinstrumentille on ole-
massa sen markkinariskin kumoava
vastaerd, arvostuksessa kaytetdan tal-
té osin keskikurssia.

Jos rahoitusinstrumentille koko-
naisuutena ei ole olemassa julkista no-
teerausta, mutta sen osatekijoille on
olemassa toimivat markkinat, kiypéa
arvo méédritetaén osatekijoiden mark-
kinahintojen perusteella.

Jos markkinat eivét ole toimivat
tai arvopaperilla ei ole noteerausta,
kéypé arvo méiritetddn markkinoilla
yleisesti hyviksyttyjen arvostusme-
netelmien avulla. Arvostus tehdéén
kayttamalla asiaa tuntevien, liiketoi-
mintaan halukkaiden osapuolten vi-
listen viimeaikaisten markkinatrans-
aktioiden hintoja, toisen olennaisilta
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osin samanlaisen instrumentin tilin-
paatoshetken kiypaé arvoa, rahavir-
tojen diskonttausmenetelmis seké
optionhinnoittelumalleja.

Jos rahoitusvaroihin kuuluvan
omaisuuserin kéypéaé arvoa ei ole
mahdollista mééritelld, hankintame-
non katsotaan olevan riittdvén léhell
oleva arvio kayvasta arvosta. Téllais-
ten rahoitusvarojen méira konsernin
taseessa on epéolennainen.

Raportointikauden paéttyessé arvioi-
daan, onko objektiivista néyttoa sii-
t4, ettd muun kuin kiypaén arvoon
tulosvaikutteisesti arvostettavan ra-
hoitusvaroihin kuuluvan erén arvo on
alentunut. Kun arvonalentumisesta on
objektiivista nayttoa yhden tai useam-
man alkuperiisen kirjaamisen jilkei-
sen toteutuneen tappion synnyttavin
tapahtuman seurauksena ja nailld ta-
pahtumilla on luotettavasti arvioita-
vissa oleva vaikutus rahoitusvaroista
tulevaisuudessa saataviin arvioituihin
rahavirtoihin, kirjataan arvonalentu-
mistappio.

Jaksotettuun
hankintamenoon kirjattavat
rahoitusvarat

Objektiivisena néyttona arvonalentu-
misesta pidetéén esimerkiksi liikkkee-
seenlaskijan tai velallisen merkittévia
taloudellisia vaikeuksia, jotka johtavat
maksukyvyttomyyteen ja arvioon siit4,
ettd asiakas ei todennékoisesti selviy-
dy maksuvelvoitteistaan konsernille.
Kun on objektiivista néyttoa siit4,
ettd jaksotettuun hankintamenoon ta-
seeseen merkityistd rahoitusvaroista
on syntynyt arvonalentumistappiota,
tappion suuruus masritetdén saami-
sen kirjanpitoarvon ja saamisesta arvi-
oitujen kerrytettivissi olevien tulevien
rahavirtojen nykyarvon erotuksena.
Diskonttauskorkona kiytetéén saami-
sen alkuperaisté efektiivisti korkoa.
Erotus kirjataan arvonalentumistappi-
oksi tuloslaskelmaan. Arvonalentumi-
nen arvioidaan sopimuskohtaisesti.
Mikéli arvonalentumistappion
méira pienenee my6hemmin ja va-
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hennyksen voidaan objektiivisesti
katsoa liittyvan arvonalentumistap-
pion kirjaamisen jilkeiseen tapah-
tumaan (kuten rahoitusinstrumen-
tin liikkkeeseenlaskijan luottokel-
poisuusluokituksen paranemiseen),
arvonalentumistappio peruutetaan
tulosvaikutteisesti.

Myytéavissi olevat
rahoitusvarat

Objektiivinen nayttd perustuu erillis-
tarkasteluun, joka tehd#én, kun liik-
keeseenlaskijan luottoriskiluokituk-
sessa tapahtuu muutos tai yhtio siir-
retéin tarkkailulistalle tai kun osak-
keen tai osuuden kéypa arvo laskee
merkittavasti tai pitkdaikaisesti alle
alkuperéisen hankintamenon.

PAitos siits, onko arvon alentu-
minen merkittavé tai pitkdaikainen,
vaatii johdon harkintaa. Pa4tos teh-
déin tapauskohtaisesti ja sitd tehté-
essé arvioidaan laadullisten kriteerien
lisdksi mm. osakkeen arvon histori-
allisia muutoksia ja aikajaksoa, jon-
ka ajan osakkeen kéypé arvo on ollut
hankintamenoa alhaisempi. Manda-
tum Life -konsernissa arvon alentumi-
nen katsotaan yleensa merkittavéksi,
kun julkisesti noteeratun osakkeen tai
osuuden kéypa arvo alittaa keskiméa-
raisen hankintamenon 20 prosentilla
ja pitkaaikaiseksi, kun ké&yp4 arvo on
alittanut hankintamenon yli 12 kuu-
kauden ajan.

Koska noteeraamattomille osak-
keille ja osuuksille ei ole saatavissa
toimivilla markkinoilla julkaistavia
hintoja, niiden arvo pyritdan méarit-
tadmé&in markkinoilla yleisesti hyvik-
syttyjen arvostusmenetelmien avulla.
Merkittévin noteeraamattomien osak-
keiden ja osuuksien eri ovat pafoma-
rahastosijoitukset. Pddomarahastosi-
joitukset arvostetaan yleisesti alalla
vallitsevan kaytinnon, International
Private Equity and Venture Capital
Guidelines (IPEV) mukaisesti.

Arvon alenemisen merkittavyytta
ja pitkdaikaisuutta arvioidaan viimek-
si mainituissa tapauksissa tapauskoh-
taisesti ottaen huomioon sijoitukseen
liittyvét erityistekijéit ja olosuhteet.
Mandatum Life tekee pddomarahasto-
sijoituksensa pitiikseen ne rahaston
elinkaaren loppuun asti, jolloin rahas-

IFRS-tilinpaatos

19



ton tyypilliseksi toimiajaksi muodos-
tuu 10-12 vuotta. Arvio koko rahas-
ton mahdollisesta arvon alentumises-
ta voidaan yleensé perustellusti tehda
vasta elinkaaren loppupuolella. Mikéli
on lisdksi kuitenkin perusteltua syyta
epiillg, etta sijoituksesta ei sitd myy-
téessd saada hankintamenoa vastaa-
vaa méirii, kirjataan arvonalennus.

Saamistodistusten arvon alentu-
misessa tappion suuruus mééritetdin
padoman lyhennyksills ja jaksotuk-
silla oikaistun hankintamenon ja tar-
kasteluhetken kéyvén arvon vilisend
erotuksena, vihennettyna aikaisem-
min tulosvaikutteisesti kirjatulla ar-
vonalentumistappiolla.

Kun myytéavissé oleviin rahoitus-
varoihin kuuluvan saamistodistuksen
tai osakkeen tai osuuden arvonalentu-
misesta on saatu objektiivinen néytto,
muihin laajan tuloksen eriin kirjat-
tu kertynyt tappio siirretién omasta
padomasta kirjattavaksi tulosvaikut-
teisena arvonalentumistappiona.

Jos myytéavissi oleviin rahoitus-
varoihin kuuluvan saamistodistuk-
sen kiypé arvo myShemmin nousee
ja nousun voidaan objektiivisesti kat-
soa liittyvén arvonalentumistappio-
kirjauksen jilkeiseen tapahtumaan,
arvonalentumistappio peruutetaan ja
kirjataan tuloslaskelmaan.

Jos osakkeen kéypé arvo arvon-
alentumiskirjauksen jilkeen nousee,
arvonnousu kirjataan suoraan muun
laajan tuloksen eriin. Arvon edelleen
laskiessa alle hankintamenon kirja-
taan tulosvaikutteinen arvonalennus.

Johdannaissopimukset luokitellaan
kaupankéayntitarkoituksessa pidet-
taviin sopimuksiin ja suojaaviin so-
pimuksiin ja ne siséltévit korkojoh-
dannaiset, valuuttajohdannaiset,
osakejohdannaiset seké hyodykejoh-
dannaiset. Johdannaissopimukset
arvostetaan niitd alun perin kirjan-
pitoon kirjattaessa kaypéén arvoon.
Kaikki johdannaissopimukset kirja-
taan taseeseen varoiksi, kun niiden
kéypa arvo on positiivinen ja veloiksi,
kun kéypé arvo on negatiivinen.
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Kaupankiynti-
tarkoituksessa pidettaviit
Jjohdannaissopimukset

Johdannaissopimukset, joita ei ole
merkitty suojaaviksi seké padsopimuk-
sesta erotetut kytketyt johdannaiset
kasitelladn kaupankéyntitarkoitukses-
sa pidettaviné johdannaissopimuksina.
Kaupankéyntitarkoituksessa pidetta-
vit johdannaissopimukset arvostetaan
kaypéadn arvoon ja kdyvén arvon muu-
tokset seké myyntivoitot ja -tappiot yh-
dessé korkotuottojen ja -kulujen kans-
sa kirjataan tuloslaskelmaan.
Kaupankéyntitarkoituksessa pi-
dettaviksi johdannaisiksi luokitellaan
my0s sopimukset, joita kaytetésn suo-
jaamistarkoituksessa, mutta jotka ei-
vt tayta IAS 39 -standardin suojaus-
laskennalle asettamia ehtoja.

Suojaavat
johdannaissopimukset
ja suojausperiaatteet

Suojausperiaatteiden mukaisesti kon-
sernissa voidaan suojautua korkoris-
kiltd, valuuttakurssiriskilté ja hinta-
riskilta soveltamalla kdyvén arvon
tai rahavirran suojausta. Rahavirran
suojauksella suojaudutaan tulevien
rahavirtojen vaihtelulta, kiyvén ar-
von suojauksella suojaudutaan suo-
jattavan kohteen kiyvan arvon muu-
toksilta.

Suojauslaskentaa sovelletaan suo-
jauksiin, jotka ovat suojattavan riskin
osalta tehokkaita ja tayttavat IAS 39
-standardin suojauslaskennan ehdot.
Suojaussuhde suojaavan johdannai-
sen ja suojattavan kohteen vililla seké
suojaukseen liittyvét riskienhallintata-
voitteet dokumentoidaan suojauksen
alkaessa. Suojauksen tehokkuus arvi-
oidaan suojaussuhteen alussa ja suo-
jauksen aikana siten, etté suojaus on
erittéin tehokas koko suojauksen ajan.
Suojausta pidetéan tehokkaana, kun
suojaavan instrumentin kéyvin arvon
tai rahavirtojen muutos eliminoi suo-
jauksen kohteena olevan sopimuksen
tai position kéyvén arvon tai rahavir-
tojen muutoksesta 80-125 prosenttia.

Kuluneella tilikaudella on sovellet-
tu seké kéyvén arvon ettd rahavirran
suojausta.
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Rahavirran suojaus

Rahavirran suojauksella suojataan
vaihtuvakorkoisten velkakirjalaino-
jen tai muiden vaihtuvakorkoisten va-
rojen tai velkojen korkorahavirtoja.
Suojaavina instrumentteina kéytetain
mm. koronvaihto-, yhdistetty4 koron-
ja valuutanvaihtosopimuksia seké
korko-optioita. Johdannaissopimuk-
set, jotka on dokumentoitu rahavirtaa
suojaaviksi ja jotka ovat suojauksena
tehokkaita, arvostetaan kéypéin ar-
voon. Kéyvén arvon muutoksesta te-
hokkaan suojauksen osuus kirjataan
muihin laajan tuloksen eriin. Ylime-
nevi tehoton osuus kirjataan suoraan
tulokseen.

Omaan padomaan kertyneet kéy-
vén arvon muutokset kirjataan tu-
loslaskelmaan sille kaudelle, jona suo-
jauksen kohteena olevat rahavirrat
tuloutuvat.

Kun suojaava johdannainen eréin-
tyy, myydéén, suojaussuhde paétetdsin
tai suojaus ei enda tiytd suojauslas-
kennan ehtoja, omaan pdiomaan suo-
jauksen loppumishetkeen mennes-
sa kertynyt kéyvin arvon muutos jaa
omaan padomaan, kunnes se kirjataan
tuloslaskelmaan sille kaudelle, jona
suojauksen kohteena olevat rahavirrat
tuloutuvat.

Kiyvén arvon suojaus

Kayvéan arvon suojauksella suojaudu-
taan mm. hinta- ja korkotason sek
valuuttakurssien muutosten aiheut-
tamilta vaikutuksilta kaypiin arvoihin
konsernin riskienhallintaperiaatteiden
mukaisesti. Suojaavina johdannaisina
kéytetaén konserniyhtididen hallitus-
ten hyviksymi instrumentteja, joi-
ta ovat valuuttatermiinit, koronvaih-
to- ja valuutanvaihtosopimukset seké
optiot.

Johdannaissopimusten, jotka on
dokumentoitu kaypéas arvoa suojaa-
viksi ja jotka ovat suojauksena tehok-
kaita, kiyvén arvon muutokset kirja-
taan tuloslaskelmaan. My6s suojauk-
sen kohteena olevat omaisuus- ja vel-
kaerat arvostetaan suojauksen aikana
kaypédén arvoon ja kdyvén arvon muu-
tokset kirjataan tuloslaskelmaan.
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Lainaksi annetut arvopaperit sdilyvét
taseessa lainauksesta huolimatta. Vas-
taavasti lainaksi otettuja arvopape-
reita ei kirjata taseeseen. Jos lainaksi
otetut arvopaperit myydéén kolman-
nelle osapuolelle, saatu myyntihinta
kirjataan taseeseen varoiksi ja vastaa-
vansuuruiseksi velaksi lainanantajalle.
Velka késitellaén kaypésn arvoon tu-
losvaikutteisesti kirjattavana velkana.

Konserni vuokralle ottajana

Rahoitusleasingsopimukset
Vuokrasopimukset, joissa vuokralle
otettujen hyodykkeiden omistamiseen
liittyvisté riskeisté ja eduista olen-
nainen osa siirtyy konsernille, luoki-
tellaan rahoitusleasingsopimuksiksi.
Télloin hankittu omaisuuseri merki-
téain taseeseen vuokra-ajan alkamis-
ajankohtana vuoratun hyédykkeen
kéypéaén arvoon tai sitd alempaan vi-
himmaéisvuokrien nykyarvoon. Vastaa-
va velka merkitéd4n taseeseen muihin
velkoihin. Rahoitusleasingsopimuksel-
la hankitusta hyodykkeestd tehdasn
poistot joko niiden taloudellisen vai-
kutusajan tai sitd lyhyemmaén vuokra-
ajan kuluessa. Maksettava leasing-
vuokra jaetaan velan lyhennykseksi ja
korkokuluksi. Korkokulu jaksotetaan
vuokra-ajalle siten, ettd jiljella oleval-
le velalle tulee kullakin kaudella sa-
mansuuruinen korkoprosentti.

Muut vuokrasopimukset
Vuokra-sopimukset, joissa vuokralle
otetun hyodykkeen omistamiseen liit-
tyvistd riskeisté olennainen osa siilyy
vuokralle antajalla, luokitellaan muik-
si vuokrasopimuksiksi ja ne siséltyvit
vuokralle antajan taseeseen. Muun
vuokrasopimuksen perusteella mak-
settavat vuokrat kirjataan tasaerini
vuokrakuluiksi vuokra-ajan kuluessa.

Konserni vuokralle antajana

Muut vuokrasopimukset
Vuokrasopimukset, joissa konsernin
vuokralle antaman hyédykkeen omis-
tamiseen liittyvist4 riskeisté ja eduista
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olennainen osa siilyy konsernilla, luo-
kitellaan muiksi vuokrasopimuksiksi.
Muilla vuokrasopimuksilla vuokralle
annetut hyodykkeet siséltyvéat tase-
eradn Sijoituskiinteistot ja niiden pois-
toajat ja -menetelmit seké arvonalen-
tumistappioiden kirjausperusteet ovat
samat kuin vastaavien aineellisten
hyodykkeiden. Muun vuokrasopimuk-
sen perusteella saatavat vuokrat kirja-
taan tuloslaskelmaan tasaerini vuok-
ratuotoiksi vuokra-ajan kuluessa.

Liikearvo

Liikearvo vastaa sitd osaa hankin-
tamenosta, joka ylitta4 konsernin
osuuden 1.1.2004 jalkeen hankitun
yrityksen yksiloitévissi olevien varo-
jen, velkojen ja ehdollisten velkojen
nettoméiriisesta kayviasta arvosta
hankinta-ajankohtana. Sitéd aiempien
hankintojen liikearvo vastaa aiemman
tilinpaatosnormiston mukaista kir-
janpitoarvoa, jota on kiytetty [IFRS:n
mukaisena oletushankintamenona.
Liikearvo arvostetaan kertyneilla
arvonalentumistappioilla véihennet-
tyyn alkuperiiseen hankintamenoon.
Liikearvosta ei tehdé poistoja.

Muut aineettomat hyodykkeet

Aineettomina hyodykkeini, joilla on
rajallinen taloudellinen vaikutusai-

ka, késitellaan ulkopuolelta hankitut
ja siséisesti aikaansaadut atk-ohjel-
mistot ja muut aineettomat hyodyk-
keet, jos on todenn#koist4, ettd niista
johtuva odotettavissa oleva vastainen
taloudellinen hyo6ty koituu konsernin
hyvéksi ja hyodykkeiden hankintame-
no on luotettavasti méasritettavissa.
Siséisesti aikaansaadun aineettoman
hyodykkeen hankintameno méaraytyy
hyodykkeelle valittomasti kohdistetta-
vien menojen summana. Tutkimusme-
not kirjataan kuluksi sini tilikautena,
jona ne toteutuvat. Kehittdmismenois-
ta, jotka johtuvat uusien atk-ohjelmis-
tojen suunnittelusta tai jo olemassa
olevien ohjelmistojen merkittavista
parannuksista, aktivoidaan vain ne,
jotka tayttavéat edelld mainitut tasee-
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seen kirjaamisen edellytykset.
Aineettomat hyodykkeet, joilla

on rajallinen taloudellinen vaikutus-
aika, kirjataan kertyneilla poistoilla
ja arvonalentumistappioilla vihen-
nettyyn alkuperiiseen hankintame-
noon. Aineettomat hyédykkeet pois-
tetaan tasapoistoin niiden arvioidun
taloudellisen vaikutusajan kuluessa.
Arvioidut taloudelliset vaikutusajat
hyodykeryhmittéin ovat seuraavat:

Atk-ohjelmistot.............. 4-10 vuotta
Muut aineettomat
hyodykkeet................... 3-10 vuotta
Aineelliset

kiiyttoomaisuushyoddykkeet

Aineellisia kayttoomaisuushyodykkei-
td ovat omassa kiytossé olevat kiin-
teistot, koneet ja laitteet seké kalusto.
Kiinteistojen luokitus omassa kéytos-
sé ja sijoituskaytossé oleviin suorite-
taan kiytossa olevan nelioméiran pe-
rusteella. Mikali omassa kéytossa on
korkeintaan 10 prosenttia kiinteistén
pinta-alasta, kiinteisto luokitellaan ko-
konaan sijoituskiinteistoksi.

Kiinteistot ja muut aineelliset
kayttoomaisuushyodykkeet arvos-
tetaan kertyneilld poistoilla ja ar-
vonalentumistappioilla vihennettyyn
alkuperéiseen hankintamenoon. Pe-
rusparannusmenot lisétéén kiinteis-
tojen kirjanpitoarvoon silloin kun on
todenniikoisti, ettd niistd koituva vas-
tainen taloudellinen hyoty koituu kon-
sernin hyvéksi. Tavanomaiset korjaus-
ja kunnossapitomenot kirjataan kuluk-
si tilikaudella, jolla ne ovat syntyneet.

Aineelliset kiayttoomaisuushyodyk-
keet poistetaan tasapoistoin niiden
arvioidun taloudellisen vaikutusajan
kuluessa. Padséantoisesti jaidnnosarvo
arvioidaan nollan suuruiseksi. Maa-
alueista ei tehdé poistoja. Taloudelli-
sen vaikutusajan arviota tarkistetaan
tilinpaatoksen yhteydessé. Poistoai-
koja oikaistaan, mikali arvio muuttuu
merkittavasti. Arvioidut taloudelliset
vaikutusajat hyodykeryhmittiin ovat
seuraavat:

Asuin-, toimisto-

ja liikerakennukset ....... 20-60 vuotta
Teollisuus- ja varasto-
rakennukset................ 30-60 vuotta
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Rakennusten ainesosat... 10-15 vuotta
Atk-laitteet ja autot .......... 3-5 vuotta
Muut koneet ja kalusto.... 3-10 vuotta

Aineellisen kiyttoomaisuushyodyk-
keen poistojen kirjaaminen lopete-
taan, mikili omaisuuseri luokitellaan
myytavina olevaksi IFRS 5 Myytava-
né olevat pitkdaikaiset omaisuuserét
ja lopetetut toiminnot mukaisesti.

Tilikauden paéttyessa arvioidaan,
onko viitteita siité, etti aineettomiin
hyodykkeisiin tai aineellisiin kéyt-
toomaisuushyodykkeisiin kuuluvan
omaisuuserin arvo saattaa olla alen-
tunut. Jos arvonalentumisesta on viit-
teits, arvioidaan omaisuuseristi ker-
rytettivissi oleva rahamééri. Kerry-
tettavissé oleva rahaméiéra arvioidaan
liséiksi vuosittain liikearvosta, kesken-
erisisté aineettomista hyodykkeista
seké taloudelliselta vaikutusajaltaan
rajoittamattomista aineettomista hyo-
dykkeisté riippumatta siits, onko ar-
vonalentumisesta viitteit. Liikearvo
kohdistetaan arvonalentumistestaus-
ta varten hankinta-ajankohdasta 14h-
tien konsernin rahavirtaa tuottaville
yksikoille. Testissé verrataan yksikon
lilkearvon siséltaviaa kirjanpitoarvoa
yksikosta kerrytettivissé olevaan ra-
hamé&araén.

Kerrytettévissé oleva rahamééra
on omaisuuserin kéypa arvo vihen-
nettyni luovutuksesta aiheutuvilla
menoilla tai sitd korkeampi kayttoar-
vo. Kéyttoarvolla tarkoitetaan omai-
suuserésti tai rahavirtaa tuottavasta
yksikosté saatavissa olevia arvioituja
vastaisia nettorahavirtoja, jotka dis-
kontataan nykyarvoonsa ennen veroja
médritettyd korkoprosenttia kéytta-
en. Jos omaisuuserin kirjanpitoarvo
on suurempi kuin siitd kerrytettévis-
sé oleva rahamééiri, siitd kirjataan tu-
loslaskelmaan arvonalentumistappio.
Kirjaamisen yhteydessa poistettavan
omaisuuserén taloudellinen vaikutus-
aika arvioidaan uudelleen.
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Arvonalentumistappio peruute-
taan, jos olosuhteissa on tapahtunut
muutos ja hyédykkeestd kerrytetta-
vissé oleva rahamééri on muuttunut
arvonalentumistappion kirjaamis-
ajankohdasta, ei kuitenkaan enempéé,
kuin miké hyddykkeen kirjanpitoar-
vo olisi ilman arvonalentumistappi-
on kirjaamista. Liikearvosta kirjattua
arvonalentumistappiota ei peruuteta
misséén tilanteessa.

Sijoituskiinteistoja pidetdén vuokra-
tuottojen saamiseksi ja omaisuuden
arvonnoususta hyotymiseksi. Sijoi-
tuskiinteist6t arvostetaan hankinta-
menomallia kayttden kuten omassa
kéytossa olevat kiinteistotkin. Samoin
niiden poistoajat ja -menetelmét seka
arvonalentumistappioiden kirjauspe-
rusteet ovat samat kuin vastaavien
omassa kaytossi olevien kiinteistojen.
Sijoituskiytossé olevien kiinteist6jen
kayvat arvot esitetéén liitetietona ja
ne arvioidaan kéyttéen tuleviin tuot-
toihin ja markkinaehtoisiin tuotto-
odotuksiin perustuvaa tuottoarvome-
netelmé4 ja toteutuneisiin vertailu-
kauppoihin perustuvaa kauppa-arvo-
menetelmaé.

Arvioinnin l&htokohtana ovat kiin-
teistokohtaiset ominaisuudet koskien
mm. kiinteiston sijaintia, kuntoa ja
vuokraustilannetta sek& markkinal&h-
toiset vertailutiedot koskien vaihtoeh-
toisia vuokria, tuottovaatimustasoja ja
yksikkohintoja. Arviointi on tilikau-
della suoritettu kéyttien konsernin
omaa asiantuntemusta.

Varaus kirjataan, kun konsernille on
aikaisempien tapahtumien seurauk-
sena syntynyt oikeudellinen tai to-
siasiallinen velvoite, maksuvelvoit-
teen toteutuminen on todennékoista
ja velvoitteen suuruus on arvioitavis-
sa luotettavasti. Jos velvoitteesta tai
osasta siitd on mahdollista saada kor-
vaus joltakin kolmannelta osapuolel-
ta, korvaus kirjataan erilliseksi omai-
suuseriksi vain silloin, kun sen saami-
nen on kiytannossi varmaa.
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Vakuutussopimukset kisitelldsin IFRS
4 -standardin mukaisesti joko vakuu-
tussopimuksina tai sijoitussopimuksi-
na. Standardin mukaan vakuutusso-
pimukset luokitellaan vakuutussopi-
muksiksi, mikéli niissé siirtyy vakuu-
tuksenottajan ja vakuutuksenantajan
valilla merkittavad vakuutusriskia.
Mikali sopimuksen perusteella siirty-
va riski on luonteeltaan rahoitusriskia
eikd merkittivaia vakuutusriskis, luo-
kitellaan sopimus sijoitussopimuksek-
si. Sopimuksen luokittelu vakuutus-
tai sijoitussopimukseksi mairia sen
arvostuskiytannon.

Mandatum Life késittelee sopi-
muksista syntyvét velat standardin
ensimmaéisessé vaiheessa kansallisten
vaatimusten mukaisesti lukuun otta-
matta tasoitusmésriai sekid sen muu-
tosta, jotka IFRS:n mukaisesti esite-
td4n omassa pddomassa ja tuloksessa.

Vakuutus- ja sijoitussopimuksiin
liittyvia riskeja on kuvattu laajasti
konsernitilinpa4toksen Riskienhal-
linta-osiossa.

Jélleenvakuutussopimukset

Jalleenvakuutussopimus on sopi-
mus, joka tayttaa IFRS 4:n asettamat
edellytykset vakuutussopimukselle ja
jonka perusteella konserni voi saada
korvauksia toiselta vakuutusyhtiolt4,
mikali se itse joutuu korvausvelvolli-
seksi muiden tekemiensé vakuutusso-
pimusten perusteella. Jilleenvakuu-
tussopimusten perusteella saatavat
suoritukset on kirjattu taseessa eréén
Saamiset jalleenvakuutussopimuksis-
ta seké Muut varat. Ensiksi mainittu
eri sisaltaa jalleenvakuuttajien osuu-
den konsernin jilleenvakuutettujen
vakuutussopimusten vakuutusmaksu-
ja korvausvastuusta. Muissa varoissa
on lyhytaikaiset saamiset jilleenva-
kuuttajilta.

Kun konserni itse joutuu maksa-
maan korvauksia jilleenvakuutusso-
pimuksen perusteella toiselle vakuu-
tusyhtiolle, kirjataan velka tase-erdén
Muut velat.

Jalleenvakuutuksiin liittyvat saa-
miset ja velat arvostetaan yhdenmu-
kaisesti jalleenvakuutettujen saa-
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misten ja velkojen kanssa. Jéilleenva-
kuutussaamiset testataan vuosittain
arvonalentumistappioiden varalta.
Arvonalentumistappio kirjataan tu-
losvaikutteisesti, mik:ili on olemassa
objektiivista néyttos, ettd konserni ei
tule saamaan kaikkia rahaméaéri4, joi-
hin sillé sopimuksen ehtojen mukaan
on oikeus.

Vakuutussopimusten luokittelu
Sopimukset luokitellaan vakuutusso-
pimuksiksi tai sijoitussopimuksiksi.
Vakuutussopimuksia ovat sopimukset,
joihin liittyy merkittava vakuutusriski
tai sellaiset sopimukset, joihin sisiltyy
vakuutuksenottajan oikeus muuttaa
sopimusta kasvattamalla riskié. Kapi-
talisaatiosopimuksiin ei sisélly vakuu-
tusriskié, joten ndmé sopimukset on
luokiteltu sijoitussopimuksiksi.
Sopimukseen liittyvi oikeus har-
kinnanvaraiseen osuuteen ylijjaaméas-
ta (Discretionary Participation Fea-
ture (DPF)) on vakuutuksenottajan
sopimukseen perustuva oikeus saada
taatun vihimmaisedun lisdksi muita
etuja. Etuina hyvitetaan vakuutuksil-
le laskuperustekoron liséksi asiakas-
hyvityksié, korotetaan kuolemanta-
paussummia tai alennetaan vakuutus-
maksuja. Mandatum Lifen tulkinnas-
sa kohtuusperiaatteesta méaritellaén
tavoitteet harkinnanvaraisille eduille.
Sijoitussidonnaisissa sopimuksissa va-
kuutuksenottaja kantaa sijoitusriskin
valitsemalla sijoituskohteet, joihin so-
pimusten arvonkehitys sidotaan.

Vakuutus-

ja sijoitussopimusten arvostus
Kaikkiin vakuutussopimuksiin ja nii-
hin sijoitussopimuksiin, joihin liittyy
harkinnanvarainen oikeus osuuteen
ylijaamaéasta (DPF), sovelletaan kan-
sallisia laskentaperiaatteita lukuun
ottamatta tasoitusméérin ja sen muu-
toksen kirjaamista.

Kaikkiin sopimuksiin lukuun otta-
matta sijoitussidonnaisia sopimuksia
liittyy harkinnanvarainen oikeus yli-
jaamaéaan. Sellaisiin sijoitussidonnai-
siin sopimuksiin, joita ei luokitella va-
kuutussopimuksiksi, liittyy vakuutuk-
senottajan oikeus vaihtaa siéstojen
tuottorakenne sijoitussidonnaisesta
sellaiseksi, joka muodostuu vahim-
méistuottotakuusta ja oikeudesta har-
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kinnanvaraiseen osuuteen ylijadméas-
ta. Tamén perusteella myos néihin
sopimuksiin sovelletaan kansallisia
laskentaperiaatteita.

Takaisinosto-oikeutta, vihimmais-
tuottotakuuta, saman sopimuksen si-
sélla olevia vakuutus- ja talletusosia
sekd muita vastaavia oikeuksia ei ero-
teta padsopimuksesta eiké arvosteta
erikseen.

Velat vakuutus-

ja sijoitussopimuksista

ja jalleenvakuutusvarat

Vakuutus- ja sijoitussopimusten vel-
ka kirjataan vastuuvelaksi, jonka
muodostavat vakuutusmaksuvastuu
ja korvausvastuu. Vakuutusteknisen
vastuuvelan laskennassa kiytetiasn
erilaisia menetelmi4, jotka sisaltavét
oletuksia mm. kuolevuudesta, sairas-
tuvuudesta, sijoitusten tuottotasosta,
vastaisista liikekuluista ja vahinkojen
selvidimisesta.

Vastaanotetun jélleenvakuutuksen
vastuuvelan muutos on laskettu vaih-
tuvin kurssein.

Vakuutusmaksuvastuu lasketaan
ensivakuutuksessa vakuutuskohtai-
sesti ja jélleenvakuutuksessa antavan
yhtion ilmoituksen perusteella tai yh-
tion omien laskuperusteiden mukaan.

Vastuuvelan diskonttauksessa kay-
tetty korko on enintéén kunkin maan
viranomaisen hyvéksymén enimmaéis-
koron suuruinen. Ensivakuutuksen
maksuperusteissa kaytetty laskupe-
rustekorko ts. sopimuksille alkamis-
hetkell4 taattu vihimmaéistuottotakuu
vaihtelee vakuutusten alkamisajan-
kohdan perusteella nollasta 4,5 pro-
senttiin. Vastuuvelkaa diskontattaessa
on kiytetty samaa tai alempaa korkoa
kuin maksua laskettaessa. Suurin osa
Mandatum Lifen harkinnanvaraiseen
voitonjakoon oikeutettujen sopimusten
ansaittujen etujen vastuuvelasta on dis-
kontattu 3,5 prosentilla, joka on myos
korkein kéytetty diskonttauskorko.

Vastuuvelan diskonttauskoron ja
4,5 % vihimmaistuottotakuun eron ta-
kia vastuuvelkaan on lisétty laskupe-
rustekoron tiydennysvastuuta. Tytér-
yhtiossd SE Sampo Life Insurance
Baltic diskonttauskorko vaihtelee
maittain vélilla 2,38-3,5 prosenttia
ja vihimmaistuottotakuun keskiarvo
valilla 3,5-3,8 prosenttia.
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Kuolevuusoletuksilla on olennai-
nen vaikutus vastuun méaraén erityi-
sesti ryhméielidkevakuutuksessa, jonka
vastuu muodostaa noin 40 prosenttia
kotimaisen henkivakuutusyhtion vas-
tuuvelasta. Ryhmaielékkeen vastuun
laskennassa kaytetdan ns. kohortti-
kuolevuusmallia, joka huomioi vakuu-
tetun iéin ja sukupuolen lisdksi myos
syntymévuoden. Kohorttikuolevuus
olettaa elinajan odotteen kasvavan yh-
delléd vuodella kymmenen vuoden ai-
kavalilla.

Sijoitussidonnaisten sopimusten
velat ja katteena olevat varat on so-
vitettu yhteen. Velkojen ja varojen
méadrit on esitetty liitetiedoissa. En-
sivakuutuksen korvausvastuuta las-
kettaessa vain alkaneiden elékkeiden
korvausvastuussa kaytetdsn diskont-
tausta. Vastaanotetun jilleenvakuutuk-
sen korvausvastuu perustuu antavan
yhtion ilmoitukseen ja arvioon viel4 ti-
littamatta olevasta korvauskulusta.

Korvausvastuu kattaa tulevaisuu-
dessa suoritettavat korvaukset kaikis-
ta jo tapahtuneista vakuutustapahtu-
mista. Korvausvastuuseen siséltyvit
myos kaikki korvausten hoitokulut.

Vastuuvelasta méaaritetaén vuo-
sittain lyhyt- ja pitkdkestoisen velan
osuus.

Konsernitilinpa#toksen Riskien-
hallinta-osiossa on esitetty vastuu-
velan muutos péaéttyneen tilikauden
aikana sek# vastuuvelan ennustettu
vuosittainen erdéntyminen.

Velan riittivyystesti

Velan riittavyystesti tehdéén yhti-
oittéin kaikista sopimuskannoista ja
tdydennystarvetta tarkastellaan yhti-
oittiin koko vastuuvelan riittdvyyden
perusteella. Ei-sijoitussidonnaiseen
velkaan kohdistuva testi siséltia kaik-
ki odotettavissa olevat sopimuksiin
perustuvat rahavirrat. Sopimuksiin
perustuviin rahavirtoihin kuuluvat
odotettavissa olevat vakuutusmaksut,
korvaukset, lisdedut ja liikekulut. Kor-
vauksissa on arvioitu takaisinostot ja
muut vakuutustapahtumat historia-
tietoihin perustuen. Korvausméaérat
pitavét sisillasn sekd sopimusten las-
kuperustekoron etté arvion tulevista
lisdeduista. Rahavirtojen pddoma-ar-
vot diskontataan tilinpaatoshetkeen
kéyttden swap-korkokayraa.
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Sijoitussidonnaisen liikkeen testis-
s lasketaan riski- ja liikekuluylijaami-
en padoma-arvot vastaavalla tavalla.
Mikali yhtiokohtaisen sijoitussidon-
naisen ja muun liikkeen velan yhteis-
maéadrad edellyttis taydentamisté, kas-
vatetaan velkaa tulosvaikutteisesti
testin osoittamalla méaaralla.

Kohtuusperiaate
Vakuutusyhti6lain 13 luvun 2 §:n mu-
kaan henkivakuutuksessa on nouda-
tettava ns. kohtuusperiaatetta sel-
laisten vakuutusten kohdalla, joilla on
vakuutussopimuksen mukaan oikeus
vakuutusten mahdollisesti tuottaman
ylijaidmén perusteella myonnettéviin
lisdetuihin (DPF). Mikéli vakavarai-
suusvaatimukset eiviit ole esteens,
kohtuullinen osa ylijaaméasté on palau-
tettava lisdetuina néille vakuutuksille.
Mandatum Lifen tavoitteena on
antaa pitkalla aikavélilla voitonjakoon
oikeutetuille vakuutussééstoille ennen
kuluja ja veroja kokonaishyvitys, joka
on vahintd4n Suomen valtion pitkian
joukkovelkakirjalainan tuotto. Koko-
naishyvitys muodostuu laskuperuste-
korosta ja vuosittain méarattavista li-
séeduista. Lisdetujen tasossa pyritdin
jatkuvuuteen. Yhtion vakavaraisuusase-
ma pyritdén pitdimiin sellaisena, ettd
se ei rajoita lisdetujen antamista vakuu-
tuksenottajille eiké omistajille suunnat-
tavaa voitonjakoa. Tarkemmin periaate
on selitetty yhtion internet-sivuilla.
Viron, Latvian ja Liettuan lains&é-
dénnossé ei ole kohtuusperiaatetta
vastaavaa sééntelyé.

Tyosuhteen pééittymisen
jilkeiset etuudet

Tyosuhteen pééttymisen jalkeisié etuuk-
sia ovat eldkkeet ja henkivakuutukset.

Mandatum Lifen elékejérjeste-
lyt ovat maksupohjaisia. Merkittavin
maksupohjainen jirjestely on Suomen
Tyel-vakuutus.

Maksupohjaisissa jirjestelyissa
konserni suorittaa kiinteitd maksuja
elakevakuutusyhtiolle eiki sillé ole oi-
keudellista tai tosiasiallista velvoitetta
suorittaa lisiamaksuja. Maksupohjai-
sista jarjestelyistd aiheutuvat velvoit-
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teet kirjataan kuluksi kaudella, jota
veloitus koskee.

Konsernilla on liséksi vapaaehtoi-
sia etuuspohjaisia eldkevakuutuksia.
Vakuutukset ovat konsernin siséisié, ne
siséltyvat Mandatum Lifen vastuuvel-
kaan ja niiden méérs on epéolennainen.

Sammolla on voimassa olevia osake-
perusteisia kannustinjirjestelmis,
jotka maksetaan joko kiteisvaroina
(Johdon ja asiantuntijoiden pitkaai-
kaiset kannustinjarjestelmat 2006 11,
2008 1, 2008 II ja 2009 I) tai oman
padoman ehtoisina instrumentteina
(Sampo 2006). Jarjestelyt arvoste-
taan kiypéén arvoon niiden myonta-
mishetkell4.

Kateisvaroina maksettavissa jar-
jestelyissé arvostus kirjataan velaksi
ja sen muutos tuloslaskelmaan. Oman
padoman ehtoisina instrumentteina
maksettavissa jarjestelyssi arvostus
kirjataan kuluksi ja oman p&d&doman
lisdiykseksi tasaerini oikeuden synty-
misajanjakson aikana.

Kannustimien kéypé arvo on maé-
ritetty Black-Scholes-hinnoittelu-
mallin avulla. Markkinaperusteisen
kannustinosan kéyvéssé arvossa on
huomioitu hinnoittelumallilla ennakoi-
tu toteuma palkkiona maksettavien
osakkeiden maéarasta. Ei-markkinape-
rusteisten ehtojen vaikutuksia ei sisél-
lyteta kannustimen kéypéén arvoon,
vaan ne otetaan huomioon niiden
osakkeiden maérissi, joihin oletetaan
syntyvin oikeus oikeuden syntymis-
ajanjakson kuluessa. T4lt4 osin kon-
serni péivittida oletuksen arvioidusta
lopullisesta osakeméérésti jokaisena
véli- ja tilinpaatospaivana.

Tuloslaskelman verokulu sisilté kau-
den verotettavaan tuloon perustuvan
veron ja laskennallisen veron. Veroku-
lu kirjataan tulosvaikutteisesti, paitsi
suoraan omaan padomaan tai laajaan
tuloslaskelmaan kirjattavien erien
osalta, jolloin my0s vero kirjataan kysei-
siin eriin. Kauden verotettavaan tuloon
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perustuva vero lasketaan kunkin maan
voimassaolevan verokannan perusteel-
la. Veroa oikaistaan mahdollisilla edelli-
siin tilikausiin liittyvill& veroilla.

Laskennalliset verot lasketaan kai-
kista viliaikaisista eroista kirjanpito-
arvon ja verotuksellisen arvon valill4.
Verotuksessa vihennyskelvottomasta
liikkearvon arvonalentumisesta ei kir-
jata laskennallista veroa eiké tytaryh-
tividen jakamattomista voittovaroista
kirjata laskennallista veroa silté osin,
kun ero ei todennikoisesti purkaudu
ennakoitavissa olevassa tulevaisuu-
dessa.

Laskennalliset verot on laskettu
kayttamalla tilinpaatospédivaan men-
nessé vahvistettuja verokantoja.

Laskennallinen verosaaminen on
kirjattu sithen mééréén asti, kun on
todenniikoisti, ettd tulevaisuudessa
syntyy verotettavaa tuloa, jota vastaan
valiaikainen ero voidaan hyodyntaa.

Osingot kirjataan omasta pddomas-
ta sini tilikautena, jona yhtiokokous
paattas osingonjaosta.

Rahavaroina késitelléén kiteiset va-
rat, joiksi katsotaan kassa seké lyhyt-
aikaiset talletukset (3 kk).

Mandatum Life esittéé liiketoimin-
nan rahavirrat kayttéden epésuoraa
esitystapaa, jolloin voittoa (tappiota)
ennen veroja oikaistaan ei-kassape-
rusteisten tapahtumien vaikutuksella,
varojen ja velkojen muutoksilla ja tuo-
toilla ja kuluilla, jotka liittyvét inves-
tointien tai rahoituksen rahavirtoihin.

Rahavirtalaskelmassa saadut ja
maksetut korot esitetéén liiketoimin-
nan rahavirroissa. My6s saadut osin-
got siséltyvit lilketoiminnan rahavir-
toihin. Maksetut osingot esitetéién ra-
hoitustoiminnan rahavirroissa.
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Tilinpaatoksen laatiminen IFRS-stan-
dardien mukaisesti edellyttéis johdon
tekemié arvioita ja oletuksia, jotka
ovat vaikuttaneet tilinpaatoksessa esi-
tettaviin tuottoihin, kuluihin, varoihin
ja velkoihin seké ehdollisiin velkoi-
hin. Harkintaa joudutaan kiyttaméan
myos tilinpéatoksen laatimisperiaat-
teiden soveltamisessa. Arviot perus-
tuvat tilinpaatoshetkelld parhaaseen
kéytettavissi olleeseen tietoon. Arvi-
ointi perustuu seké aikaisempiin ko-
kemuksiin etté tulevaisuutta koskeviin
tilinpaatoshetkelld todennikoisimpi-
né pidettyihin oletuksiin. Toteutuma-
tiedot voivat poiketa niisté arvioihin
ja oletuksiin perustuvista paatoksista.
Mahdolliset arvioiden muutokset kir-
jataan silla tilikaudella, jonka aikana
arviota korjataan ja kaikilla tdmén jal-
keisillé ajanjaksoilla.

Mandatum Lifen keskeiset tule-
vaisuutta koskevat oletukset ja ti-
linp&atospéivan arvioihin liittyvéat
keskeiset epavarmuustekijat liitty-
vat mm. vakuutusmatemaattisissa
laskelmissa kéytettyihin oletuksiin,
julkisesti noteeraamattomien rahoi-
tusvarojen ja -velkojen ja sijoituskiin-
teistdjen kdypien arvojen arviointiin
seké rahoitusvarojen ja aineettomien
hyodykkeiden arvonalentumisten ar-
viointiin. N&it4 osa-alueita koskevat
laatimisperiaatteet edellyttavit eni-
ten merkittidvien arvioiden ja oletus-
ten kayttamista.

Vakuutusmatemaattiset
oletukset

Vakuutusvelkojen arviointiin liittyy aina
epavarmuutta, silla vastuuvelka perus-
tuu tehtyihin arvioihin ja oletuksiin tu-
levista korvausmenoista. Arviot perus-
tuvat tilinpaatospéivana kéytettavissi
oleviin konsernin omiin tilastoihin aikai-
semmista vahinkotapahtumista. Vakuu-
tusvelkojen vakuutusmatemaattisista
oletuksista on kerrottu tarkemmin kap-
paleessa Velat vakuutus- ja sijoitussopi-
muksista ja jélleenvakuutusvarat.

Mandatum Life

IAS 19:n mukaiset etuuspohjaiset
eléke-etuudet arvioidaan myos va-
kuutusmatemaattisten periaatteiden
mukaisesti. Elékejarjestelyn varauk-
sen laskenta perustuu tulevaisuudes-
sa odotettavissa oleviin eldkkeisiin,
jolloin diskonttauskoron méérittelyn
liséksi tehdyt arviot koskevat oletuk-
sia mm. kuolevuudesta, henkiloston
vaihtuvuudesta, hintainflaatiosta seké
palkkakehityksesta.

Kéypien arvojen mééritys

Jos rahoitusvaroilla ei ole toimivil-
la markkinoilla noteerattuja hintoja,
kéypé arvo méiritetddn markkinoilla
yleisesti hyviksyttyjen arvostusmene-
telmien avulla. Menetelmisté on ker-
rottu enemmaén tilinp44tosperiaattei-
den kappaleessa Kaypa arvo.
Sijoituskiinteistojen kayvét ar-
vot on tilikauden aikana arvioitu itse
markkinoilta saadun vertailuaineis-
ton perusteella. Téhén liittyy johdon
tekemit oletukset esim. markkinoiden
tuottovaateista seké kaytettavasta
diskonttauskorosta.

Arvonalentumistestaukset

Liikearvo, keskeneriiset aineettomat
hyodykkeet ja taloudelliselta vaikutus-
ajaltaan rajoittamattomat aineetto-
mat hyodykkeet testataan vihintaan
vuosittain arvonalentumisen varal-

ta. Rahavirtaa tuottavien yksikoiden
kerrytettivissi olevat rahamasrit on
padosin mésdritetty kayttéarvoon pe-
rustuvilla laskemilla. Nama edellytta-
vét johdon tekemié arvioita mm. tu-
levista kassavirroista, diskonttausko-
rosta seké talouden yleisesté inflaatio-
ja kasvukehityksesta.

Tilikaudella 2010
kiyttoon otettavat

Tilikauden 2010 alusta ldhtien kon-
serni ottaa kayttoon seuraavat
TASB:n vuonna 2008 julkistamat lii-
ketoimintaansa liittyvét uudet tai
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uudistetut standardit seké tulkin-
nat, mikéli EU ne hyviksyy. Jollei toi-
sin ole mainittu, alla olevat standar-
dit, tulkinnat sek# niiden muutokset
on jo tilinpastoshetkelld hyviksytty
myos EU:ssa.

Uudistettu IFRS 3 Liiketoiminto-
Jjen yhdistiminen siséltda useita mer-
kittaviad muutoksia yrityskauppo-
jen kirjanpitokasittelyyn. Uudistettu
standardi sallii vihemmistdosuuden
arvostamisen nykyisen kiytdnnon
mukaisesti suhteellisesti osuutena ty-
taryhtion nettovaroista tai kaypasn
arvoon. Kirjanpitokéasittely voidaan
valita hankintakohtaisesti, ja silla on
vaikutuksia kirjattavaan liikearvon
sekd vihemmistdosuuden masrian.
Standardiuudistuksen muut merkit-
tavat muutokset koskevat mm. han-
kintaan liittyvien kulujen kirjaamista
tulosvaikutteisesti, vaiheittaishankin-
tojen kirjaamistapaa seké ehdollisen
kauppahinnan kasittelyd. Standardin
siirtyméasééntdjen mukaisesti stan-
dardia ei tarvitse soveltaa takautu-
vasti jo tehtyihin liiketoimintojen yh-
distémisiin.

Uudistettu IAS 27 Konsernitilin-
pddtos ja erillistilinpddtos edellyttaa
omistusosuusmuutoksista aiheutuvi
en vaikutusten kirjaamista suoraan
konsernin omaan péddomaan, mikéali
emoyrityksen méaraysvalta tytér-
yhtiossé sailyy. Mikali maaraysval-
ta menetetdén, arvostetaan jiljella
oleva sijoitus kaypéén arvoon tulos-
vaikutteisesti. Vastaavaa kirjanpito-
kasittelytapaa sovelletaan jatkossa
my6s osakkuusyrityssijoituksiin (IAS
28). Liséksi uudistuksen jalkeen tyta-
ryhtion tappiot voidaan kohdistaa vé-
hemmistolle sen tekemén sijoituksen
ylittavalta osalta.

IAS 39 Rahoitusinstrumentit: kir-
Jjaaminen ja arvostaminen - Suojaus-
kohteiksi hyvaksyttdvdt erdt standar-
din muutos tarkentaa ohjeistusta
suojauskohteen yksipuolisen riskin
sekd inflaatioriskin suojaamises-
ta, mikéli kyseessé on rahoitusvara
tai -velka. Konsernin arvion mukaan
muutoksella ei tule olemaan merkit-
tavaa vaikutusta konsernin tilinpaa-
tosraportointiin.

IFRIC 17 Muiden kuin kdteisva-
rojen jakaminen omistajille selventia
muuna kuin kéteisvaroina maksetta-
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van voitonjaon kirjaamista ja arvos-
tamista yhteison kirjanpidossa. Tul-
kinnan kayttoonotolla ei tule olemaan
vaikutusta konsernin tilinpa4tosra-
portointiin.

IFRS-standardeihin tehdyt vuosittai-
set muutokset 2009 - erityyppisié, va-
hemmin merkittavid muutoksia, joita
on tehty kerralla useampiin standar-
deihin. Konsernin nikemyksen mukaan
muutokset eivét ole merkittéavia Man-
datum Lifen tilinp&4tosraportoinnille.
Standardimuutoksia ei tilinpa4toshet-
kelld ole vield hyvaksytty EU:ssa.

Mandatum Life

Tilikaudella 2011
kiyttoon otettavat

Seuraavat standardimuutokset ja uu-
distukset konserni ottaa kiyttoon ti-
likaudella 2011, mik&li EU antaa niille
hyviksynténsa:

IAS 32:een Rahoitusinstrumentit:
esittdmistapa - Classification of Rights
Issues (voimaan 1.2.2010 tai sen jal-
keen alkavalla tilikaudella) tehty muu-
tos koskee muussa kuin liikkeeseen-
laskijan toimintavaluutassa olevien
osakkeiden, optioiden tai merkintéoi-
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keuksien liikkeeseenlaskun kirjanpito-
kasittelyd. Konserni arvioi, ettd muu-
toksella ei tule olemaan vaikutusta ti-
linp&4tosraportointiin.

Uudistettu IAS 24 Léhipiirid kos-
kevat tiedot tilinpddtoksessd (voimaan
1.1.2011 tai sen jalkeen alkavalla tili-
kaudella) méarittelee 1dhipiirin késit-
teen entistd tarkemmin. Konsernin
arvion mukaan muutoksella ei tule
olemaan merkittavaa vaikutusta tilin-
paatosraportointiin. EU ei viel4 tilin-
paatoshetkelld ollut hyviaksynyt tata
standardiuudistusta.
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Segmentti-informaatio
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Mandatum Life konsernin segmenttiraportointi perustuu kotimaisen liiketoiminnan tuoteryhmajakoon seka muuhun maakohtaiseen organisaatiorakenteeseen.

Raportoivat segmentit ovat sijoitussidonnaiset sopimukset (Suomi), muut sopimukset (Suomi) seka Baltia.

Tuoteryhmien riskit poikkeavat toisistaan sijoitusriskien osalta. Segmenttien tulokset raportoidaan yhtién johdolle osana johdon raportointia. Ensisijainen segmenttiraportointi
antaa my6s olennaisilta osin maantieteellisen jaon, koska toiminta Baltiassa esitetédan yhtena erillisené liiketoiminta-alueena. Ulkomaisen toiminnan
laajetessa maakohtaista jaottelua laajennetaan. Konsernitilinpaatoksessa segmenttien valiset liiketapahtumat, saatavat ja velat eliminoidaan rivi rivilta. Segmentti-informaatio

on tuotettu konsernin tilinpaatosta laadittaessa ja esitettdessa noudatettujen laatimisperiaatteiden mukaisesti.

KONSERNIN LAAJA TULOSLASKELMA LIIKETOIMINTASEGMENTEITTAIN 1.1.2009 - 31.12.2009

Sijoitussidonnaiset

Muut sopimukset

Milj. € sopimukset (Suomi) (Suomi) Baltia Konserni
Vakuutusmaksutulo 534,7 2318 425 808,9
Jalleenvakuuttajien osuus -5,6 -0.8 -6,4
Vakuutusmaksutulo, netto 534,7 226,1 41,7 802,5
Sijoitustuotot 14,5 219,0 14 2349
Myyntivoitot / tappiot 11,1 0,0 111
Nettotuotot kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista rahoitusvaroista 3417 53,2 20,0 414.8
Liiketoiminnan muut tuotot 01 0,0 0,1
Nettotuotot yhteensa 890,8 4873 63,1 14413
Korvaukset ja korvausten hoitokulut -147,3 -472,3 -15,5 -635,2
Jalleenvakuuttajien osuus 34 0,2 3,6
Korvaukset, netto -1473 -468,9 15,4 -631,6
Vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos * -705,0 1471 -41,8 -599,7
Jalleenvakuuttajien osuus 0,0 0,0 0,0
Vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos, netto -705,0 1471 -41,9 -599,7
Vakuutus- ja sijoitussopimusten hankintakulut -17.9 11,7 -24 -32,0
Saadut jalleenvakuutuspalkkiot 1,0 04 14
Vakuutus- ja sijoitussopimusten hoitokulut ** -17,0 -10,8 -27.8
Sijoitusten hoitokulut 24 -84 -0,2 11,1
Hallinnon kulut -4.4 -4,3 -2,3 -11,0
Liiketoiminnan muut kulut -0,6 -0,6
Muut kulut yhteensa -41,7 -34,9 -4,6 -81,2
Kulut yhteensa -894,0 -356,7 -61,8 -1312,5
Voitto ennen veroja ja rahoituskuluja -3,2 130,6 13 128,7
Rahoituskulut 77 77
Osuus osakkuusyritysten voitosta / tappiosta 0,2 0,2
Voitto ennen veroja -3,2 1231 13 121,2
Tuloverot 0.8 -28,6 278
Tilikauden voitto -2,4 94,5 13 93,5

* Kotimaisissa segmenteissé on huomioitu vastuun siirtyminen sijoitussidonnaisten ja laskuperustekorollisten sopimusten valilld. Siirtyminen lisaa sijoitusidonnaisten sopimusten eréa
"vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos’ ja vahentdd muut sopimukset segmentin vastaavaa eréé 7,5 milj. euroa (vuonna 2008 18,6 milj. euroa).

** Sijoitussidonnaisten sopimusten segmentti sisaltda myyntiverkoston komissioita 6,5 milj. euroa (vuonna 2008 10,2 milj. euroa).

Mandatum Life
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KONSERNIN LAAJA TULOSLASKELMA LIIKETOIMINTASEGMENTEITTAIN 1.1.2009-31.12.2009 jatkuu >

Milj. € Konserni
Tilikauden muut laajan tuloksen erat
Muuntoerot 0,0
Myytéavissa olevat rahoitusvarat 546,0
Rahavirtasuojaukset -3.3
Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat verot -141,1
Kauden muut laajan tuloksen erét yhteensa
nettona verojen jalkeen 401,6
TILIKAUDEN LAAJATULOS 4951
Tilikauden voitosta
Emoyhtion omistajien osuus 93,5
Maaraysvallattomien osuus 0.0
93,5
Tilikauden laajasta tuloksesta
Emoyhtion omistajien osuus 4951
Méaaréysvallattomien osuus 0,0
495,1
KONSERNIN LAAJA TULOSLASKELMA LIIKETOIMINTASEGMENTEITTAIN 1.1.2008-31.12.2008
Sijoitussidonnaiset Muut sopimukset
Milj. € sopimukset (Suomi) (Suomi) Baltia Konserni
Vakuutusmaksutulo 2691 2357 30,7 5355
Jalleenvakuuttajien osuus -58 -0,7 -6,5
Vakuutusmaksutulo, netto 269,1 229,9 30,0 529,0
Sijoitustuotot 179 252,0 13 2712
Myyntivoitot / tappiot -48,2 0,0 -48,2
Nettotuotot kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavista rahoitusvaroista -436,4 53,6 -49,1 -431,9
Liiketoiminnan muut tuotot 0,0 0,0 0,0
Nettotuotot yhteensa -149,4 4873 17,8 3201
Korvaukset ja korvausten hoitokulut -168,0 -569,9 -33,5 7714
Jalleenvakuuttajien osuus 5,0 0,1 51
Korvaukset, netto -168,0 -564,9 -33.3 -766,3
Vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos * 3572 268,2 55,4 680,8
Jalleenvakuuttajien osuus 0,0 0,0 0,0
Vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos, netto 3572 268,2 55,4 680,8
Vakuutus- ja sijoitussopimusten hankintakulut -15,0 -14,3 -2,7 -321
Saadut jalleenvakuutuspalkkiot 1,1 0,3 14
Vakuutus- ja sijoitussopimusten hoitokulut ** 177 115 -29,2
Sijoitusten hoitokulut 2,1 11,9 -0,2 -14,1
Hallinnon kulut -3,1 -3,8 2,5 -94
Liiketoiminnan muut kulut 0,0 0,0
Muut kulut yhteensa -379 -40,4 -5,0 -834
Kulut yhteensa 151,2 -3371 17,0 -168,9
Voitto ennen veroja ja rahoituskuluja 18 150,1 -0,7 151,2

* Kotimaisissa segmenteissa on huomioitu vastuun siirtyminen sijoitussidonnaisten ja laskuperustekorollisten sopimusten valilla. Siityminen lisaa sijoitusidonnaisten sopimusten eréé ’vakuutus- ja
sijoitussopimusten velkojen muutos’ ja vahentdd muut sopimukset segmentin vastaavaa eréé 18,6 milj. euroa (vuonna 2007 -8,2 milj. euroa).

** Sijoitussidonnaisten sopimusten segmentti sisaltdé myyntiverkoston komissioita 10,2 milj. euroa (vuonna 2007 10,5 milj. euroa).

Mandatum Life
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KONSERNIN LAAJA TULOSLASKELMA LIIKETOIMINTASEGMENTEITTAIN 1.1.2008-31.12.2008 jatkuu >

Sijoitussidonnaiset

Muut sopimukset

Milj. € sopimukset (Suomi) (Suomi) Baltia Konserni
Rahoituskulut -10,9 -10,9
Osuus osakkuusyritysten voitosta / tappiosta -0,2 -0,2
Voitto ennen veroja 18 139,0 -0,7 140,1
Tuloverot -0,5 -34,1 -34,6
Tilikauden voitto 13 104,9 -0,7 105,5
Tilikauden muut laajan tuloksen erat
Muuntoerot 01
Myytavissa olevat rahoitusvarat -665,5
Rahavirtasuojaukset 154
Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat verot 169,0
Kauden muut laajan tuloksen erét yhteensa
nettona verojen jalkeen -480,9
TILIKAUDEN LAAJATULOS -375,4
Tilikauden voitosta

Emoyhtion omistajien osuus 105,5

Méaaraysvallattomien osuus 0,0

105,5

Tilikauden laajasta tuloksesta

Emoyhtion omistajien osuus -3754

Maaraysvallattomien osuus 0,0

-375,4

Mandatum Life
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KONSERNITASE SEGMENTEITTAIN 31.12.2009

Sijoitussidonnaiset

Muut sopimukset

Milj. € sopimukset (Suomi) (Suomi) Baltia Konserni
Varat
Aineelliset kayttoomaisuushyodykkeet 15 3,6 01 5,2
Sijoituskiinteistot 84,5 84,5
Aineettomat hyodykkeet 8.7 50 0,5 14,2
Sijoitukset osakkuusyrityksissa 04 04
Rahoitusvarat
Osakkeet ja osuudet
Myytéavissa olevat - 1785,0 - 1785,0
Sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja sijoitussopimuksiin liittyvat 18244 98,7 19231
Muut kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt 45 45
Rahoitusmarkkinavalineet
Myytavissa olevat 232 3266,2 32894
Sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja sijoitussopimuksiin liittyvat 3644 - 038 365,2
Muut kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt 34,8 10,8 45,6
Lainat ja muut saamiset 259 259
Muut sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja
sijoitussopimuksiin liittyvat rahoitusvarat 76,5 - 12 776
Johdannaissopimukset 66,1 66,1
Saamiset jalleenvakuutussopimuksista 39 01 4,0
Muut varat 132,3 08 1331
Rahavarat 56,4 11,2 67,6
Varat yhteensd 2298,8 5464,3 128,5 78915
Oma padaoma ja velat
Oma paaoma
Osakepadoma 40,4
Ylikurssirahasto ja vararahasto 128,9
Arvonmuutosrahasto 210,0
Kertyneet voittovarat 359,1
Emoyhtién omistajien osuus 7383
Médrdysvallattomien osuus 01
Oma paaoma yhteensa 7384
Velat
Velat vakuutussopimuksista
Sijoitussidonnaiset sopimukset 18610 100,5 19615
Muut sopimukset 43557 18,3 43740
Velat sijoitussopimuksista
Sijoitussidonnaiset sopimukset 3976 3976
Muut sopimukset 56,9 56,9
Rahoitusvelat
Korolliset velat 100,0 100,0
Johdannaissopimukset 317 31,7
Laskennalliset verovelat 96,9 96,9
Muut velat 69,0 1,2 70,2
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verovelat 64,2 64,2
Velat yhteensd 2258,6 47745 120,0 71531
Oma piaidoma ja velat yhteensa 78915

Mandatum Life
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KONSERNITASE SEGMENTEITTAIN 31.12.2008

Sijoitussidonnaiset

Muut sopimukset

Milj. € sopimukset (Suomi) (Suomi) Baltia Konserni
Varat
Aineelliset kayttoomaisuushyodykkeet 05 49 01 55
Sijoituskiinteistot 975 975
Aineettomat hyodykkeet 9,2 4,6 03 14,2
Sijoitukset osakkuusyrityksissa 1,7 17
Rahoitusvarat
Osakkeet ja osuudet
Myytéavissa olevat - 1174,9 11749
Sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja sijoitussopimuksiin liittyvat 1420,5 56,5 14771
Muut kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt 0,6 0,6
Rahoitusmarkkinavalineet
Erapaivaan asti pidettavat - 0,5 05
Myytavissa olevat 16,3 3156,9 31732
Sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja sijoitussopimuksiin liittyvat 1204 - 0,7 1211
Muut kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt 26,8 13,6 404
Lainat ja muut saamiset 52 52
Muut sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja
sijoitussopimuksiin liittyvat rahoitusvarat 381 - 0,7 38,8
Johdannaissopimukset 1084 1084
Laskennalliset verosaamiset 83 83
Saamiset jélleenvakuutussopimuksista 44 01 45
Muut varat 2674 2,2 269,7
Rahavarat 159,2 12,0 171,2
Varat yhteensi 1605,1 5020,7 870 67128
Oma paaoma ja velat
Oma padoma
Osakepadoma 404
Ylikurssirahasto ja vararahasto 128.9
Arvonmuutosrahasto -1916
Kertyneet voittovarat 265,7
Emoyhtion omistajien osuus 2433
Maaraysvallattomien osuus 01
Oma paaoma yhteensa 2434
Velat
Velat vakuutussopimuksista
Sijoitussidonnaiset sopimukset 14799 579 15378
Muut sopimukset 4403,9 19,3 44232
Velat sijoitussopimuksista
Sijoitussidonnaiset sopimukset 98,7 98,7
Muut sopimukset 63,3 63,3
Rahoitusvelat
Korolliset velat 100,0 100,0
Johdannaissopimukset 40 4,0
Muut velat 2397 2,5 2422
Velat yhteensa 1578,6 4811.0 798 6 469,3
Oma paaoma ja velat yhteensa 6712,8

Mandatum Life
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Riski on oleellinen ja luontainen osa
Mandatum Lifen toimintaympéristoa
ja liiketoimintaa. Riskienhallintapro-
sessin avulla toimintaan kohdistuvat
erilaiset riskit pyritdén mahdollisim-
man hyvin tunnistamaan. Riskienhal-
lintaprosessin avulla varmistutaan
myos siitd, etté erilaisia riskeja voi-
daan arvioida, rajoittaa ja valvoa.

Riskienhallintaprosessin térkeim-
pind tavoitteina on varmistaa paé-
oman riittavyys suhteessa liiketoimin-
nan riskeihin seki rajoittaa taloudel-
lisen tuloksen heilahtelua, varmistaa
tehokkaat ja jatkuvat liitketoiminta-
prosessit kaikissa olosuhteissa ja raja-
ta riskit Mandatum Lifen hallituksen
hyviksymalle tasolle kaikkien toimin-
tojen osalta.

Vakuutusosakeyhtié6 Mandatum
Life on Sampo Oyj:n kokonaan omis-
tama tytaryhtio. Mandatum Life nou-
dattaa Sampo-konsernin riskienhal-
lintaperiaatteita, joissa myos Manda-
tum Lifea koskevat henkivakuutus-
yhtion erityispiirteet on huomioitu.
Mandatum Lifen Baltian tytaryhtios-
sé noudatetaan vastaavia periaatteita
riskienhallinnan osalta. Téss4 riskien-
hallintaliitteessa esitetyt luvut koske-
vat pasasdintoisesti Mandatum Life
emoyhtiota.

Riskienhallinnan
organisointi

Mandatum Life -konsernissa halli-
tus vastaa riskienhallinnan ja siséi-
sen valvonnan riittdvyydesté. Hallitus
vahvistaa vuosittain riskienhallinta-
suunnitelman, sijoitussuunnitelman ja
muut yleisohjeet, joiden mukaan ris-
kienhallinta ja siséinen valvonta orga-
nisoidaan litketoiminnoissa.
Mandatum Lifen toimitusjohtajal-
la on kokonaisvastuu riskienhallinnan
toteuttamisesta hallituksen ohjeiden

Mandatum Life

mukaisesti. Liiketoiminta-alueet ovat
vastuussa omien operatiivisten ris-
kiensé tunnistamisesta, arvioinnista,
seurannasta ja hallinnasta.

Riskienhallintakomitea koordinoi
ja valvoo kaikkia Mandatum Lifen ris-
keja. Komiteaa johtaa toimitusjohtaja.
Riskit on jaettu pééryhmiin, joita ovat
vakuutusriskit, markkinariskit, opera-
tiiviset riskit, lakiasiat ja compliance
seké maine- ja businessriskit. Baltian
tytaryhtion riskeja seurataan myos
komiteassa. Jokaisella riskialueella on
oma vastuuhenkilénsé.

Mandatum Lifen tasehallintako-
mitea valvoo yhtion vakavaraisuutta
ja sijoitustoimintaa, jota hoitaa Sam-
po Oyj:n sijoitusyksikko. Tasehal-
lintakomitea kokoontuu vahintéén
kuukausittain. Normaaliolosuhteis-
sa hallituksen jéasenet ja toimitus-
johtaja saavat kuukausittain raportit
Mandatum Lifen sijoituksista ja va-
kavaraisuusasemasta. Hallitus tekee
merkittavét sijoitusriskia koskevat
paatokset.

Operatiivisten riskien komitea
valvoo, etté riskienhallinta on jirjes-
tetty liiketoimintayksikoissé riittaval-
14 tavalla ja varmistaa riskienhallin-
taan liittyen riittdvan tiedonkulun lii-

Kuva 1-1 Riskienhallinnan organisaatio

ketoimintayksikoiden kesken. Liséksi
komitea koordinoi operatiivisten ris-
kien hallintaan liittyvié keskeisié asi-
oita kuten toimintaohjeita ja suosi-
tuksia. Komitea toimii néissé asioissa
Mandatum Lifen johtoryhmén neu-
vonantajana ja antaa télle suosituk-
sia operatiivisten riskien hallinnan
jarjestamisestd. Komitea kisittelee
myo0s toimintaohjeista mahdollises-
ti tehdyt poikkeamat ja seuraa ope-
ratiivisten riskien arvioinnissa tun-
nistettuja riskeja seki toteutuneita
riskitapahtumia. Komitea kokoontuu
vahintaan neljasti vuodessa. Opera-
tiivisista riskeistd raportoidaan ris-
kienhallintakomitealle ja hallitukselle
vuosineljanneksittiin. Operatiivisten
riskienkomitea on vastuussa myos
Mandatum Lifen jatkuvuus- ja valmi-
ussuunnitelmien yllépidosta ja paivit-
tamisesta.

Mandatum Lifen aktuaaritoimin-
to on vastuussa vastuuvalintaan ja
vastuuvelkaan liittyvien riskien hal-
linnasta. Yksikko vastaa siits, etta
vakuutusten hinnoittelu on turvaava
ja esittaa tarvittaessa muutosehdo-
tukset hallitukselle. Hallitus hyvik-
syy hinnat, méérittelee maksimitason
omalla vastuulla pidettéville riskeille

Hallitus

Riskienhallintakomitea

Operatiivistien
riskien
hallintaryhma

Vakuutusriskit Legal ja

Compliance
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ja hyviksyy jalleenvakuutuspolitiikan
vuosittain. Aktuaaritoiminto valvoo
vastuuvelan riittavyytta ja raportoi
hallitukselle, mikéli vastuuvelan las-
kuperusteita pitééa korjata. Hallitus
hyviksyy vastuuvelan laskuperustei-
siin kohdistuvat muutokset.

Baltian tytéryhtiollé on oma ris-
kienhallintajérjestelménsi. Suurim-
mat riskitapahtumat raportoidaan
my0s Mandatum Lifen riskienhallinta-
komitealle.

Sissisen tarkastus omalla toimin-
nallaan varmistaa sisdisen valvonnan

riittavyytta.

Mandatum Life konsernin pisasial-
liset riskit ovat vakuutustoiminnan
riskit seké taseeseen siséltyvat mark-
kinariskit. Operatiivinen riski ja lii-
ketoimintariski kuuluvat olennaisesti
kaikkeen liiketoimintaan.

Henkivakuutus perustuu vakuu-
tustapahtumien ja vakuutustoimin-
nan vastuisiin sisiltyvien riskien
kantamiseen ja hallinnointiin. Vakuu-
tustapahtumien riskit ovat kooltaan
ja sattumisajankohdiltaan satunnai-
sia. Suuri osa henkivakuutuksen ris-
keisté ja tuloksesta tulee sijoitus-
omaisuudesta. Pitkalld tdhtaimell&
sijoitusomaisuuden tuoton on katet-
tava vahintadn vihimmaistuottota-
kuu (laskuperustekorko), kohtuuspe-
riaatteen mukaiset asiakashyvitykset
ja omistajan odotukset. Muut tuotto-
komponentit ovat vakuutustoiminnan
riski- ja lilkekuluylijaidmat. Riskiyli-
jadma muodostuu vakuutuksenotta-
jilta veloitetusta riskimaksusta va-
hennettynéa toteutuneilla korvausku-
luilla. Riskiylijaiamé&4 hallinnoidaan
mm. huolellisella vastuuvalinnalla ja
jélleenvakuutuksella. Liikekuluylijaa-
mi muodostuu vakuutuksenottajilta
veloitetusta litkekulukuormituksesta
véhennettyni toteutuneilla liikeku-
luilla. Sit4 hallinnoidaan seuraamalla
lilkekuluja, kehittamaéll4 yhtion toi-
minnan tehokkuutta ja kayttamalla
sellaista liikekulukuormitusrakennet-
ta, josta saadaan tuloja lapi vakuu-
tuksen elinkaaren.

Mandatum Life

P#doman hallinnalla varmistetaan
kéytettavissd olevan pddoman riitta-
vyys suhteessa liiketoiminnasta ja toi-
mintaympéristostd aiheutuviin riskei-
hin. P4domatarvetta arvioidaan ver-
taamalla kiytettavissa olevia padomia
sithen p&domaan, joka tarvitaan ny-
kyisesta liiketoiminnasta ja ulkoisesta
toimintaympéristostd aiheutuvien ris-
kien kattamiseen.

Ulkoinen
vakavaraisuusvaatimus

Henkivakuutustoiminta on voimak-
kaasti sdsdeltyé liiketoimintaa. S&4-
dokset on asetettu sekd pddoman
méirille ettd sen rakenteelle. Manda-
tum Life -konsernin toimintaa valvoo
Finanssivalvonta ja lisdksi Baltiassa
vastaavat viranomaiset.

EU-direktiivien mukainen vakava-
raisuusvaatimus ja toimintapddoman
vahimmaéism&iri raportoidaan nel-
jénnesvuosittain valvoville viranomai-
sille. Lisdksi Suomessa raportoidaan
neljannesvuosittain viranomaisille en-
nakoivan vakavaraisuusvalvonnan laa-
jennettu toimintapédfoma ja sita vas-
taavat pddomavaateet. Ennakoiva va-
kavaraisuusvalvonta on ollut Suomen
vakuutusyhtitlaissa 1.10.2008 alkaen
ja sen tarkoituksena on mitata EU-
direktiivien mukaista vaatimusta tar-
kemmin yhtion todellisia riskeja.

Mandatum Life -konsernin emo-
yhtién toimintapddoma oli 918,0 mil-
joonaa euroa (370,5), sitd vastaavan
viranomaisen asettaman vahimmais-
méirin ollessa 224,2 miljoonaa eu-
roa (221,9). Yhtio ylitti selkeésti myos
ennakoivan vakavaraisuusvalvonnan
mukaiset vaateet. Baltian tytaryhtion
toimintap&4oma oli 8,0 miljoonaa eu-
roa (6,8) ja vihimmaismasra 3,2 mil-
joonaa euroa (3,2).

Taloudellinen pidéioma

Sampo-konsernissa riskien kokonais-
tilannetta tarkastellaan taloudellisen
padoman (economic capital) avulla. Se
kuvaa pddoman méiris, joka tarvi-
taan kattamaan yhtion riskit vuodeksi
eteenpéin 99,5 prosentin luottamusta-
soilla. Taloudellisen pddoman méara
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on ensisijaisesti Sampo-konsernitason
mittari, mutta se on kiytossd myos
Mandatum Lifessa. Taloudellisen
padoman méiran alittuminen ei kui-
tenkaan valttdmatta aiheuta lyhyella
aikavililla Mandatum Lifen osalta toi-
menpiteitd, jos Sampo-konsernin pii-
omitustilanne on riittéava ja samanai-
kaisesti Mandatum Lifen osalta olisi
tarvittaessa paddomaa saatavilla.

Taloudelliseen pddomaan vaikut-
tavat yhtion markkina-, luotto- ja va-
kuutusriskit seké toimintaan sisélty-
vat operatiiviset riskit. Taloudellinen
pédoma kuvastaa paitsi erityyppis-
ten riskien méi#rai, myos niiden kes-
kindista hajautusvaikutusta. Tamé
antaa tarkemman kuvan tarvittavan
padoman kokonaisméarasté, koska on
hyvin epatodennékoist, ettd kaikki
riskit toteutuisivat samanaikaisesti.

Mandatum Lifen taloudellinen
padoma perustuu koko taseen analy-
sointiin, miké tarkoittaa, ettd varojen
ja velkojen arvot ja riskit méarite-
té4n niin markkinaehtoisesti kuin on
mahdollista. Velkojen markkinaehtoi-
nen arvo arvioidaan kayttamalla sto-
kastista simulointia. Laskentamalli ja
keskeisimmét parametrit vastaavat
soveltuvin osin Solvenssi II:n neljan-
nessé kvantitatiivisessa vaikutustutki-
muksessa (QIS 4) kaytettyja mallia ja
parametreja.

Taloudellista pddomaa verrataan
ns. muokattuun vakavaraisuuspéa-
omaan, jossa on normaalin vakava-
raisuuspésoman liséksi huomioitu
arvio markkinaehtoisen vastuuvelan
ja kirjanpidon vastuuvelan erotukses-
ta. 31.12.2009 tilanteessa Mandatum
Lifen -konsernin muokattu vakavarai-
suuspédoma oli 1 294 miljoonaa euroa
(578) ja sita vastaava 99,5 prosentin
luottamustasolla laskettu taloudel-
lisen pddoman vaade 930 miljoonaa
euroa (692). Muokattu vakavaraisuus-
padoma kasvoi ensisijaisesti sijoitus-
toiminnan erinomaisen tuloksen an-
siosta, mutta my6s markkinaehtoisen
vastuuvelan pienenemisesté johtuen.

Noin kolme neljésosaa taloudel-
lisen padoman vaateesta muodos-
tuu markkinariskeista. Markkinariski
muodostuu ldhes kokonaan korko- ja
osakeriskistéd. Taloudellinen péd&oma
kasvoi vertailuvuoteen nihden erityi-
sesti osakepainon kasvamisesta seu-
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ranneesta osakeriskin kasvamisesta.
Vakuutusriskeisti merkittivimmét
ovat pitkaikiisyys- ja raukeamisriski.

Markkinariskeilld tarkoitetaan mene-
tysté tai taloudellisen aseman heiken-
tymist4, jotka aiheutuvat suoraan tai
epésuorasti varojen tai velkojen mark-
kinahintojen tason ja volatiliteetin
muutoksesta.

Mandatum Lifen sijoitustoimin-
nan pitkén aikavélin tavoitteena on
saavuttaa hyviksyttavalld riskitasolla
riittavé tulos, jotta perustekorkoisissa
sopimuksissa sovittu vihimmaistuot-
to eli laskuperustekorko, kohtuuspe-
riaatteen mukaiset asiakashyvitykset
seki omistajien tuottovaatimus voi-
daan kattaa.

Markkinariskej hallitaan hajaut-
tamalla sijoituskanta seké seuraamal-
la sijoitusvarojen koostumusta suh-
teessa vastuuvelkaan. Vastuuvelan ja
korkosijoitusten valista duraatioriskia
samoin kuin sijoitusten ja vastuuvelan
valuuttajakaumia seurataan ja halli-
taan jatkuvasti. Markkinariskia halli-
taan myos johdannaisten avulla.

Mandatum Lifen markkinariskit
aiheutuvat pasasiassa osakesijoituk-
sista seké korkosijoitusten ja peruste-
korkoisten vastuuvelan kokonaiskor-
koriskistd. Mandatum Lifen hallitus
hyvéksyy vuosittain sijoitussuunnitel-
man, joka madrittaé sijoitustoiminnan
periaatteet ja limiitit. Sijoitussuunni-
telmassa tdsmennetédan myos mittarit
ja rajat markkinariskin osalta hyvak-
syttaville enimméisméaéralle. Nama
perustuvat sekd Solvenssi I ettd Sol-
venssi II -tyyppiseen ldhestymista-
paan. Tavoitteena on saavuttaa vaa-
dittava vakavaraisuustaso ja varmis-
taa, etté sijoitusomaisuus on riittéava
ja rakenteeltaan sopiva vastuuvelan
kattamiseen.

Sampo Oyj:n sijoitusyksikko tekee
Mandatum Lifen paivittaiset sijoitus-
paatokset, jotka perustuvat sijoitus-
suunnitelmassa mésritellyille periaat-
teille. Mandatum Lifen tasehallinta-
komitea (Asset Liability committee,
ALCO) valvoo mésriteltyjen periaat-
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teiden ja limiittien noudattamista
seké raportoi sijoitusriskeisté yhtion
hallitukselle.

Vuonna 2009 Mandatum Lifen si-
joitustoiminnan nettotuotto oli 16,8
prosenttia (-7,8 prosenttia vuonna
2008). Osakesijoitusten osuus kas-
voi merkittavésti 12 prosentista 23
prosenttiin. Rahamarkkinasijoitus-
ten osuus pieneni ja joukkovelkakirja-
lainojen osuus hieman kasvoi, mutta
korkosalkun kokonaisduraatio aleni.

Rahoitusvarojen ja -velkojen ar-
vot ovat herkkié eri markkinoilla
tapahtuville muutoksille. Rahoitus-
varojen ja velkojen kéiypien arvojen

herkkyysanalyysi eri markkinariskis-
kenaarioissa on kuvattu taulukossa
4-1. Vaikutukset kuvaavat yksil6idys-
sd markkinamuuttujassa tapahtuvan
yhtékkisen muutoksen vaikutusta ra-
hoitusinstrumenttien kiypéin arvoon
31.12.20009.

Osakeriskit

Osakeriski liittyy osakehintojen vaih-
telusta aiheutuviin mahdollisiin tap-
pioihin. Mandatum Lifen osakesijoi-
tukset olivat vuodenvaihteessa 1 235
miljoonaa euroa (583 miljoonaa euroa
vuonna 2008).

Taulukko 4-1 Mandatum Lifen rahoitusvarojen ja -velkojen herkkyys markkinaskenaarioille

Riski Milj. €
Muut
Korko Osake sijoitukset Valuutta
10 % heikkeneminen
1% tasoliike alas 1 % tasoliike ylos 20 % alas 20 % alas euroa vastaan
Vuosi 2009 71 -80 -247 -98 21
Vuosi 2008 134 -125 -117 -94 -4

Kuva 4-1 Sijoitussalkun allokaatio 31.12.2008 ja 31.12.2009

Sijoitusallokaatio 31.12.2009

Joukkovelkakirjalainat

® Rahamarkkinat
Osakkeet

Padomarahastot

Muut

Sijoitusallokaatio 31.12.2008

Joukkovelkakirjalainat

@® Rahamarkkinat
Osakkeet

Paaomarahastot

Muut
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Kuva 4-2 Mandatum Life osakesijoitusten allokaatio 31.12.2009

Osakesijoitusten maantieteellinen jakauma

Suomi
® Lansi-Eurooppa
Kaukoita

Pohjois-Amerikka

Ita-Eurooppa
Japani

Latinalainen Amerikka

Muut Pohjoismaat

Kuva 4-3 Korkosijoitukset instrumenttityypeittdin 31.12.2009

Osuus korkosalkusta Duraatio
Rahamarkkinasijoitukset ja kassavarat 23,3 % 01
Valtioiden joukkovelkakirjalainat 0.8 % 3,5
Katetut joukkovelkakirjalainat 3,6 % 49
Investment grade joukkovelkakirjalainat 40,0 % 2,5
High yield joukkovelkakirjalainat 173 % 3,2
Omaisuusvakuudelliset joukkovelkakirjalainat 0.4 % 15
Heikomman etuoikeuden lainat / T2-type 76 % 1,0
Heikomman etuoikeuden lainat / T1-type 45% 4,2
Korkojohdannaiset 1,8 % 15
Vakuutuskirjalainat 0,7 % 0,2
Yhteensa 100,0 % 2,6
Taulukko 4-3 Valuuttakurssiriskit
Valuuttariski-
nettoasema  SEK NOK DKK EEK LVL LTL GBP USD JPY Muut
31.12.2009 31 39 0 0 1 1 -1 25 -3 109
31.12.2008 5 9 6 0 1 1 0 -14 2 31

Mandatum Lifen osakesalkkua hoi-
detaan aktiivisesti. Osakesalkun ja sii-
hen liittyvien johdannaisten aiheutta-
mat positiot ja riskit eivét saa ylittaa
sijoitussuunnitelmassa maéritettyja
rajoja. Sampo-konsernin sijoitusyk-
sikko hoitaa pohjoismaista sijoitus-
salkkua, kun taas Pohjoismaiden ul-
kopuolisia osakesijoituksia hoidetaan
pédosin rahastojen tai ulkopuolisten
omaisuudenhoitajien kautta. Kuvasta
4-2 ndhdéén osakesijoitusten maan-
tieteellinen jakauma.
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Korkoriskit

Mandatum Lifen merkittévin korko-
riski on se, ettei korkosijoituksilla saa-
da vastaavalle vakuutustekniselle vas-
tuuvelalle taattua vihimmaistuottoa
pitkélla aikavalilla. Tama4 riski kasvaa
tilanteessa, jossa markkinakorot las-
kevat ja pysyvét alhaisella tasolla. Sol-
venssi [-kehikossa vakavaraisuusase-
ma lyhytaikaisesti paranee korkota-
son madaltuessa, mutta seké yhtion
sisdisissi malleissa ettid ennakoivassa
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vakavaraisuuskehikossa vakavarai-
suusasema heikkenee korkojen alen-
tuessa. Mandatum Lifen vastuuvelan
ja korkosijoitusten vélista duraatioris-
kis valvotaan ja hallitaan jatkuvasti.

Mandatum Lifen sijoituspolitiikan
mukaisesti sijoitussalkun muodosta-
misessa huomioidaan vakuutusvastui-
den luonne suhteessa korko- ja inflaa-
tioriskeihin.

Kuva 4-3 esittda Mandatum Lifen
korkosijoitusten jakautumisen eri
instrumentteihin. Vuoden 2009 aika-
na rahamarkkinasijoitusten méara
laski, 40 prosentista 23 prosenttiin,
varojen siirtyessé padasiassa osakesi-
joituksiin seké yrityslainoihin.

Mandatum Lifen vakuutusvastui-
den keskiméarainen duraatio (pois
lukien sijoitussidonnaiset vastuut) oli
vuoden lopussa 8,1. Korkosijoitusten
duraatio oli vuoden lopussa puoles-
taan 2,6.

Korkoriskin pienentamiseksi Man-
datum Lifella on taseessaan koron-
vaihtosopimuksia nimellisarvostaan
1,1 miljardia euroa. Ndiden koronvaih-
tosopimusten mukaisesti Mandatum
Life maksaa lyhytta vaihtuvaa korkoa
ja saa itse kiinteé# korkoa (4,7 %).
Koronvaihtosopimusten kiypéa arvo
on 60 milj. euroa, ja niiden maturi-
teetti vaihtelee kahdesta kuukaudesta
neljaén vuoteen.

Mandatum Life on myos varautu-
nut matalaan korkotasoon mm. alen-
tamalla uusien sopimusten laskupe-
rustekorkoa ja kasvattamalla korko-
tdydennysti. Tamén lisdksi olemassa
olevia sopimuksia on muutettu siten,
etté jélleensijoitusriski on paremmin
hallittavissa.

Taulukko 7-3 vakuutusriskiosios-
sa ndyttdd Mandatum Lifen vakuutus-
ja sijoitussopimusten maturiteetin ja
keskiméé&réaiset duraatiot.

Valuuttakurssiriskit

Mandatum Lifen emoyhtion ensiva-
kuutuksista syntyvé laskuperustekor-
koinen vastuuvelka muodostuu koko-
naan euromédraisista sitoumuksista.
Tésté johtuen yhtiolle syntyy valuut-
tariskii sijoitettaessa euroalueen ul-
kopuolelle. Mandatum Lifen valuut-
tastrategia perustuu aktiiviseen va-
luuttaposition hallintaan. Toiminnan
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tavoitteena on sijoitussuunnitelman
limiittien puitteissa absoluuttisen lisa-
arvon tuottaminen suhteessa tilantee-
seen, jossa valuuttamaéraisiin sijoi-
tuksiin liittyvé valuuttariski on tiysin
suojattu. Taulukossa 4-3 esitetéén
Mandatum Lifen sijoitusten avoin va-
luuttapositio (milj. €) per 31.12.2009 ja
31.12.2008.

Muut markkinariskit

Korko-, osake- ja valuuttakurssiris-
kien liséiksi Mandatum Life altistuu
erindisille muille markkinariskeille.
N4ité riskeja aiheutuu kiinteistoist,
padomasijoituksista sek sijoituksis-
ta riskirahastoihin (hedge fund). Man-
datum Lifen sijoitussuunnitelmassa
on midritetty maksimipainot tdmén
tyyppisille sijoituksille. Vuoden 2009
lopussa néiden sijoitusten yhteenlas-
kettu osuus Mandatum Lifen sijoitus-
varallisuudesta oli alle 9 prosenttia.
Ulkopuoliset omaisuudenhoitajat
hoitavat pddomasijoituksia seki si-
joituksia riskirahastoihin. Pd4omasi-
joitussalkku on hajautettu rahastojen
tyypin ja maantieteellisen alueen mu-
kaan. Riskirahastosijoitukset sisélta-
vit seki suoria sijoituksia yksittéisiin
rahastoihin ett4 sijoituksia rahastojen
rahastoihin, jotta saavutetaan riittava
hajautus rahastojen ja sijoitustapojen
vililla. Sampo-konsernin kiinteistoyk-

sikko vastaa Mandatum Lifen kiinteis-
tosijoitustoiminnasta. Kiinteistosalk-
kuun kuuluu suoria ja epésuoria sijoi-
tuksia péaitetyn allokaation mukaises-
ti. Kiinteistosijoitustoiminnan riskejé
rajoitetaan hajauttamalla sijoitukset
seké alueellisesti etté kiinteistotyy-
peittain.

Sijoitustoiminnan
riskikeskittymiit

Mandatum Lifen sijoitussuunnitel-
massa on méidritelty rajat sijoituksille
yksittéisiin yhtioihin. Rajoja asetetta-
essa otetaan huomioon vastuuvelan
kateasetukset seki sijoituskohteen
luottoluokitus. Riskikeskittymié seu-
rataan sdannollisesti. Taulukossa 4-4
on kuvattu Mandatum Lifen markki-
na- ja luottoriskien keskittymat yksit-
téisten vastapuolten osalta omaisuus-
lajeittain.

Luottoriskit liittyvat mahdollisiin
tappioihin tai taloudellisen aseman
heikentymiseen, jotka johtuvat ar-
vopapereiden liikkeellelaskijoiden,
johdannaissopimusten vastapuolten
tai muiden velallisten luottokelpoi-
suudessa tapahtuvista muutoksista.
Luottoriskia aiheutuu seki sijoituk-

sista ettad vakuutus- ja jalleenvakuu-
tussopimuksista.

Sijoitustoiminnan luottoriski on
riski siitd, etté liikkeellelaskijana toi-
miva valtio tai yritys ei vastaa sitou-
muksistaan tai muutoin estii velal-
listen maksusuorituksia erityisesti
korkosijoitusten yhteydessa. Sijoitus-
toiminnan luottoriskit voidaan jakaa
liikkeellelaskijariskeihin, vastapuoli-
riskeihin ja korkosijoitusten riskimar-
ginaaliin liittyviin riskeihin (spread-
riski). Liikkeellelaskijariski on sit4,
ettd yhtion omistaman arvopaperin
liilkkeellelaskija ajautuisi maksuky-
vyttomaéksi, jolloin riskiné on koko
sijoituksen arvon menettiminen. Vas-
tapuoliriski puolestaan syntyy joh-
dannaissopimuksen toisesta osapuo-
lesta, jolloin ainoastaan johdannaisen
mahdollinen positiivinen markkina-
arvo on alttiina riskille. Spread-riski
syntyy pidasiassa valtioiden ja yritys-
ten liikkeelle laskemien korkoinstru-
menttien riskimarginaalin vaihtelusta
aiheutuvasta sijoituksen arvon hei-
lahtelusta.

Sijoitusomaisuuteen liittyvien
luottoriskien liséksi luottoriskia ai-
heutuu jalleenvakuutussopimuksista.
Namai luottoriskit syntyvit osittain
jalleenvakuuttajilta olevista saami-
sista ja osittain jalleenvakuutetusta
vastuuvelan osasta. Mandatum Li-
fen osalta jalleenvakuuttajiin liittyvat

Taulukko 4-4 Markkina- ja luottoriskien keskittymat yksittdisten vastapuolten osalta omaisuuslajeittain

pitkaaikaisten korkosijoitusten erittely

Pitkaaikaiset

Lyhytakaiset korko-

Osuus koko korko- sijoitukset Johdannais-
Kaypa arvo, miljoonaa euroa Yhteensa omaisuudesta sijoitukset yhteenséd  Seniorivelka Tier 2 Tier1 Osakkeet instrumentit
Svenska Handelsbanken 405 74 % 220 185 11 74 0 0 0
Pohjola Pankki 349 6,4 % 211 139 70 60 9 0 0
Nordea 321 59 % 156 148 87 61 0 0 17
Skandinaviska Enskilda Banken 274 50 % 92 182 115 25 40 0 0
Den Danske Bank 234 4,3 % 97 127 88 18 20 0 10
UPM-Kymmene 196 3,6 % 0 174 174 0 0 22 0
Stora Enso 137 25% 0 125 125 0 0 12 0
DnB NOR Bank 105 1,9 % 0 105 72 0 34 0 0
YIT 80 15% 0 0 0 0 0 80 0
Fortum 78 14 % 0 43 43 0 0 35 0
10 suurinta keskittymaa yhteensa 2180 40,0 % 776 1229 889 237 103 149 27

Mandatum Life Toimintakertomus ja tilinp4atos 2009 IFRS-tilinpaatos

37



Taulukko 5-1 Sijoitusten luottoluokitusjakauma toimialoittain 31.12.2009

Korkosijoitukset

Korko- Johdannaiset
AA+ - BBB+ - Luokittele- sijoitukset (Vastapuoli-
Milj. € AAA AA- A+-A BBB- BB+-C D maton yhteensad Osakkeet Muut riski) Yhteensa
Arvopaperistetut joukkovelkakirjalainat 0 0 3 2 0 0 10 16 0 0 0 16
Perusteollisuus 0 0 4 51 316 0 48 419 91 4 0 514
Padomahyodykkeet 0 3 134 46 0 0 183 142 0 0 325
Kulutustavarat 0 0 44 75 0 1 120 49 7 0 175
Vakuudelliset joukkovelkakirjalainat 89 47 0 0 0 136 0 0 0 136
Energia 0 15 0 0 0 1 26 13 0 0 39
Rahoitus 0 711 1048 78 60 0 0 1897 17 19 62 1996
Valtiot 1 0 21 3 0 0 35 0 0 0 35
Indeksiin sidotut joukkovelkakirjat 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Vakuutus 0 0 27 17 0 0 25 69 17 0 0 86
Media 0 0 0 0 0 0 0 0 62 0 0 62
Kiinteistoala 0 0 0 0 0 0 20 20 0 135 0 155
Palvelut 0 0 0 11 0 0 18 46 0 0 64
Teknologia ja elektroniikka 0 0 0 17 0 0 0 17 91 0 0 108
Telekommunikaatio 0 0 51 91 0 0 0 142 10 0 0 153
Liikenne 0 0 0 0 0 0 31 31 14 0 0 45
Yhdyskuntapalvelut 0 13 183 66 0 0 0 263 36 0 0 300
Muut 0 0 12 0 0 0 26 38 1 0 0 50
Sijoitusrahastot 0 0 0 0 244 0 0 244 635 306 0 1186
Yhteensa 100 789 1528 451 636 0 17 3675 1235 471 62 5443

luottoriskit ovat sijoituksiin liittyvan
luottoriskin rinnalla véh&isia.

Luottoriskia hallitaan Mandatum
Lifen sijoitussuunnitelmassa asetetuil-
la luottoriskirajoilla. Sijoitussuunni-
telmassa on mééritetty sallitut enim-
méisméarat yksittiisille liikkeellelas-
kijoille ja johdannaisten vastapuolille
pédosin luottokelpoisuusluokkiin pe-
rustuen. Luottokelpoisuus arvioidaan
perusteellisesti ennen kuin sijoitetaan
uuteen arvopaperiin tai ennen kuin
johdannaisvastapuolen kanssa teh-
déén sopimuksia. Liikkeellelaskijoi-
den ja vastapuolten luottokelpoisuu-
den arvioimiseen kéytetadn péasi-
assa Standard & Poor’s-, Moody’s ja
Fitch-luottoluokituslaitosten antamia
luokituksia.

Salkun kehityst4 ja vastapuolten
luottokelpoisuutta seurataan jatku-
vasti. Luottoriskeisté raportoidaan
tasehallintakomitealle. Luottoriskien
raportointi perustuu ensisijaisesti liik-
keellelaskija- ja instrumenttikohtaisiin
luokituksiin seké liikkeeseenlaskijoi-
den tai vastapuolten toimialoihin.

Mandatum Lifessa kéytetéén joh-
dannaisten vastapuoliriskin hallintaan
ns. ISDA-puitesopimuksia. Liséksi pit-
kaaikaisten korkojohdannaisten osalta

Mandatum Life

kaytetadn tarvittaessa myos ns. Cre-
dit Support Annex -sopimuksia.

Maksuvalmiusriski on riski siit4, ettei
Mandatum Life pystyisi realisoimaan
sijoituksiaan tai muita omaisuuseri-
44n pystyikseen suoriutumaan mak-
suvelvoitteista niiden erééntyessa.

Suhteellisen pieni osa henkivakuu-
tusvastuista on takaisinostettavissa,
miké tekee mahdolliseksi antaa luo-
tettavia, lyhyen aikavilin korvausen-
nusteita. Tamén lisdksi varat ovat lik-
videj4, joten maksuvalmiusriski ei ole
nykyiselldin Mandatum Lifen osalta
merkittava.

Biometriset riskit

Henkivakuutustoiminnan biometriset
riskit syntyvit pasasiassa siitd, etta
vakuutetuille maksettaisiin enemmén
kuolemantapaus-, tyokyvyttomyys- tai
sairauskulukorvauksia, tai etté elike-
vakuutuksissa elidkkeitd maksettaisiin

Toimintakertomus ja tilinpdatos 2009

vakuutettujen odotettua korkeammas-
ta elinifisté johtuen pidempéén (pit-
kaikaisyysriski) kuin vakuutusten hin-
noitteluhetkellé on oletettu.

Naita riskeja kasvattaa se, etta
useissa tuotteissa hinnoittelu tehdéén
vuosikymmeniksi ja se ei ole jalkiké-
teen vapaasti muutettavissa. Mikali
vakuutusmaksut osoittautuvat riitta-
méattomiksi, eivitka ole muutettavis-
sa, niin vastuuvelkaa tiydennetéén
odotettavissa olevaa tappiota vastaa-
valla maaralla.

Taulukossa 7-1 esitetdédn Manda-
tum Lifen Suomen toiminnan riskiliik-
keen tulos. Toteutuneen korvausme-
non suhde laskuperusteiden mukai-
seen korvausmenoon oli 87 prosenttia
vuonna 2009 (84 prosenttia vuonna
2008). Taulukosta voi myos arvioida
riskiliikkeen herkkyytti. Esimerkiksi
henkivakuutuksen osalta kuolevuuden
kaksinkertaistuminen nostaisi makse-
tut korvaukset 15 miljoonasta eurosta
30 miljoonaan euroon.

Pitkdikdisyysriski on Mandatum
Lifen biometrisista riskeistd merkit-
tavin. Ryhméelidkekanta muodostaa
suurimman osan pitkaik&isyysriskis-
t4. Olennaisimmat epdvarmuuste-
kijat ryhmé&elékkeen kuolevuudessa
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Taulukko 7-1 Mandatum Lifen emoyhtién omalla vastuulla olevan liikkeen korvaussuhteita

2009 2008

Korvaus- Korvaus-
Milj. € Riskitulo menot Korvaussuhde Riskitulo menot  Korvaussuhde
Henkivakuutus 40,5 248 61 % 36,2 235 65 %
Kuolevuus 26,8 154 57 % 23,2 15,0 65 %
Sairastavuus 137 94 69 % 13,0 85 65 %
Eldkevakuutus 49,9 53,9 108 % 51,7 50,7 98 %
Yksilollinen elake 99 104 105 % 91 9,7 106 %
Ryhmaelake 40,0 43,5 109 % 42,6 411 96 %
Kuolevuus 34,9 394 113% 36,7 371 101 %
Tyokyvyttomyys 51 4,1 80 % 59 4,0 68 %
Mandatum Life 90,4 78,7 87% 879 74,2 84%

liittyvat vakuutuskannan sosio-eko-
nomisen taustan vaikutuksiin seké
kuolleisuuden tulevaan kehitykseen
suhteellisesti vanhojen vakuutettujen
keskuudessa. Suurimmassa osassa yk-
silollisia eldkevakuutuksia pitkaik&i-
syysriski on pienempi kuin ryhmé-
elikevakuutuksissa, silli vakuutukset
ovat médraaikaisia ja niihin liittyvat
henkivakuutukset kompensoivat pit-
kaikaisyysriskin.

Pitkaikaisyysriskin osalta vuotuis-
ta riskiliikkeen tulosta ja kuolleisuus-
trendis analysoidaan séénnollisesti.
Vuoden 2009 pitkéikéisyyden riskilii-
ke oli lievasti tappiollinen (taulukko
7-1). Ryhméelékevakuutusten vakuu-
tusmaksuihin ja vastuuvelkaan sisél-
tyvad elinajan odotetta kasvatettiin
vuonna 2002 ja vuonna 2007 tehtiin
lisd& muutoksia.

Henkivakuutuksen kuolevuusliike
on voitollista (taulukko 7-1) ja trendi
on yhtiolle suotuisa. Merkittavin riski
kuolevuusliikkeen heikkenemiselle on
mahdollinen pandemia. T&lla hetkella
luotettavia ennusteita kuolevuudesta
pandemian sattuessa ei ole saatavil-
la. Muiden biometristen riskien osal-
ta riskiliike on ollut kokonaisuutena
voitollista, vaikkakin eri riskien vililla
on voimakasta vaihtelua. Tyokyvyt-
tomyys- ja sairauskuluvakuutuksis-
sa riskié pienentéi se, ettd yhtiolla
on oikeus korottaa vakuutusmaksuja
olemassa olevien sopimusten osalta,
mikali vakuutuskorvausten méasrassa
tapahtuu epésuotuisaa kehitysta.

Mandatum Lifen vakuutuskan-
ta on varsin hyvin hajautunut, eika
sisalld merkittavia riskikeskittymié.

Mandatum Life

Yhtion ottamalla katastrofijélleenva-
kuutuksella pienennetéén riskikeskit-
tymien merkitysta entisestéin.

Edella mainittujen biometristen
riskien liséksi Mandatum Life altistuu
vakuutussopimustensa kautta myos
vastuuvelan diskonttokorkoon liitty-
ville riskille, keskeytysriskille seki ta-
kaisinostoriskille. N&it4 riskejé on ku-
vattu seuraavissa kappaleissa.

Vastuuvelan
diskonttokorkoon
liittyva riski

Vastuuvelan diskonttokorkoon liittyva
riski on merkittavin vastuuvelan riitta-
vyyteen liittyva riski. Sopimuksiin si-
séltyva laskuperustekorko on péaitetty
koko sopimusajalle, jolloin markkina-
korkojen ja tulevien tuottonskyminen
laskiessa saatetaan joutua tilanteeseen,
jossa vastuuvelkaa on taydennettava.
Varoihin ja velkoihin liittyvéé korkoris-
kis on kisitelty erikseen tdmén vuosi-
kertomuksen Markkinariskit-osiossa.
Suurimmassa osassa korkotuot-
toisia sopimuksia laskuperustekor-
ko on 3,5 prosenttia. Suomessa ennen
vuotta 1999 myydyissa yksilollisissa
vakuutuksissa laskuperustekorko on
4,5 prosenttia, joka on myds méaarays-
ten mukainen korkein sallittu diskont-
tauskorko. Mandatum Lifessa ndiden
vakuutusten vastuuvelan diskonttaus-
korko on alennettu 3,5 prosenttiin,
misté johtuen vastuuvelkaa on tay-
dennetty 95 miljoonalla eurolla (119
miljoonaa euroa vuonna 2008).
Kuhunkin vakuutuslajiin ja lasku-
perustekorkoon liittyvét vastuuvelat
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on esitetty taulukossa 7-2. Taulukossa
nikyy my6s kunkin luokan vastuuve-
lan muutos vuonna 2009.
Henkivakuutuksen vakuutus- ja si-
joitussopimusten oletettu erdantymi-
nen ja duraatio on esitetty taulukossa
7-3. Vastuuvelan herkkyys erilaisten
diskonttokorkojen osalta on arvioita-
vissa taulukon duraatioiden avulla.

Muut vastuuvelkaan
liittyvét riskit

Muista riskeistd merkittavimpid ovat
vakuutuksenottajien kéyttaytymiseen
liittyvat epavarmuustekijat. Asiakkail-
la on oikeus lopettaa vakuutusmak-
sujen maksaminen (keskeytysriski),
tai mahdollisuus lopettaa vakuutus-
sopimus ennenaikaisesti (takaisinos-
toriski). Keskeytysriskin vaikutus on
merkittivin yksilollisten sijoitussidon-
naisten eldkevakuutusten kustannus-
liikkeeseen. Myos takaisinostoista
aiheutuu epdvarmuutta kustannus-
liilkkeen tulokseen, mutta oleellisin
merkitys takaisinostoilla on ALM-ris-
kiin. Mandatum Lifen tasehallinnan
tilannetta helpottaa oleellisesti se, etta
85 prosenttia korkotuottoisista vakuu-
tuksista muodostuu eldkevakuutuk-
sista, joissa takaisinosto on mahdolli-
nen ainoastaan poikkeustapauksissa.
Tasehallinnan kannalta todellista ta-
kaisinostoriski& on néin ollen vain kor-
kotuottoisissa sijoitusvakuutuksissa ja
kapitalisaatiosopimuksissa, joissa tase-
hallinnan riskié pienentéé sopimusten
verrattain lyhyt maturiteetti. Vastuu-
velan tdydennyksié ei myoskéin mak-
seta takaisinoston yhteydessa.

Keskeytys- ja takaisinostoriskit
otetaan huomioon yhtién ALM-ana-
lyyseissa ja niité hallitaan osana sijoi-
tusriskien hallintaa.

Yhti6 on altistunut liséksi kustan-
nusriskeille, silla kuormitukset eivit
valttamatta riitd kattamaan toteutu-
neita kuluja.

Vakuutusriskien hallinta ja
valvonta

Henkivakuutuksien biometrisié riskeja
rajoitetaan huolellisella vastuuvalinnalla,
riski- ja kustannusvastaavalla hinnoitte-
lulla, asettamalla ylirajoja myonnettavil-
le turville sek jalleenvakuutuksella.
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Taulukko 7-2 Vastuuvelan muutoksen analyysi vuonna 2009

MANDATUM LIFE KONSERNIN VAKUUTUS- JA SIJOITUSSOPIMUSTEN VELKA*

Velka Korvauk-  Kuormitus- Takuu- Asiakas- Velka
Milj. € 2008 Maksut set*** tulo tuotot  hyvitykset ~ Muut  31.12.2009 Osuus %
Mandatum Life emoyhtio
Ryhméeldkevakuutus 2450 1 -185 -10 83 15 -9 2456 36 %
Laskuperustekorko 3,5 % 2423 101 -182 9 82 15 11 2419 36%
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 28 10 -3 -1 1 1 2 37 1%
Yksilollinen eldkevakuutus 1400 43 -122 -8 60 2 8 1383 20 %
Laskuperustekorko 4.5 % 1234 28 -109 -7 54 0 0 1202 18 %
Laskuperustekorko 3,5 % 142 9 -10 5 1 4 150 2%
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 24 6 -3 0 1 1 4 32 0%
Henkivakuutus 367 46 -62 -10 13 1 -3 351 5%
Laskuperustekorko 4.5 % 91 15 -22 -2 4 0 1 87 1%
Laskuperustekorko 3,5 % 230 14 -32 -4 8 1 -3 214 3%
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 46 18 -9 -4 1 1 -2 51 1%
Kapitalisaatiosopimukset ** 62 20 -27 0 2 0 -1 57 1%
Laskuperustekorko 4.5 % 5 0 -7 0 0 0 1 0 0%
Laskuperustekorko 3,5 % 48 20 -19 0 2 0 -1 49 1%
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 9 0 -1 0 0 0 1 8 0%
Sijoitussidonnainen velka 1579 514 -141 -24 0 0 332 2259 33%
Yksilollinen elakevakuutus 424 97 -4 -11 0 0 140 646 10 %
Henkivakuutus 937 104 -109 8 0 0 108 1032 15%
Kapitalisaatiot ** 99 279 27 2 0 0 49 398 6 %
Ryhmaelakevakuutus 118 35 -3 0 0 35 183 3%
Tulevien asiakashyvitysten vastuu 17 0 0 0 0 0 2 18 0%
Korkotdydennys 119 0 0 0 0 0 -24 95 1%
Tuleva jélleenvakuutus 4 2 0 0 0 0 -2 3 0%
Muu velka 48 31 13 11 1 0 -8 49 1%
Emoyhtié Mandatum Henkivakuutusosakeyhtio yhteensa 6046 766 -549 -63 158 18 294 6 671 98 %
Tytaryhtio SE Sampo Life Insurance Baltic 77 43 -16 -3 0 17 119 2%
Sijoitussidonnainen velka 58 38 -12 -2 0 0 19 101 1%
Muu velka 19 5 -4 -1 0 2 18 0%
Mandatum Life konserni yhteensa 6123 809 -564 -66 159 18 311 6790 100 %

* Ennen jélleenvakuuttajan osuutta
** Sijoitussopimukset

*** Ei sisélla korvaustoiminnan liikekuluja

Vakuutusriskeihin liittyvé vastuu-
valinta on osa Mandatum Lifen péivit-
téista toimintaa. Mandatum Lifen vas-
tuuvalintapolitiikassa (Underwriting
Policy) on méaritetty periaatteet ris-
kin valinnalle ja limiitit vakuutettavil-
le summille. Periaatteiden ja limiittien
noudattamista valvotaan jatkuvasti.

Jalleenvakuutuksella rajoitetaan
erityisesti yksittéisid kuolevuus- ja py-
syvén tyokyvyttomyyden riskejé. Hal-
litus paattaa vuosittain suurimmista
omalla vastuulla pidettévista korva-
usmédristd. Mandatum Lifessa tamé
mééra on 0,5 miljoonaa euroa vakuu-
tettua kohden. Mahdollisten kata-
strofien vaikutusten pienentémiseksi
Mandatum Life osallistuu suomalais-

Mandatum Life

ten henkivakuutusyhtiéiden yhdesséa
ottamaan katastrofijélleenvakuutuk-
seen. Mahdollista pandemiaa ei ole
katettu jalleenvakuutuksella.

Aktuaaritoimi analysoi riskiliik-
keen tulosta perusteellisesti vuosit-
tain. Se mittaa riskinvalinnan tehok-
kuutta ja hinnoittelun riittavyytta
ker&damalla tietoa toteutuneiden kor-
vausvaatimuksien kuluista kultakin
tuote- ja riskialueelta. Toteutuneita
kuluja verrataan vakuutusmaksuja
asetettaessa oletettuihin kuluihin kun-
kin eri riskiturvan osalta. Myos hallin-
nollisia ja vakuutusten hankintakuluja
seurataan vuosittain.

Vastuiden riittavyytté testataan
liséksi neljainnesvuosittain. Naihin
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analyyseihin ja testeihin perustuen
asetetaan hinnat uusille vakuutussopi-
muksille, paivitetdén vastuuvalintapo-
litiikka seké tarvittaessa muutetaan
olemassa olevaan vakuutuskantaan
perustuvaa vakuutusteknista vastuu-
velkaa. Hallitus arvioi ja hyviksyy
vuosittain hinnat, jalleenvakuuttamis-
ta koskevat periaatteet seké vastuuve-
lan maaraytymisperiaatteet.

Operatiiviset riskit ovat riskeja tappi-
oista, jotka aiheutuvat puutteellisis-
ta prosesseista, ihmisista tai jérjes-
telmisté tai ulkoisista tapahtumista.
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Taulukko 7-3 Mandatum Lifen vakuutus- ja sijoitussopimusten oletettu erdantyminen 31.12.2009

MANDATUM LIFE VAKUUTUS- JA SIJOITUSSOPIMUSTEN OLETETTU ERAANTYMINEN 31.12.2009

Milj. € Duraatio  2010-2011 2012-2013 2014-2018 2019-2023 2024-2028 2029-2033 2034-
Mandatum Life emoyhtio
Ryhméeldke 9,6 385 363 796 640 485 350 566
Laskuperustekorko 3,5 % 9,6 377 358 785 632 480 346 558
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 85 8 6 1 7 5 4 8
Yksilollinen eldkevakuutus 6,7 319 327 529 306 187 98 96
Laskuperustekorko 4.5 % 6,6 284 291 465 268 161 81 78
Laskuperustekorko 3,5 % 75 28 30 54 32 22 15 14
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 74 7 6 9 6 4 2 4
Henkivakuutus 55 130 87 90 40 28 19 40
Laskuperustekorko 4.5 % 71 22 20 33 15 1 7 15
Laskuperustekorko 3,5 % 4.6 96 57 39 18 12 9 21
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 6,2 12 10 18 7 5 3 4
Kapitalisaatiosopimukset * 16 53 0 3 2 0 0
Laskuperustekorko 4.5 % 0,0 0 0 0 0 0 0 0
Laskuperustekorko 3,5 % 08 50 0 0 0 0 0
Laskuperustekorko 2,5 % tai 0,0 % 6,8 3 3 2 0 0
Sijoitussidonnainen velka 75 461 356 587 350 263 228 260
Yksilollinen eldkevakuutus 115 27 54 153 144 124 93 117
Henkivakuutus 47 338 220 280 88 56 39 41
Kapitalisaatiosopimukset * 77 84 66 108 71 43 66 44
Ryhméaeldke 124 1 16 46 48 40 30 58
Tulevien asiakashyvitysten vastuu 1,0 18 0 0 0 0 0 0
Korkotdydennys 6,2 18 17 28 16 8 4 4
Tuleva jalleenvakuutus 0,5 3 0 0 0 0 0 0
Muu velka 0,9 43 5 2 0 0 0 0
Mandatum Life emoyhti6 yhteensa 79 1430 1156 2032 1355 975 698 965
Tytéryhtio SE Sampo Life Insurance Baltic 36 16 30 25 10 5 8
Sijoitussidonnainen velka 33 13 24 20 8
Muu velka 3 4 6 5 2 1 1
Mandatum Life konserni yhteensa 1466 1172 2062 1380 985 703 973

* Sijoitussopimukset

Operatiiviset riskit siséltavat juridiset
riskit seki maineriskin, mutta eivit
sisélla strategisia tai liikketoimintaris-
keja. Operatiivisille riskeille ominais-

ta on se, etté ne ovat usein tapauskoh-
taisia ja niiden syyt voidaan maarittaa
suhteellisen téasmallisesti. Ndin ne ero-
avat esim. strategisista ja liikketoiminta-
riskeista.

Operatiivisten riskienhallinnan ta-
voite Mandatum Lifessa on prosessien
tehokkuuden parantaminen ja negatii-
visten vaikutusten minimointi mahdol-
lisimman kustannustehokkaalla tavalla.

Operatiivisten riskien
hallinnointirakenne

Operatiivisten riskien komitea valvoo
ja koordinoi operatiivisten riskien hal-

Mandatum Life

lintaan liittyvi& keskeisii asioita kuten

toimintaohjeita ja suosituksia. Komi-
tea toimii ndissé asioissa Mandatum
Lifen johtoryhmén neuvonantajana ja
antaa télle suosituksia operatiivisten
riskienhallinnan jarjestdmisesté. Ko-
mitea késittelee myos toimintaohjeis-
ta mahdollisesti tehdyt poikkeamat ja
seuraa operatiivisten riskien arvioin-
nissa tunnistettuja riskeji seké toteu-
tuneita riskitapahtumia. Komitea ko-
koontuu véhintéaén neljasti vuodessa.
Operatiivisista riskeista raportoidaan
riskienhallintakomitealle ja hallituk-
selle vuosineljanneksittiin.

Riskien tunnistaminen
ja hallinta

Operatiivisia riskeji tunnistetaan usei-

Toimintakertomus ja tilinp4atos 2009

den eri ldhteiden ja menetelmien avulla:

Makroympdriston analyysi: Ennen
vuotuista strategiaprosessia lii-
ketoimintaympériston keskeiset
trendit tunnistetaan. Néihin kuu-
luu osaltaan makrotason operatii-
visten riskien liiketoiminta-analyy-
si. Liiketoimintaympéristod seura-
taan jatkuvasti ja muutoksiin rea-
goidaan mahdollisimman nopeasti.
Itsearviointi: Keskeisten operatii-
visten riskien seké niiden toden-
nakoisyyksien ja mahdollisten
vaikutusten kartoitus ja arviointi
toteutetaan vuotuisen itsearvioin-
tiprosessin avulla. Téssé yhteydes-
sd arvioidaan myos néihin liittyva
sisdinen valvonta ja ohjeistuksen
riittavyys.

Tapahtumien analyysi: Operatii-
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visten riskien komitea ker# ja

analysoi liiketoimintayksikoiden ra-

portoimat toteutuneet operatiiviset

riskit ja ”14helt4 piti” tilanteet. Lii-

ketoimintayksikot ovat vastuussa

toteutuneiden operatiivisten riski-
en raportoinnista komitealle.

Sisdiset tarkastukset.
Henkivakuutustoiminnan merkitté-
vimpié operatiivisten riskien itsearvi-
ointiprosessissa tunnistettuja riskeja
ovat mm. seuraavat: ulkoisen toimin-
taympaériston muutokset, tietotek-
niikka ja erityisesti tietojérjestelmien
vanheneminen, prosessien manuaali-
set tyovaiheet, avainhenkil6iden me-
netykset seké vakuutusten viirin-
myynti ja virheellisten tietojen anta-
minen asiakkaalle.

Operatiivisten riskien rajoittami-
seksi Mandatum Lifessa on hyviksyt-
ty useita eri toimintaohjeita, kuten
turvallisuusohjeita, jatkuvuus- ja va-
rautumissuunnitelma, ulkoistamispo-

Mandatum Life

litiikka, asiakasvalitusten késittelyoh-
je seké useita muita toimintaohjeita.
Eri toimintaohjeista tehtyja poikkea-
mia seurataan liiketoimintayksiko6issa
ja niista raportoidaan operatiivisten
riskienkomitealle.

Prosesseihin siséltyva sisdinen val-
vonta estéé negatiivisia tapahtumia.
Kaikki toteutuneet riskit tai ldhelt&
piti tilanteet raportoidaan operatiivis-
ten riskien komitealle.

Euroopan parlamentti hyvéksyi uu-
sia vakavaraisuusvaatimuksia koske-
van direktiivin, Solvenssi II, kevailla
2009. Uuden, taloudelliseen riskiin pe-
rustuvan vakavaraisuusjirjestelmén
tavoitteena on syventéai vakuutus- ja
jélleenvakuutusmarkkinoiden integ-
raatiota, parantaa vakuutuksenotta-

Toimintakertomus ja tilinp4atos 2009

jien ja edunsaajien suojaa, parantaa
EU-alueen vakuuttajien ja jilleenva-
kuuttajien kilpailukyky4 ja edistéa pa-
rempaa siételyi. Solvenssi II:n péa-
omavaatimusten tulisi ottaa nykyis-
t& Solvenssi [:t4 paremmin huomioon
kunkin yrityksen riskiprofiilin. Tama
kannustaa yrityksid panostamaan ris-
kienhallinnan ja sisdisen valvonnan
menettelyihin, mik& puolestaan lisda
riskitietoisuutta koko organisaatiossa.
Mandatum Life on aloittanut Sol-
venssi II valmistautumisen hyvissa
ajoin ja seuraa jatkuvasti jarjestelmén
kehittymist4 ja pyrkii kommentoi-
maan keskeisid henkivakuutusyhtioita
koskevia osa-alueita. Osana valmis-
tautumista yhtiossé on muun muassa
kehitetty sisdisen taloudellisen paa-
oman mallia ja osallistuttu Solvens-
si Il:n kvantitatiivisiin vaikutustutki-
muksiin. Tarkoituksena on osallistua
vuoden 2010 aikana seuraavaan vaiku-
tustutkimukseen (QIS 5).
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Tuloslaskelman liitetiedot

0000000000000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s00ssscscscscsesssocnsnssse

1VAKUUTUSMAKSUT
1.1 VAKUUTUSMAKSUTULO

Vakuutusmaksutulo sisaltaa kaikki vakuutus- ja sijoitussopimusten maksut. Nama on eritelty alla olevissa taulukoissa.

Milj. € 2009 2008
Vakuutussopimukset 508,2 486,6
Jalleenvakuutussopimukset 2,1 18
Vakuutusmaksutulo yhteensa, brutto 510,3 488,4
Jalleenvakuuttajien osuus -6,4 -6,5
Vakuutusmaksutulo yhteensi, netto 504,0 4819
Sijoitussopimukset 298,6 471
Vakuutusmaksutulo yhteensa * 802,5 529,0

* Vakuutusmaksuvastuun muutos esitetdan litteessa nro 6, "Vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos”.

1.2 VAKUUTUSMAKSUTULON JAKAUTUMINEN

Milj. € 2009 2008
Vakuutussopimuksista

Vakuutusmaksutulo sopimuksista, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen osuuteen ylijaamasta 231,2 2421

Vakuutusmaksutulo unit-linked vakuutussopimuksista 2726 240,0

Vakuutusmaksutulo muista sopimuksista 44 4,6

508,2 486,6

Jélleenvakuutussopimukset 21 18

Sijoitussopimuksista

Maksutulo sopimuksista, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen osuuteen ylijaamasta 20,0 0,0
Maksutulo unit-linked sopimuksista 2785 471
298,6 471

Yhteensd 808,9 535,5
Jalleenvakuuttajien osuus -6,4 -6,5
Vakuutusmaksutulo yhteensa 802,5 529,0

1.3 ENSIVAKUUTUSMAKSUT MAANTIETEELLISEN SEGMENTIN MUKAISESTI

Milj. € 2009 2008
Suomi 764,3 503,0
Baltian maat 42,5 30,7
Yhteensd 806,7 533,7

1.4 KERTA- JA JATKUVAT VAKUUTUSMAKSUT ENSIVAKUUTUKSESTA

Milj. € 2009 2008
Jatkuvat vakuutusmaksut, vakuutussopimukset 380,7 365,3
Kertamaksut, vakuutussopimukset 1275 1214
Kertamaksut, sijoitussopimukset 298,6 471
Yhteensa 806,7 5337
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1.5 ENSIVAKUUTUKSEN MAKSUTULO VAKUUTUSLAJEITTAIN

Milj. € 2009 2008

Maksutulo vakuutussopimuksista

Henkivakuutus

Sijoitussidonnainen yksildllinen henkivakuutus 1411 109,8
Muu yksilsllinen henkivakuutus 63,5 535
Tyontekijain ryhmahenkivakuutus 13,8 137
Muu ryhméhenkivakuutus 45 49
222,8 181,9

Elakevakuutus
Sijoitussidonnainen yksiléllinen elakevakuutus 96,8 98,9
Muu yksil6llinen eldkevakuutus 43,2 451
Sijoitussidonnainen ryhmaelakevakuutus 34,7 313
Muu ryhmaelakevakuutus 110,6 1294
285,3 304,8
Yhteensa 508,2 486,6

Maksutulo sijoitussopimuksista
Henkivakuutus

Sijoitussidonnainen kapitalisaatiosopimus 2785 471
Muu kapitalisaatiosopimus 20,0 0,0
Yhteensa 298,6 471
Maksutulo vakuutus- ja sijoitussopimuksista yhteensa 806,7 5337
2 SLJOITUSTUOTOT
Milj. € 2009 2008
Rahoitusvaroista

Erdpaivaan asti pidettavista rahoitusvaroista
Rahoitusmarkkinavalineet

Korkotuotot 0,0 04
Lainoista ja muista saamisista
Korkotuotot 4,1 6,7

Myytévissa olevista rahoitusvaroista
Rahoitusmarkkinavélineet

Korkotuotot 183,5 172,9
Osakkeet ja osuudet
Osingot 26,7 62,4

Muista varoista
Sijoituskiinteistot

Vuokratuotot 15,8 16,5
Hoitokulut -6,9 71
Poistot -3,0 -3,3
Palkkiotuotot 145 22,8
Yhteensd 2349 271,2
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3 MYYNTIVOITOT / TAPPIOT

Milj. € 2009 2008
Lainoista ja muista saamisista
Voitot/tappiot 0,3 7.9
Myytavissa olevista rahoitusvaroista
Rahoitusmarkkinavélineet
Voitot/tappiot 54 -70,3
Osakkeet ja osuudet
Voitot/tappiot 109,1 30,2
Arvonalentumiset -140,4 -0,9
Muista varoista
Sijoituskiinteistot
Voitot/tappiot 146 0,7
Arvonalentumiset 0,0 0,0
Yhteensa -11,1 -48,2
4 NETTOTUOTOT KAYPAAN ARVOON TULOSVAIKUTTEISESTI KIRJATTAVISTA RAHOITUSVAROISTA
Milj. € 2009 2008
Rahoitusvaroista
Johdannaissopimuksista
Johdannaissopimukset
Korkotuotot/-kulut 26,0 3,7
Voitot/tappiot 239 55,4
Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyista rahoitusvaroista
Rahoitusmarkkinavélineet
Korkotuotot/-kulut 32 3,5
Voitot/tappiot 2,3 -8,9
Osakkeet ja osuudet
Voitot/tappiot 04 -0,9
Osinkotuotot 0,0 0,0
Sijoitussidonnaisten vakuutus- ja sijoitussopimusten katteena olevista sijoituksista
Rahoitusmarkkinavalineet
Korkotuotot/-kulut 12,8 41
Voitot/tappiot 29,9 -4.5
Osakkeet ja osuudet
Voitot/tappiot 3136 -486,1
Osingot 04 0,5
Muista rahoitusvaroista 24 13
Yhteensa 414,8 -431,9
Johdannaissopimusten tuotot ja kulut sisaltyvat kokonaisuudessaan eraan Johdannaissopimusten voitot ja tappiot. Voitot ja tappiot sisaltavat realisoituneet
myyntivoitot ja -tappiot, realisoitumattomat arvonmuutokset seka kurssivoitot ja -tappiot.
Muutokset kdyvan arvon rahastossa (ennen veroja)
Kéyvan arvon rahasto 1.1. -259,0 3911
Rahavirran suojaus:
Omaan padomaan tilikaudella merkitty maara 33 154
Myytévissa olevat rahoitusvarat:
Kayvan arvon muutos 524.6 -695,8
Tuloslaskelmaan siirretty maara 214 30,3
Muutos yhteensa 542,7 -650,0
Kayvan arvon rahasto 31.12. 2838 -259,0
Sijoitustoiminnan nettotuottoihin sisaltyy
Sijoitustoiminnasta aiheutuvia kurssieroja 11 -46,7

Kayvan arvon rahaston muutoksesta osakkeiden osuus oli 383 miljoonaa euroa ja korkoinstrumenttien osuus 160 miljoonaa euroa suojauslaskennan tulos mukaan lukien.

Pysyviksi arvonalentumistappioiksi rahastosta kirjattiin 140 miljoonaa euroa.
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5 KORVAUKSET

Korvaukset sisaltavat kaikki vakuutus- ja sijoitussopimusten korvaukset. Namé on eritelty alla olevissa taulukoissa.

5.1 KORVAUSKULUT
Maksetut korvaukset Korvausvastuun muutos Korvauskulut

Milj. € 2009 2008 2009 2008 2009 2008
Vakuutussopimukset

Henkivakuutus

Vakuutukset, jotka ovat oikeutettuja harkinnanvaraiseen voitonjakoon -76,6 -135,6 -19 -0,6 78,5 -136,2

Muut vakuutukset -2,0 1,3 0,0 -0,1 -2,0 -14

Sijoitussidonnaiset vakuutukset -1214 -176,6 1,0 -2,5 1204 -179,1

-200,0 -313,5 -0,9 -3,2 -200,9 -316,7

Eldkevakuutus

Vakuutukset, jotka ovat oikeutettuja harkinnanvaraiseen voitonjakoon -308,0 -285,2 -65,0 -112,9 -373,0 -398,1

Sijoitussidonnaiset vakuutukset -5,6 -5,0 1,3 -01 -5,6 -5,0

-313,6 -290,2 -66,4 -113,0 -380,0 -403,1

Jalleenvakuutus -0,6 -1,5 0,0 0,3 -0,6 1,2
Vakuutussopimukset yhteensa -514,2 -605,1 -67,3 -115,9 -581,5 7210
Jélleenvakuuttajien osuus 4,2 4,6 -0,5 07 37 53
Vakuutussopimukset yhteensi (netto) -510,0 -600,6 -67.8 -115,2 -577,8 7157
Sijoitussopimukset

Kapitalisaatiosopimukset

Sopimukset, jotka ovat oikeutettuja harkinnanvaraiseen voitonjakoon -270 -38,6 0,0 0,0 -270 -38,6

Sijoitussidonnaiset sopimukset -26,8 12,0 00 0.0 -26,8 -12,0
Sijoitussopimukset yhteensa -53,8 -50,5 - - -53,8 -50,5
Korvauskulut yhteensa -563,8 -651,1 -67,8 -115,2 -631,6 -766,3
5.2 MAKSETUT KORVAUKSET KORVAUSLAJEITTAIN
Milj. € 2009 2008
Vakuutussopimukset
Henkivakuutus
Takaisinostot 147 -23,0
Kuolemantapauskorvaukset -23,9 -24.7
Saastosummien takaisinmaksut -31,8 -82,2
Vahingonselvittelykulut 0,0 0,0
Muut -8,3 -6,9
Yhteensa -78,6 -136,9
Sijoitussidonnainen henkivakuutus
Takaisinostot 71,5 -125,1
Kuolemantapauskorvaukset 211 22,2
Saastosummien takaisinmaksut -28,7 -29,3
Vahingonselvittelykulut 0,0 0,0
Muut 0,0 0,0
Yhteensd -121,4 -176,6
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Taulukko 5.2 jatkuu >

Eldkevakuutus
Maksetut eldkkeet -292,5 -270,1
Takaisinostot -89 -10,0
Kuolemantapauskorvaukset -6,6 -4.3
Vahingonselvittelykulut 0,0 0,0
Muut 0,0 -0,7
Yhteensd -308,0 -285,2
Sijoitussidonnainen eldkevakuutus
Maksetut eldkkeet -14 -0,5
Takaisinostot -3,3 -3,0
Kuolemantapauskorvaukset -0,9 -1,2
Vahingonselvittelykulut 0,0 0,0
Muut 00 -0.2
Yhteensa -5,6 5,0
Jalleenvakuutussopimukset -04 -1,5
Vakuutussopimukset yhteensa -514,1 -605,1
Jélleenvakuuttajien osuus 41 44
Vakuutussopimukset yhteensi (netto) -510,0 -600,7
Sijoitussopimukset
Kapitalisaatiosopimukset
Takaisinostot 13 131
Saastosummien takaisinmaksut -20,9 -25,5
Muut 0,0 0,0
Yhteensd -22,2 -38,6
Sijoitussidonnaiset kapitalisaatiosopimukset
Takaisinostot -29,6 -5,0
Saastosummien takaisinmaksut 2,1 -6,8
Yhteensa -31,7 11,8
Sijoitussopimukset yhteensa -53,8 -50,4
Maksetut korvaukset, brutto -567,9 -655,5
Maksetut korvaukset, netto -563,8 -651,1
6 VAKUUTUS- JA SIJOITUSSOPIMUSTEN VELKOJEN MUUTOS
Milj. € 2009 2008
Vakuutussopimukset
Henkivakuutus
Sopimukset, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon 19,3 114,0
Muut sopimukset -0,5 1,2
Sijoitussidonnaiset sopimukset -1379 3014
-119,1 414,2
Eldkevakuutus
Sopimukset, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon 96,4 878
Sijoitussidonnaiset sopimukset -285,2 1714
-188,8 259,2
Jalleenvakuutussopimukset 07 12
Vakuutussopimukset yhteensa -307,2 674,6
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Milj. € 2009 2008
Jélleenvakuuttajien osuus 0,0 0,0
Vakuutussopimukset yhteensd, netto -307,2 674,6
Sijoitussopimukset
Kapitalisaatiosopimukset
Sopimukset, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon 6,4 42,2
Sijoitussidonnaiset sopimukset -298,9 -36,0
Sijoitussopimukset yhteensa -292,5 6,1
Vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos yhteensd, brutto -599,7 680,8
Vakuutus- ja sijoitussopimusten velkojen muutos yhteensi, netto -599,7 680,8
7KULUT
TOIMINTOKOHTAISET KULUT
Milj. € 2009 2008
Vakuutus- ja sijoitussopimusten hankintakulut
Ensivakuutuksen palkkiot -4.4 -9,2
Maksetut jalleenvakuutuspalkkiot 1,9 -0,9
Muut hankintakulut -25,7 -22,0
-32,0 -32,1
Saadut jalleenvakuutuspalkkiot 14 14
Vakuutus- ja sijoitussopimusten hoitokulut -27.8 -29,2
Hallinnon kulut -11,0 -94
Liiketoiminnan muut kulut -0,6 0,0
-38,1 -37,2
Yhteensi 70,1 -69,2
Sijoitusten hoitokulut 111 141
Korvaustoiminnan hoitokulut * -3,5 -34
Yhteensd -84,7 -86,7
* Siséltyy kohtaan Korvaukset ja korvausten hoitokulut
KULULAJIKOHTAISET KULUT
Milj. € 2009 2008
Henkilostokulut -28,7 -22,9
Tietohallintokulut 111 117
Muut henkilostokulut 11 11
Markkinointikulut -3,5 -3,7
Poistot -31 -3,0
Vuokrat -2,8 -2,7
Ensivakuutuksen palkkiot -4.4 -9,2
Maksetut jalleenvakuutuspalkkiot -19 -0,9
Saadut jalleenvakuutuspalkkiot 14 14
Muut hallintokulut -18,3 -18,9
Sijoitusten hoitokulut 111 -14.1
Yhteensa -84,7 -86,7
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HENKILOSTOKULUT

Milj. € 2009 2008
Palkat ja palkkiot -23,0 -18,3
Kateisvaroina toteutettavat osakeperusteiset maksut -0,7 -0,3
Elakekulut — maksupohjaiset jarjestelyt -34 2,8
Muut henkilosivukulut -16 -14

Henkilostokulut yhteensa -28,7 -22,9

Henkilosto keskimaarin tilikaudella 450 428

Lisatiedot osakeperusteisista maksuista esitetaan liitetiedossa 34.

8 RAHOITUSKULUT

Milj. € 2009 2008

Rahoitusveloista
Liikkeeseen lasketuista velkakirjoista

Korkokulut padomalainoista -6,7 -84
Jélleenvakuutustalleteveloista -09 24
Muista

Korkokulut -0,1 -0,1

Yhteensa 77 -10,9

9 RAHOITUSVARAT JA -VELAT

2009
Kp-arvo Korkotuotot/ Voitot/ Arvonal.- Osinko-

Milj. € Korkokulut tappiot tappiot tuotot

RAHOITUSVARAT

Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Johdannaissopimukset 66,1 26,0 239

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt rahoitusvarat 50,1 32 2,6

Erapdivaan asti pidettavat rahoitusvarat 0,0

Lainat ja muut saamiset 25,9 4,1 03

Myytévissé olevat rahoitusvarat 50744 1835 1145 -1404 26,7

Rahoitusvarat yhteensa 5216,5 216,9 1413 -140,4 26,7

RAHOITUSVELAT

Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat

Johdannaissopimukset 31,7

Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvelat 100,0 -6,7

Rahoitusvelat yhteensi 1317 -6,7

Mandatum Life
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2008

Kp-arvo Korkotuotot/ Voitot/ Arvonal.- Osinko-
Milj. € Korkokulut tappiot tappiot tuotot
RAHOITUSVARAT
Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Johdannaissopimukset 1084 37 55,4
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt rahoitusvarat 41,0 35 -9,8
Erapdivaan asti pidettavat rahoitusvarat 05 04
Lainat ja muut saamiset 52 6,7 79
Myytévissa olevat rahoitusvarat 43481 1729 -40,2 -0,9 62,4
Rahoitusvarat yhteensa 4503,3 1871 -2,4 -0,9 62,4
RAHOITUSVELAT
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat
Johdannaissopimukset 4,0
Jaksotettuun hankintamenoon kirjattavat rahoitusvelat 100,0 -85
Rahoitusvelat yhteensa 104,0 -8,5

Taulukko sisaltaa taseen Rahoitusvarat lukuunottamatta sijoitussidonnaisiin sopimuksiin liittyvia rahoitusvaroja.

Rahoitusvarat ja -velat on luokiteltu kategorioittain IAS 39.9 mukaisesti. Taulukko sisaltda myos rahoitusvaroihin ja -velkoihin liittyvat korkotuotot ja -kulut, tuloslaskelmaan kirja-
tut realisoituneet ja realisoitumattomat voitot ja tappiot, arvonalentumistappiot seka osinkotuotot.

Siirtyvia korkosaamisia ja siirtyvia korkovelkoja ei ole sisallytetty rahoitusvaroihin ja -velkoihin. Siirtyvat korkosaamiset olivat 61,4 miljoonaa euroa (53,4) ja siirtyvat korkovelat

18,1 miljoonaa euroa (22,8).

10 VEROT

Milj. € 2009 2008
Tulos ennen veroja 121,2 140,1
Verot laskettuna emoyhtion verokannalla 315 364
Konserniyhdistelyt ja eliminoinnit -0,5 04
Verovapaat tulot -1,9 24
Ulkomaisten tytaryritysten poikkeavat verokannat -0,3 0,2
Véahennyskelvottomat kulut 0,0 09
Verot aikaisemmilta tilikausilta 11 -0,9
Yhteensd 278 34,6
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11 TULOSVAIKUTTEISESTI KIRJATUT LAAJAN TULOKSEN MUUT ERAT

2009 2008
Muut laajan tuloksen erét:
Muuntoerot 0,0 01
Myytévissa olevat rahoitusvarat
Tilikauden voitot/tappiot 546,0 -665,5
Rahavirtasuojaukset
Tilikauden voitot/tappiot -3.3 154
Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat verot -141,1 169,0
Muut laajan tuloksen erit yhteensa 401,6 -480,9
12 MUIHIN LAAJAN TULOKSEN ERIIN LITTYVAT VEROT
2009 2008
Ennen Verojen Ennen Verojen
veroja Verovaikutus jalkeen veroja \Verovaikutus jalkeen
Muuntoerot 0,0 0,0 0,0 01 0,0 01
Myytévissa olevat rahoitusvarat 546,0 -142,0 404,0 -665,5 173,0 -492.4
Rahavirtasuojaukset -3,3 0,8 2,4 154 -4,0 114
Muut laajan tuloksen erit yhteensa 542,7 -141,1 401,6 -649,9 169,0 -480,9
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13 AINEELLISET KAYTTOOMAISUUSHYODYKKEET

2009 2008
Maa-alueet Koneet Maa-alueet Koneet
ja raken- ja ja raken- ja
Milj. € nukset kalusto Yhteensa nukset kalusto Yhteensa
11
Hankintameno 43 57 10,0 43 53 9,6
Kertyneet poistot -0,3 -4,3 -4,6 -0,2 -3,9 -4,1
Kirjanpitoarvo 1.1. 4,0 14 55 41 14 55
Tilikausi 1.1.-31.12.
Kirjanpitoarvo 1.1. 4,0 14 55 4,1 14 55
Lisaykset 0,2 0,2 0,0 0,5 0,5
Vahennykset 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Poistot -0,1 -0,3 -0,4 -0,1 -04 -05
Kirjanpitoarvo 31.12. 4,0 13 5,2 4,0 14 55
31.12.
Hankintameno 43 59 10,2 43 57 10,0
Kertyneet poistot -04 -4,7 -5,0 -0,3 -4,3 -4.6
Kirjanpitoarvo 31.12. 4,0 13 52 4,0 14 55
Koneet ja kalusto sisaltaa atk-laitteet ja toimistokalusteet.
14 SIJOITUSKIINTEISTOT
Milj. € 2009 2008
11
Hankintameno 151,0 1538
Kertyneet poistot -371 -33.8
Kertyneet arvonalentumistappiot -16,3 -17.3
Kirjanpitoarvo 1.1. 975 102,6
Kirjanpitoarvo 1.1. 975 102,6
Lisaykset
My6hemmin toteutuneista aktivoiduista menoista johtuvat 08 11
Vahennykset -10,9 -4,0
Poistot -3,0 -3,3
Arvonalentumistappiot 0,0 11
Kirjanpitoarvo 31.12. 84,5 975
31.12.
Hankintameno 1366 1510
Kertyneet poistot -35,7 -371
Kertyneet arvonalentumistappiot -16,3 -16,3
Kirjanpitoarvo 31.12. 84,5 975
Vuokratuotot sijoituskiinteistdista 15,8 16,5
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Milj. € 2009 2008
Muulla vuokrasopimuksella vuokralle annetut sijoituskiinteistot
Ei-purettavissa olevat vahimmaisvuokrat
- yhden vuoden kuluessa 53 85
- yliyhden vuoden ja enintaan viiden vuoden kuluttua 6,8 6,4
- yli viiden vuoden kuluttua 71 5,0
Yhteensi 19,2 20,0
Kaudella tuloutetut muuttuvat vuokrat yhteensi 0,2 0,0
Kiinteistokulut
- valittomat hoitokulut kiinteistoista, jotka ovat kerryttaneet vuokratuottoa kaudella 6,5 70
- valittomat hoitokulut kiinteistoista, jotka eivat ole kerryttéaneet vuokratuottoa kaudella 0,3 0,2
Yhteensd 6,8 71
Sijoituskiinteist6jen tilat vuokrataan markkinaehtoisilla, peruuttamattomilla vuokrasopimuksilla.
Vuokrasopimusten pituudet vaihtelevat toistaiseksi voimassa olevista monivuotisiin sopimuksiin.
Sijoituskiinteistdjen kdypa arvo 31.12. 100,0 18,3
Sijoituskiinteist6jen kayvat arvot on arvioitu itse markkinoilta saadun vertailuaineiston perusteella.
15 AINEETTOMAT HYODYKKEET
Milj. € 2009 2008
11
Hankintameno 317 26,1
Kertyneet poistot -175 -151
Kirjanpitoarvo 1.1. 14,2 11,0
Tilikausi 1.1.-31.12.
Kirjanpitoarvo 1.1. 14,2 11,0
Lisaykset 2,7 57
Vahennykset 0,0 -0,1
Poistot -2,7 2,5
Kirjanpitoarvo 31.12. 14,2 14,2
3112
Hankintameno 344 317
Kertyneet poistot -20,2 175
Kirjanpitoarvo 31.12. 14,2 14,2
Aineettomat hyodykkeet koostuvat paéosin atk-ohjelmistojen hankinnoista.
Poistot ja arvonalentumiset sisaltyvat toimintokohtaisesti tuloslaskelman eraan Muut kulut.
16 SIJOITUKSET OSAKKUUSYRITYKSISSA
Milj. € 2009 2008
Osuudet 1.1. 17 2,0
Osuus kauden tuloksesta 0,2 -0,3
Lisaykset 0,0 0,0
Véahennykset -16 0,0
Osuudet 31.12. 04 17
PAAOMAOSUUSMENETELMALLA YHDISTELLYT OSAKKUUSYHTIOT 31.12.2009

Kirjan- Kaypa Omistus- Varat / Liike- Voitto/
Nimi pitoarvo arvo osuus % Velat vaihto tappio
Niittymaa Oy 04 04 49,00 18,4/177 0,0 -0,5
SaKa Hallikiinteistot Oy 0,0 0,0 48,00 1034/1034 77 0,0
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PAAOMAOSUUSMENETELMALLA YHDISTELLYT OSAKKUUSYHTIOT 31.12.2008

Kirjan- Kaypa Omistus- Varat/ Liike- Voitto/
Nimi pitoarvo arvo osuus % Velat vaihto tappio
Henkivakuutusosakeyhtio Retro 0,9 09 24,21 374/32,0 4,3 1,7
Niittymaa Oy 0.8 0.8 49,00 19,8/13,2 0,7 01
SaKa Hallikiinteistot Oy 0,0 0,0 48,00 63,8/63,8 49 0,0
17 KAYVAT ARVOT
2009 2008
Kaypa Kirjan- Kaypa Kirjan-
arvo pitoarvo arvo pitoarvo
Rahoitusvarat
Osakkeet ja osuudet
Myytavissa olevat 1785,0 1785,0 11749 11749
Sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja sijoitussopimuksiin liittyvat 19231 19231 14771 14771
Muut kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt 45 4,5 0,6 0,6
Rahoitusmarkkinavalineet
Erapaivaan asti pidettavat 05 0,5
Myytévissa olevat 32894 32894 31732 31732
Sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja sijoitussopimuksiin liittyvat 365,2 365,2 1211 1211
Muut kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt 45,6 45,6 404 404
Lainat ja muut saamiset 25,9 25,9 52 52
Sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja sijoitussopimuksiin liittyvat muut rahoitusvarat 776 776 38,8 38,8
Johdannaissopimukset 66,1 66,1 1084 1084
Rahoitusvarat yhteensa 7582,4 7582,4 6140,3 6140,3
Rahoitusvelat
Johdannaissopimukset 31,7 317 4,0 4,0
Padomalainat 100,0 100,0 100,0 100,0
Muut korolliset velat 0,0 0,0 0,0 0,0
Rahoitusvelat yhteensa 131,7 131,7 104,0 104,0

Taulukossa esitetaan rahoitusvarojen ja -velkojen kayvét arvot ja kirjanpitoarvot tase-erittain. Tiedot esitetadn myos niista rahoitusvaroista ja -veloista, jotka kirjataan kaypaan ar-

voon. Kaypien arvojen arviointiperiaatteet esitetaan tilinpaatosperiaatteissa.

Kaypa arvo méaaritellaan kayttaen toimivilla markkinoilla noteerattuja markkinahintoja. Jos noteerattua hintaa aktiivisilta markkinoilta ei ole saatavissa, kdypa arvo arvioidaan dis-
kontattujen rahavirtojen perusteella. Diskonttokorko saadaan markkinoilta saatavalta korkokayralta.

Johdannaissopimusten kdypéa arvo maéritellaan kayttaen toimivilla markkinoilla noteerattuja markkinahintoja, rahavirtojen diskonttausmenetelmaa tai optionhinnoittelumalleja.

Lainojen ja muiden vastaavien rahoitusinstrumenttien, joilla ei ole hintanoteerausta toimivilla markkinoilla, kdypa arvo méaaritellaan diskontattujen rahavirtojen perusteella kéyt-
taen markkinoilla noteerattavia korkoja. Markkinoilta saatavaa korkokayraa oikaistaan rahoitusinstrumenttien muiden osatekijoiden, esim. luottoriskin perusteella.

Lyhytaikaisten korottomien saamisten ja velkojen kaypéanéa arvona kéaytetaan kirjanpitoarvoa.

Kayvat arvot ovat ns. puhtaita kaypia arvoja eli taysia kaypia arvoja ilman siirtyvien korkojen osuutta.
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18 KAYPIEN ARVOJEN MAARITYS JA HIERARKIA

Suurin osa konsernin rahoitusinstrumenteista arvostetaan kaypaan arvoon. Naiden arvostus perustuu joko julkisiin hintanoteerauksiin tai arvostuksiin, jotka perustuvat saatavilla

olevaan markkinainformaatioon. Mikali néita ei ole ollut kaytettavissa, pienelle osalle instrumenteista on maéritetty arvo muita menetelmia kayttaen.

Kaypaan arvoon arvostetut rahoitusinstrumentit on liitetiedoissa ryhmitelty kolmeen hierarkiatasoon perustuen mm. siihen, ovatko markkinat, joilla instrumentilla kaydaan kaup-

paa, toimivat tai ovatko arvostustekniikoissa kaytettavat syottotiedot objektiivisesti todennettavissa.

Tasolla 1instrumentin arvostus perustuu toimivilla markkinoilla noteerattuun hintaan, jota kaytetaan taysin samanlaisten rahoitusvarojen tai -velkojen arvostuksessa.

Tasolla 2 instrumentin arvostuksessa kaytetaan syottotietoina lisaksi muita todennettavissa olevia kuin toimivilla markkinoilla noteerattuja hintoja joko suoraan tai niista johdet-

tuna kayttaen arvostustekniikoita.

Tasolla 3 arvostus perustuu muihin kuin todennettavissa oleviin markkinahintoihin.

Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa
Rahoitusvarat
Johdannaissopimukset
Koronvaihtosopimukset - 52,3 52,3
Muut korkojohdannaiset - 10,1 10,1
Valuuttajohdannaiset - 3,7 3,7
0,0 66,1 0,0 66,1
Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt rahoitusvarat
Osakkeet
Rahoitusmarkkinavalineet 0,0 44 45
Rahastot 71 231 154 45,6
71 275 154 50,1
Sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja sijoitussopimuksiin liittyvat
Osakkeet ja osuudet 272 100,9 1281
Rahoitusmarkkinavalineet 16,1 3485 0,6 365,2
Johdannaissopimukset - 79 79
Rahastot 26,3 1715,0 537 1795,0
69,6 2172,3 54,3 2296,2
Myytévissa olevat rahoitusvarat
Osakkkeet 554,1 - 45,0 5991
Rahoitusmarkkinavalineet 10,4 3240,5 38,5 32894
Rahastot 255,0 5371 393,9 11859
819,5 37776 4773 5074,4
Kéypaan arvoon arvostettavat rahoitusvarat yhteensa 896,2 60435 547,0 7486,8
Rahoitusvelat
Johdannaissopimukset
Koronvaihtosopimukset - -3.1 -3,1
Muut korkojohdannaiset - -28,6 -28,6
Osakejohdannaiset - 0,0 0,0
- -31,7 - 317
Kéypaan arvoon arvostettavat rahoitusvelat yhteensa 0,0 -31,7 0,0 -317
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19 TASON 3 KAYPAAN ARVOON ARVOSTETTAVIEN RAHOITUSVAROJEN MUUTOKSET TILIKAUDEN AIKANA

Kaudelle
Muihin laa- kirjatut
Tulokseen  jan tuloksen Siirrot voitot/tap-
kirjatut  eriin kirjatut tasolta/ piot rahoitus-
voitot/ voitot/ tasolle varoista
Milj. € 1.1.2009 tappiot tappiot Ostot Myynnit lja2 31.12.2009 31.12.2009
Rahoitusvarat
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavaksi madritetyt rahoitusvarat
Rahoitusmarkkinavalineet 14,9 04 154 04
14,9 04 0,0 0,0 0,0 0,0 154 04
Sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja
sijoitussopimuksiin liittyvat
Rahoitusmarkkinavélineet 0,6 0,0 0,6 0,0
Rahastot 54,9 24 124 -16,2 53,5 2,3
55,5 24 0,0 12,4 -16,2 0,0 54,1 23
Myytévissa olevat rahoitusvarat
Osakkkeet 434 -49 6,6 6.1 -5,3 458 72
Rahoitusmarkkinavalineet 24,3 -0,3 11 20,6 53 38,2 -11
Rahastot 3775 26,1 -3,0 1147 -69,5 393,6 -28,3
445,2 -31,3 2,5 141,3 -80,1 0,0 4776 -36,5
Kéypaan arvoon arvostettavat
rahoitusvarat yhteensa 5157 -28,5 25 1537 -96,3 0,0 5470 -33.8
Realisoituneet Kayvan arvon
Milj. € voitot /tappiot muutokset Yhteensa
Tuloslaskelmaan sisaltyvat voitot/tappiot 39 -32.4 -28,5
Tuloslaskelmaan sisaltyvat voitot/tappiot rahoitusvaroista 31.12.2009 -0,5 -33.3 -33.8
20 TASON 3 KAYPAAN ARVOON ARVOSTETTAVIEN RAHOITUSVAROJEN HERKKYYSANALYYSI
2009
Jokseenkin
mahdollisten
Kirjanpito- muutosten
Milj. € arvo vaikutus
Rahoitusvarat
Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt rahoitusvarat
Rahoitusmarkkinavélineet 154 0,0
154 0,0
Sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja sijoitussopimuksiin liittyvat
Rahoitusmarkkinavélineet 0,6 0,0
Rahastot 53,7 -10,7
54,3 -10,8
Myytavissa olevat rahoitusvarat
Osakkkeet 45,0 -9,0
Rahoitusmarkkinavélineet 38,5 -0,7
Rahastot 393,9 -78,8
4773 -88,4
Kéypaan arvoon arvostettavat rahoitusvarat yhteensa 5470 -99,2

Korkoinstrumenttien osalta rahoitusvarojen arvoa on testattu olettamalla korkotason nousevan 1 prosenttiyksikélla kaikissa maturiteeteissa. Muiden omaisuuslajien osalta on
oletettu hintojen laskevan 20 prosenttia. Konserni ei kanna sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvia sijoitusriskeja, joten niiden osalta mahdollinen muutos oletuksissa ei aiheuta
tulosvaikutusta. Edella esitettyjen vaihtoehtoisten oletusten perusteella mahdollinen korkotason muutos aiheuttaisi rahoitusmarkkinavalineiden osalta 0,7 miljoonan euron ja mui-
den instrumenttien mahdollinen hinnan alentuminen 98,5 miljoonan euron arvostustappion konsernin muussa laajassa tuloksessa. Jokseenkin mahdollinen tulosvaikutus olisi nain

konsernin omaan paadomaan suhteutettuna 12,0 %.
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21 RAHOITUSVARAT, OSAKKEET JA OSUUDET

Milj. € 2009 2008
Myytévissa olevat
- julkisesti noteeratut 1359,8 818,1
- muut 4252 356,8
Yhteensd 1785,0 1174,9
Sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja sijoitussopimuksiin liittyvat
- julkisesti noteeratut 1922,0 14771
- muut 12 0,0
Yhteensi 19231 14771
Muut kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt
- julkisesti noteeratut 13 0,6
- muut 3,2 0,0
Yhteensa 45 0,6
Julkisesti noteeratuista myytavissa olevista osakkeista miljoonaa on porssiosakkeita 554,1 miljoonaa euroa.
Muihin kuin julkisesti noteerattuihin myytavissa oleviin osakkeisiin sisaltyy padomarahastosijoituksia 359,2 miljoonaa euroa.
Myytavissa olevat osakkeet ja osuudet sisaltavat arvonalentumistappioita 182,9 miljoonaa euroa.
22 RAHOITUSVARAT, RAHOITUSMARKKINAVALINEET
Milj. € 2009 2008
Erdpadivaan asti pidettavat rahoitusvarat

Muut rahoitusmarkkinavalineet 0,5
Yhteensd 0,0 0,5
Myytévissa olevat rahoitusvarat

Julkisyhteisojen liikkeeseen laskemat

Valtioiden liikkeeseenlaskemat 335 105,5

Pankkien liikkeeseen laskemat 17358 1853,2

Muut rahoitusmarkkinavalineet 1520,1 12145
Yhteensd 32894 3173,2
Rahoitusmarkkinavalineista julkisesti noteerattuja 3 248,7 Milj € (3 138,3 Milj €)
Sijoitussidonnaisiin vakuutus- ja sijoitussopimuksiin liittyvat

Julkisyhteisojen liikkeeseen laskemat

Valtioiden liikkeeseenlaskemat 26,6 0,7

Pankkien lilkkeeseen laskemat 124,6 1084

Muut rahoitusmarkkinavalineet 214,0 11,9
Yhteensd 365,2 121,1

Rahoitusmarkkinavalineista julkisesti noteerattuja 364,6 Milj € (120,0 Milj €)
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Milj. € 2009 2008
Muut kdypéén arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt
Julkisyhteiséjen liilkkeeseen laskemat
Valtioiden liikkeeseenlaskemat 8,6 104
Muiden julkisyhteisojen liikkeeseenlaskemat 03 13
Pankkien liikkeeseen laskemat 21,2 13,8
Muut rahoitusmarkkinavalineet 154 14,9
Yhteensa 45,6 404
Rahoitusmarkkinavalineista julkisesti noteerattuja 7,2 Milj € (10,9Milj €)
Myytavissa olevista rahoitusmarkkinavalineista on joukkovelkakirjalainasijoituksia 2 450,0 miljoonaa euroa ja rahamarkkinasijoituksia 789,4 miljoonaa euroa.
Sijoitussidonnaisiin sopimuksiin liittyvien osakkeiden ja osuuksien alkuperainen hankintameno on 1 813,5 milj.eur (1669,2) ja rahoitusmarkkinavalineiden
355,5 milj. eur (130,3).
23 LAINAT JA MUUT SAAMISET
Milj. € 2009 2008
Jalleenvakuutustalletesaamiset 15 16
Lainat 244 37
Lainat ja muut saamiset yhteensa 259 52
24 MUUT SIJOITUSSIDONNAISIIN VAKUUTUS- JA SIJOITUSSOPIMUKSIIN LITTYVAT RAHOITUSVARAT
Milj. € 2009 2008
Lainat ja muut saamiset 69,8 379
Johdannaissopimukset 79 09
776 38,8
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25 JOHDANNAISSOPIMUKSET

2009 2008
Kéypéa arvo Kaypéa arvo Kéypa arvo Kaypéa arvo
Milj. € Kohde-etuus Saamiset Velat Kohde-etuus Saamiset Velat
Korkojohdannaiset
OTC-johdannaiset
Koronvaihtosopimukset 766,5 40,6 10617 54,7 0,0
OTC-johdannaiset yhteensa 766,5 40,6 0,0 1061,7 54,7 0,0
Pérssijohdannaiset
Korkofutuurit 340,0 6,6
Korko-optiot, ostetut ja myydyt 300,0 35 31
Porssijohdannaiset yhteensa 640,0 10,1 31 -
Korkojohdannaiset yhteensa 1406,5 50,8 31 1061,7 54,7 0,0
Valuuttajohdannaiset
OTC-johdannaiset
Valuuttatermiinit 7236 2,7 181 4587 171 12
OTC-valuuttaoptiot ostetut ja myydyt 128,0 1,0 0,7 126,2 19 2,8
OTC-johdannaiset yhteensa 851,7 3,7 18,8 584,9 19,0 4,0
Valuuttajohdannaiset yhteensa 851,7 37 18,8 5849 19,0 4,0
Raaka-ainejohdannaiset
OTC-johdannaiset
Swap-sopimukset 13,9 0,0
Raaka-ainejohdannaiset yhteensa 13,9 - 0,0
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat
johdannaissopimukset yhteensa 2272,0 54,4 219 1646,6 73,6 4,0
Suojaavat johdannaissopimukset
Kéypaa arvoa suojaavat johdannaissopimukset
Valuuttatermiinit 226,7 98 2259 15,6
Rahavirtoja suojaavat johdannaiset
Koronvaihtosopimukset 364,5 11,6 829,3 19,2
Suojaamistarkoituksessa pidettivét yhteensa 591,3 11,6 9.8 1055,2 34,8 -
Johdannaissopimukset yhteensa 28633 66,1 31,7 27018 108,4 4,0

KAYVAN ARVON SUOJAUS

Kayvan arvon suojausta kaytetetaan suojaamaan osa myytavissa olevien rahoitusvarojen valuuttariskista. Suojausten tarkoituksena on poistaa sijoitusten valuuttakurssien muu-
toksista aiheutuva kayvén arvon vaihtelu. Suojaussuhteen ulkopuolelle on jatetty termiinisopimusten korkoelementit.

Kayvan arvon suojauksiksi luokiteltujen valuuttajohdannaisten nettotappiot olivat 9 milj. euroa. Suojattavasta riskista johtuvat nettovoitot myytévissa olevien rahoitusvarojen

kayvan arvon suojauksesta olivat 9 milj. euroa.
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RAHAVIRRAN SUOJAUS

Rahavirtasuojausta on kaytetty suojaamaan vaihtuvakorkoisiin varoihin liittyvia korkomaksuja. Suojatut kassavirrat ovat korkomaksuja euromaaraisista joukkovelkakirjalainoista.
Suojaussuhteen tehokkuutta arvioidaan etukateen arvioimalla suojausinstrumenttien ja suojausten kohteiden olennaisia ehtoja. Tehokkuustestaus suoritetaan jalkikateen kaytta-

maélla hypoteettisen koronvaihtosopimuksen menetelmaa.

Omaan paaomaan kirjattujen suojausinstrumenttien kdyvan arvon muutoksesta johtuvien voittojen kokonaismaara oli vuoden lopussa 12 milj. euroa. Néama voitot kirjataan tu-
loslaskelmaan, kun suojauksen kohde vaikuttaa tuloslaskelmaan. Alla oleva taulukko kuvaa kausia, joiden aikana rahavirtojen odotetaan toteutuvan ja milloin niiden odotetaan vai-

kuttavan voittoon tai tappioon.

Suojaavista instrumenteista

Yhteensa Enint. 1 vuosi 1-2 vuotta 2-3 vuotta 3-5vuotta
Saatavat kassavirrat (ennuste) 20,3 11,7 6,0 2,1 04
Maksettavat kassavirrat (ennuste) -6,6 2,1 -2,8 -1,3 -0.3
Netto 13,8 9,6 3,2 0,8 01
Paéosa tulee tuloutumaan ensimmaisten kahden vuoden aikana.
26 MUUT VARAT
Milj. € 2009 2008
Korot 614 534
Saamiset vakuutuksenottajilta 58 4.2
Saamiset jalleenvakuutustoiminnasta 09 0,6
Kauppahintasaamiset 379 186,7
Muut 271 248
Yhteensd 1331 269,7
Era Muut koostuu mm. etukateen maksetuista elakkeista ja saamisista yhteistoimintayhtioilta.
27 RAHAVARAT
Milj. € 2009 2008
Kassa 56,9 16,4
Lyhytaikaiset talletukset (enintaan 3 kk) 10,7 154,8
Yhteensd 67,6 171,2

Y& olevat kateiset varat vastaavat rahavirtalaskelman mukaisia rahavaroja.
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28 OMA PAAOMA

OSAKEPAAOMA
Milj. € Osakkeiden lukumaara Osakepadoma Ylikurssirahasto Yhteensa
31.12.2009 239998 404 98,9 1392
31.12.2008 239998 40,4 98,9 139,2
OMAN PAAOMAN RAHASTOT JA KERTYNEET VOITTOVARAT
Milj. €
Rahastot 31.12.2009
Vararahasto 29,9
Kayvan arvon rahasto 210,0
Rahastot yhteensd 2399
Rahastot 31.12.2008
Vararahasto 29,9
Kayvan arvon rahasto -191,6
Rahastot yhteensa -161,7
RAHASTOJEN MUUTOKSET:
Vararahasto
Vararahasto siséltaa yhtiokokouksen paatoksella vapaasta padomasta siirrettyja varoja.
Vararahastossa ei ole tapahtunut muutoksia tilikausien 1.1.-31.12.2009 ja 1.1.-31.12.2008 aikana.
Arvonmuutosrahasto
Milj. €
1.1.2008 289,4
Rahavirtasuojauksesta omaan pdaomaan kirjattu 11,4
Myytévissa olevat rahoitusvarat
Omaan paaomaan kirjattu -514,9
Omasta pagomasta tulokseen kirjattu 224
31.12.2008 -191,6
Rahavirtasuojauksesta omaan padomaan kirjattu 2.4
Myytévissa olevat rahoitusvarat
Omaan paaomaan kirjattu 388,2
Omasta paaomasta tulokseen kirjattu 15,9
31.12.2009 210,0

Arvonmuutosrahasto sisaltaa myytavissa olevien rahoitusvarojen arvonmuutokset seka rahavirran suojauksena kaytettavien johdannaisinstrumenttien kaypien arvojen muutok-

set.

Arvonmuutosrahasto kasvoi tilivuonna 542,7 miljoonaa euroa ennen veroja. Kayvén arvon rahaston muutoksesta osakkeiden osuus oli 383 miljoonaa euroa ja korkoinstrument-
tien osuus 160 miljoonaa euroa suojauslaskennan tulos mukaan lukien. Pysyviksi arvonalentumistappioiksi rahastosta kirjattiin 140 miljoonaa euroa.

KERTYNEET VOITTOVARAT (EDELLISTEN TILIKAUSIEN VOITTO)

Milj. €

1.1.2008 360,2
Tilikauden voitto 105,5
Osingonjako -200,0
Muuntoerot 0,0
31.12.2008 265,7
Tilikauden voitto 935
Osingonjako

Muuntoerot -0,1
31.12.2009 3591
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OSAKKEET JA AANIOIKEUS

Mandatum Lifen yhtigjarjestyksen mukainen osakepaédoma on véhintaan 30 000 000 euroa ja enintaan 120 000 000 euroa. Yhtion osakepadoma 31.12.2009 oli
40 364 765,03 euroa. Mandatum Lifen osakkeiden lukumaara 31.12.2009 oli 239 998 kappaletta. Osakkeilla ei ole nimellisarvoa. Kullakin osakkeella on yksi ani.
Kanestysoikeutta yhtiokokouksessa rajoittaa vakuutusyhtilain saannokset. Sampo Oyj omistaa kaikki osakkeet.

HALLITUKSEN VALTUUTUKSET

Hallituksella ei ole valtuutusta uusmerkintaan, optio-oikeuksien antamiseen eika vaihtovelkakirjalainan ottamiseen.

29 VAKUUTUS- JA SIJOITUSSOPIMUSTEN VELKOJEN MUUTOS

MUIDEN KUIN SIJOITUSSIDONNAISTEN VAKUUTUS- JA SIJOITUSSOPIMUSTEN VELKOJEN MUUTOS

Vakuutus- Sijoitus-
Milj. € sopimukset sopimukset Yhteensa
1.1.2009 44232 63,3 4 486,5
Maksut 236,9 20,0 2570
Korvaukset -384,6 -26,8 -4114
Kuormitustulo -391 -0,1 -39,2
Laskuperustekorko 157,2 1,7 158,9
Asiakashyvitykset 18,1 0,2 18,3
Muut -377 -14 -39,0
31.12.2009 4374,0 56,9 4430,9
Jalleenvakuuttajien osuus -4,0 0,0 -4,0
Velka 31.12.2009, netto 4 370,0 56,9 44270
11.2008 45154 105,5 4620,8
Maksut 2484 0,0 2484
Korvaukset -421,2 -384 -459,6
Kuormitustulo -38,5 -0,2 -38,8
Laskuperustekorko 1579 3.2 1611
Asiakashyvitykset 25,3 0,5 258
Muut -64,0 72 713
31.12.2008 44232 63,3 4486,5
Jalleenvakuuttajien osuus -4.,5 0,0 -4,5
Velka 31.12.2008, netto 44187 63,3 44820
SIJOITUSSIDONNAISTEN VAKUUTUS- JA SIJOITUSSOPIMUSTEN VELKOJEN MUUTOS
Vakuutus- Sijoitus-

Milj. € sopimukset sopimukset Yhteensa
11.2009 15378 98,7 1636,5
Maksut 2734 2785 551,9
Korvaukset -126,3 -26,7 -152,9
Kuormitustulo 24,7 18 -26,4
Muut 3012 488 350,0
31.12.2009 1961,5 3976 2359,1
11.2008 2008,3 62,7 20711
Maksut 240,0 471 2871
Korvaukset -180,7 -11,9 -192,6
Kuormitustulo -26,0 -04 -26,4
Muut -503,9 12 -502,7
31.12.2008 15378 98,7 1636,5

Vuoden alun ja lopun velka siséltaa tulevien lisdetujen vastuun seka yksilollisten vakuutusten korkotaydennyksen vaikutuksen.
Laskelma perustuu eriin ennen jélleenvakuuttajien osuuden huomioimista.
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VELAT VAKUUTUS- JA SIJOITUSSOPIMUKSISTA

Milj. € 2009 2008
Vakuutussopimukset
Velka sopimuksista, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon

Vakuutusmaksuvastuu 25133 2629,2

Korvausvastuu 18443 17771
Velka muista vakuutussopimuksista

Vakuutusmaksuvastuu 13,2 12,8

Korvausvastuu 01 03
Yhteensi 43708 44194
Jalleenvakuutussopimukset

Vakuutusmaksuvastuu 12 19

Korvausvastuu 19 19
Yhteensa 31 38
Vakuutussopimukset yhteensa

Vakuutusmaksuvastuu 25277 26439

Korvausvastuu 1846,3 1779.3

43740 44232

Sijoitussopimukset
Velka sopimuksista, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon

Vakuutusmaksuvastuu 56,9 63,3
Sijoitussopimukset yhteensa 56,9 63,3
Velka vakuutus- ja sijoitussopimuksista yhteensa

Vakuutusmaksuvastuu 25846 27072

Korvausvastuu 1846,3 17793
Velka vakuutus- ja sijoitussopimuksista 44309 44865
Jélleenvakuuttajien osuus

Vakuutusmaksuvastuu 0,0 0,0

Korvausvastuu -4,0 -4,5
Yhteensa -4,0 -4,5
Velka vakuutus- ja sijoitussopimuksista yhteens3, netto 44269 4482,0

Sijoitussopimuksissa ei ole korvausvastuuta.

Vastuuvelan riittavyystestista ei aiheudu lisavaateita.

Tarkempi erittely vakuutus- ja sijoitussopimusten veloista on Riskienhallinnan liitetiedoissa.

Sijoitussopimuksiin, jotka oikeuttavat harkinnanvaraiseen voitonjakoon tai joihin siséltyy oikeus vaihtaa sopimukseen, johon sisaltyy ylla mainittu piirre, on sovellettu standardin

sallimaa helpotusta. Tallaiset sijoitussopimukset on arvostettu vakuutussopimusten tavoin.

VELAT SIJOITUSSIDONNAISISTA VAKUUTUS- JA SIJOITUSSOPIMUKSISTA

Milj. € 2009 2008
Sijoitussidonnaiset vakuutussopimukset 19615 15378
Sijoitussidonnaiset sijoitussopimukset 3976 98,7
Yhteensa 23591 1636,5

Tarkempi erittely sijoitussidonnaisten vakuutus- ja sijoitussopimusten veloista on Riskienhallinnan liitetiedoissa.
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30 KOROLLISET VELAT

Milj. € 2009 2008
Paaomalainat 100,0 100,0
Muut 0,0 0,0

100,0 100,0

PAAOMALAINAT

Mandatum Life laski vuonna 2002 liikkeelle pzadomalainamuotoisen nimellisarvoltaan 100 milj. euron lainan. Laina on vaihtuvakorkoinen ja erapaivaton. Korkoa voidaan maksaa
vain jakokelpoisista omista varoista. Laina voidaan maksaa takaisin ainoastaan Finanssivalvonnan luvalla ja aikaisintaan vuonna 2012 tai kunakin seuraavana vuonna koronmak-

supaivana. Padomalaina on 100 %:sti Sampo Oyj:n salkussa.

31 LASKENNALLISET VEROSAAMISET JA VEROVELAT

LASKENNALLISTEN VEROJEN MUUTOKSET VUODEN 2009 AIKANA

Tuloslaskelmaan

Omaan padomaan

Milj. € 1.1.2009 kirjatut erat kirjatut erat 31.12.2009
Laskennalliset verosaamiset

Tappiot 62,6 -62,6 0,0

Muut véahennyskelpoiset tilapaiset erot 0.8 59 6,7
Laskennalliset verosaamiset yhteensa 634 -56,7 0,0 6,7
Laskennaliset verovelat

Poistoero ja muut vapaaehtoiset varaukset -3,5 -0,2 -3,7

Kayvan arvon muutokset -45,1 875 -141,1 -98,7

Tasoitusvastuu -55 2,9 -2,6

Muut veronalaiset tilapdiset erot -1,0 2,3 13
Laskennaliset verovelat yhteensa -55,1 92,6 -141,1 -103,7
Laskennaliset verosaamiset/verovelat taseessa 83 35,9 -141,1 -96,9
LASKENNALLISTEN VEROJEN MUUTOKSET VUODEN 2008 AIKANA

Tuloslaskelmaan Omaan padomaan

Milj. € 1.1.2008 kirjatut erat kirjatut erat 31.12.2008
Laskennalliset verosaamiset

Tappiot 0,0 62,6 0,0 62,6

Muut vahennyskelpoiset tilapaiset erot 01 0,6 0,0 0,7
Laskennalliset verosaamiset yhteensa 01 63,2 0,0 63,3
Laskennaliset verovelat

Poistoero ja muut vapaaehtoiset varaukset -3,5 -01 -3,5

Kayvan arvon muutokset -118,2 -95,9 169,0 -45,1

Tasoitusvastuu -4.4 11 -5,5

Muut veronalaiset tilapaiset erot 0,0 -0,9 -0,9
Laskennaliset verovelat yhteensa -126,1 -979 169,0 -55,0
Laskennaliset verosaamiset/verovelat taseessa -126,0 -34,7 169,0 83
32 MUUT VELAT
Milj. € 2009 2008
Korot 18,1 22,8
Velat jalleenvakuutustoiminnasta 50 5,2
Muut velat 472 2142
Yhteensd 70,2 242,2
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33 EHDOLLISET VELAT JA SITOUMUKSET

Milj. € 2009 2008
Taseen ulkopuoliset sitoumukset
Merkintasitoumukset 3695 3077
2009 2008
Velat/ Velat/

Milj. €

Annettu vakuus

sitoumukset

Annettu vakuus sitoumukset

Vakuudeksi annettu omaisuus
Sijoitukset

- Sijoitusarvopaperit 04 0,0 04 0,0
Milj. € 2009 2008
Muut sitoumukset
|T-hankinnat 04 34
Ei-purettavissa olevat vuokrasopimukset
Ei-purettavissa olevien muiden vuokrasopimusten perusteella
maksettavat vahimmaisvuokrat
yhden vuoden kuluessa 17 2,0
yli yhden vuoden ja enintaan viiden vuoden kuluttua 6,8 6,9
yli viiden vuoden kuluttua 2,5 25
Yhteensa 11,0 114
Ei-purettavissa olevista edelleenvuokraussopimuksista
odotettavissa olevien saatavien vuokrien kokonaismaara 01 01
Kaudella kuluksi kirjatut vuokrat ja edelleenvuokrattujen tilojen vuokrat
eriteltyna
- vahimmaisvuokrat -1.8 17
- edelleenvuokrattujen tilojen vuokrat 0,2 01
Vuokrakulut yhteensa 17 -16

Konserni on vuokrannut nelja toimistokiinteistoa, yhteensa 7 255 m2. Vuokrasopimukset on tehty 3-10 vuodeksi.

Konserni on edelleenvuokrannut em. tiloista 530 m2.

Merkintasitoumuksista 345,4 miljoonaa euroa on padomarahastojen sijoitussitoumuksia. P4doma naihin sitoutuu jatkossa usean vuoden aikana sita mukaa kuin rahastot tekevat

uusia sijoituksia.

2009
Lainaksi annetut arvopaperit
Kotimaiset osakkeet
Osakkeiden lukumaara 837000
Jéljella oleva hankintameno 10,3
Kaypa arvo 11,2

Lainat ovat milloin tahansa keskeytettavissa ja niista on saatu turvaava vakuus.

Mandatum Life

Toimintakertomus ja tilinp4atos 2009

IFRS-tilinpaatos

65



34 TYOSUHDE-ETUUDET

ELAKE-ETUUDET

Henkiloston perus- ja lisaelaketurva on hoidettu vakuutuksilla.

LYHYTAIKAISET TYOSUHDE-ETUUDET

Mandatum Life -konsernissa on lyhytaikaisia henkil6ston kannustinjarjestelmia, joiden ehdot vaihtelevat vuosittain. Padosa jarjestelmisté on sidottu Mandatum Life -konsernin

vuosittaisiin tulosmittareihin. Tulospalkkiot kirjataan sen tilikauden kuluksi, jolta ne syntyvat. Arvio vuodelta 2009 maksettavasta tulospalkkiosta on 1,7 miljoonaa euroa.

JOHDON JA ASIANTUNTIJOIDEN PITKAAIKAISET KANNUSTINJARJESTELMAT

Sampo Oyj:n hallitus on paattanyt pitkaaikaisista kannustinjarjestelmista 2008 | - 2009 | Sammon johdolle ja asiantuntijoille. Sammon hallitus on valtuuttanut nimitysvaliokun-
nan tai konsernijohtajan paattamaan kannustinjarjestelmaan kuuluvista henkildista ja heille tulevien suorituspalkkion maaraytymisperusteena olevien bonusyksikéiden maarasta.

Mandatum Life -konsernissa kuului ohjelman 2008 | piiriin 10 henkiloa ja ohjelman 2009 | piiriin 16 henkiloa vuoden 2009 lopussa.

Suorituspalkkion maara riippuu Sammon A-osakkeen kurssikehityksesta ja vakuutusliikkeen tuotosta (IM). Yhden laskennallisen bonusyksikén arvo on Sammon A-osakkeen vaih-
dolla painotettu keskikurssi ohjelmien ehdoissa maarattyna ajankohtana vahennettynéa lahtokurssilla, jota oikaistaan kannustimen maksupdivaan mennessa maksetulla osake-
kohtaisella osingolla. Ohjelmien lahtokurssit ennen osinkoja ovat 16,49-17,26 euroa. Laskennallisen bonusyksikon arvo on maksimissaan 28-28,49 euroa véahennettyna osinko-

oikaistulla lahtokurssilla. Ohjelmien vakuutusliikkeen tuottokriteerilla on kolme tasoa. Suorituspalkkio maksetaan kokonaisuudessaan, mikali vakuutusliikkeen tuotto on

4 prosenttia tai yli. Mikali vakuutusliikkeen tuotto on 2-3,99 prosenttia, palkkiosta maksetaan 50 prosenttia. Mikali tunnusluku jaa taman alle, suorituspalkkiota ei makseta.

Kussakin ohjelmassa on kolme suorituskautta ja palkkiot maksetaan kateisena kolmessa erassa. Ohjelmissa suorituspalkkion saajan tulee ostaa Sammon A-osakkeita sisépii-
risaannokset huomioiden ensimmaisena mahdollisena ajankohtana 30 prosentilla saamansa suoritepalkkion maarasta verojen ja vastaavien maksujen vahentamisen jalkeen, ja
pitaa osakkeita omistuksessaan 2008 | -ohjelmassa yhden vuoden ja 2009 | -ohjelmassa kahden vuoden ajan. Suorituspalkkiot saatetaan maksaa ennenaikaisesti littyen mahdol-
lisiin konsernirakenteen muutoksiin tai tyésuhteen paattymiseen erikseen maaritellyista syista. Ohjelmien kaypa arvo arvioidaan kayttaen Black-Scholes-hinnoittelumallia.

2008 | 2008 11 20091
Ehdot hyvéksytty* 16.1.2008 7.5.2008 27.8.2009
Myonnetty (tuhatta kpl) 31.12.2008 480 5
Myonnetty (tuhatta kpl) 31.12.2009 336 595
Kausi paattyy 1 30 % Q1-2009 Q3-2009 Q2-2011
Kausi paattyy Il 35 % Q3-2009 Q1-2010 Q2-2012
Kausi paattyy 111 35 % Q2-2010 Q4-2010 Q2-2013
Maksuajankohta | 30 % 6-2009 12-2009 9-2011
Maksuajankohta Il 35 % 1-2010 6-2010 9-2012
Maksuajankohta I1l 35 % 9-2010 3-2011 9-2013
Sampo A -kurssi ehtojen hyvaksymispaivana eur* 18,23 18,02 16,74
Lahtokurssi eur** 17,26 18,44 16,49
Lahtokurssi oikaistuna osingolla eur 31.12.2009 15,26 17,64 16,49
Sampo A -paatoskurssi 31.12.2009 17,02
Perusarvo yhteensa (milj. euroa) 0,5 0 0,2
Velka yhteensa (milj. euroa) 07
Raportointikauden kulu yhteensa (milj. euroa) 0,6

* Kannustimien myodntémispaivéat vaihtelevat

**10 paivan vaihdolla painotettu keskikurssi hyvaksymispaivasta
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SAMPO 2006 OSAKEKANNUSTINJARJESTELMA

Sampo Oyj:n varsinainen yhtiokokous paatti 5.4.2006 Sampo 2006 osakekannustinjarjestelmasta. Ohjelma koskee Sampo Oyj:n tai sen tytaryhtiodiden johtohenkiloita seka Sam-
mon konsernijohtajaa. 11.5.2006 Sampo Oyj:n hallitus kohdensi 75 000 osaketta Mandatum Life -konsernin palveluksessa olevalle henkilolle.

Maksettavaksi tulevan palkkion maara perustuu puoliksi Sammon A -osakkeen kurssikehitykseen ja puoliksi vakuutusliikkeen tuoton (IM) kehitykseen. Ohjelmassa on kolme per-
formanssikautta ja ne kattavat vuodet 2006-2010. Kukin maksuera vastaa maksimissaan yhta kolmasosaa osakkeiden kokonaismaarasta. Ohjelman ehdot sisaltavat palkkion
maaraan liittyvan rajoitteen, minka mukaan palkkion maaraa vahennetaan, mikali Sammon osakekurssi nousee yksittaisella performanssikaudella yli 160 prosenttia. Palkkiona
suoritettaviin osakkeisiin liittyy osittainen kahden vuoden luovutusrajoitus. Sammon hallitus voi paattaa myos palkkion suorittamisesta osittain tai kokonaan kateisena osakkei-
den sijaan.

Jarjestelman mukainen palkkio suoritetaan kolmessa erasséa. Toinen era, 208 500 euroa, suoritettiin kannustinjarjestelman ehtojen mukaisesti joulukuussa 2009. Palkkio suo-
ritettiin rahana siten, etta palkkion saajalla oli velvoite ostaa Helsingin porssista Sammon A-sarjan osakkeita vahintaan 50 prosentilla palkkiosta verojen ja vastaavien maksujen
jalkeen.

Performanssikaudet Kausi | Kausi Il Kausi Il
Osakekurssi Q12006-Q3 2008 Q4 2006-Q3 2009 Q4 2007-Q3 2010
Vakuutusliikkeen tuotto 2006-9/2008 2007-9/2009 2008-9/2010
Osinkokorijattu Vakuutusliikkeen
Performanssiehdot kausille osakekurssin nousu tuotto
Vahimmaispalkkion edellytys 26 % 5%
Enimmaispalkkion edellytys 64 % 10,5 %
Maksu vahimmaisedellytyksen tayttyessa kokonaismaarasta 20 % 40 %

Maksu vahimmais- ja enimmaismaaran valilla kasvaa lineaarisesti.

Kannustinohjelman kaypa arvo myontamispaivana on arvioitu kayttaen Black-Scholes-hinnoittelumallia. Markkinaperusteisen kannustinosan (osakekurssi) kayvassa arvossa on
huomioitu hinnoittelumallilla arvioitu toteuma palkkiona maksettavien osakkeiden maarasta. Ei-markkinaperusteisia ehtoja (IM) ei huomioitu niihin perustuvan kannustinosan
kayvassa arvossa, vaan nama ehdot otetaan huomioon arvioitaessa osakkeiden maaraa, joihin oletetaan syntyvan oikeus oikeuden syntymisjakson kuluessa. Talta osin konserni
paivittaa oletuksen ei-markkinaehtoisten ehtojen toteumasta jokaisena vali- ja tilinpaatospaivana. Hinnoittelumallissa kaytetty volatiliteetti, 38,0 prosenttia, oli kahden ja puolen
vuoden viikkohavainnoista laskettu historiallinen volatiliteetti. Muut mallissa kaytetyt tekijat olivat riskiton korko 0,40-2,80 prosenttia seka 5 prosentin osinkotuotto.

Keskiméaarainen kdypa arvo myonnetylle osakkeelle myontamispdiva

palkkiolle joka perustuu osakekurssiin, EUR 4,18
palkkiolle joka perustuu IM -ehtoihin, EUR 14,76

Kannustinjarjestelmasta aiheutunut raportointikauden kulu oli 0,1 miljoonaa euroa.
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35 LAHIPIIRITIEDOT

JOHTOON KUULUVAT AVAINHENKILOT
Mandatum Life -konsernin johtoon kuuluvia avainhenkil6ita ovat Mandatum Henkivakuutusosakeyhtion hallituksen jasenet ja johtoryhma.

Milj. € 2009 2008
Johtoon kuuluville avainhenkildille maksettu kompensaatio
Lyhytaikaiset tyosuhde-etuudet 1,5 1,6
Tydsuhteen paattymisen jalkeiset etuudet 03 0,3
Muut pitkaaikaiset tyésuhde-etuudet 0,7 0,3
Yhteensa 2,5 21

Lyhytaikaiset tyosuhde-etuudet sisaltavét tilikaudelle kirjatut palkat ja tulospalkkiot sosiaaliturvamaksuineen.
Tydsuhteen paattymisen jélkeiset etuudet sisaltavat TyEL-perusvakuutuksen perusteella tilikaudelle kirjatut maksut seka vapaaehtoiset lisdelakemaksut.

Muut pitkaaikaiset tydsuhde-etuudet sisaltavat johdon ja asiantuntijoiden pitkaaikaisten kannustinjarjestelmien perusteella tilikaudelle kirjatut palkkiot. Palkkiot maaraytyvat
konsernitasoisten ehtojen perusteella. Mandatum Life maksaa palkkioista omien avainhenkildidensa osuuden. (liite 34)

2009 2008

Osakkuusyhtiot

Rahoitusmarkkinavalineet, myytéavissa olevat 291 18,9
36 TILINTARKASTAJAN PALKKIOT
Milj. € 2009 2008
KHT-yhteis6 Ernst & Young Oy

Tilintarkastus 03 04

Veroneuvonta 0,0 0,0

Muut palkkiot 0,0 01

Yhteensa 0,3 0,5
37 OIKEUDENKAYNNIT

Mandatum Life on osapuolena oikeudenkaynneissa, joissa kasittely on kesken 31.12.2009. Oikeudenkaynnit koskevat tavanomaisia liiketoimia. Asiantuntija-arvioiden mukaan ei
ole todennakoista, etta oikeudenkayntien tuloksena olisi tulossa merkittavia menetyksia.

38 TILIKAUDEN PAATTYMISEN JALKEISET TAPAHTUMAT

8. helmikuuta 2010 pidetyssa kokouksessa hallitus paatti ehdottaa 4. maaliskuuta 2010 pidettavalle yhtiokokoukselle, etté osinkoa ei jaeta.
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39 SIJOITUKSET TYTARYHTIOISSA

KONSERNIN EMO- JATYTARYRITYSSUHTEET OVAT SEURAAVAT:

Omistus- Osuus
Kotimaa osuus (%) aanivallasta (%)

Emoyritys: Mandatum Henkivakuutusosakeyhtio Suomi
Asunto Oy Nastolan Niinitie 36 Suomi 89,55 89,55
Asunto Oy Nastolan Niinitie 50 Suomi 89,55 89,55
Asunto Oy Nastolan Niinitie 52 Suomi 89,55 89,55
Kiinteisto Oy Jarvenpaan Asemakatu 4 Suomi 100,00 100,00
Kiinteisto Oy Aapelinkatu 6 Suomi 100,00 100,00
Kiinteisté Oy Hyvinkaan Sampotalo Suomi 81,37 81,37
Kiinteisté Oy Hameenlinnan Karhulinna Suomi 100,00 100,00
Kiinteisto Oy Jakalavaara Suomi 100,00 100,00
Kiinteisto Oy Kaupintie 5 Suomi 100,00 100,00
Kiinteisto Oy Laurin-Salpa Suomi 100,00 100,00
Kiinteisté Oy Leppavaaran Saastétammi Suomi 100,00 100,00
Kiinteisto Oy Matinkatu 8 Suomi 100,00 100,00
Kiinteisto Oy Nastolan Niinirinne Suomi 89,55 89,55
Kiinteisté Oy Nastolan Niinitie Suomi 89,55 89,55
Kiinteisto Oy Niittymaanpolku Suomi 100,00 100,00
Kiinteisté Oy Oulun Sammonkatu 16 Suomi 100,00 100,00
Kiinteisté Oy Oulun Torikatu 21-23 Suomi 100,00 100,00
Kiinteisto Oy Ahti Business Park Suomi 100,00 100,00
Kiinteisté Oy Rautalaani Suomi 100,00 100,00
Kiinteisto Oy Satomaininki Suomi 100,00 100,00
Kiinteisté Oy Tampereen Hatanpaanvaltie 18 Suomi 100,00 100,00
Upon Asunnot Oy Suomi 100,00 100,00
SE Sampo Life Insurance Baltic Viro 100,00 100,00

Mandatum Henkivakuutusosakeyhtién emoyhtio on Sampo Oyj, Suomi, joka omistaa Mandatum Henkivakuutusosakeyhtion koko osakekannan.
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40 OSAKESIJOITUKSET

MUUT KUIN TYTAR- JA OSAKKUUSYHTIOOSAKKEET JA OSUUDET

Osuus Kirjanpitoarvo
osakkeista = Kaypa arvo
Maa Kpl % Milj. EUR
Kotimaiset porssiosakkeet
Alma Media Oyj Suomi 6 655 512 8,92 494
Amanda Capital Oyj Suomi 2053 296 9,02 35
Amer Sports Oyj Suomi 1600430 1,32 1,1
Basware Oyj Suomi 550 000 4,80 8,0
Comptel Oyj Suomi 19569 925 18,28 15,1
Elisa Corporation Suomi 650 000 0,39 10,3
Finnair Oyj Suomi 2400000 1,87 9,0
Finnlines Oyj Suomi 773 500 1,65 53
Fortum Oyj Suomi 1825886 0,21 346
Kemira Oyj Suomi 2617736 1,69 27,2
Kesko Oyj Suomi 515153 0,52 11,8
Konecranes Qyj Suomi 500 000 0,81 9,5
Lassila & Tikanoja Oyj Suomi 2231238 5,75 35,7
Metso Oyj Suomi 855659 0,57 21,1
Neste Oil Oyj Suomi 1051088 041 131
Nokia Oyj Suomi 2950000 0,08 26,3
Nokian Renkaat Oyj Suomi 947 085 0,76 16,1
Norvestia Oyj Suomi 1789538 11,68 134
Oriola KD Qyj Suomi 2295086 1,52 10,1
Outokumpu Oyj Suomi 915000 0,50 12,1
Poyry Oyj Suomi 804 200 1,36 9,0
Salcomp QOyj Suomi 3724000 9,55 71
Sanoma Oyj Suomi 792 001 0,49 12,4
Stora Enso Oyj Suomi 2500000 0,32 12,2
Teleste Oyj Suomi 1679200 9,43 6,1
Turvatiimi Oyj Suomi 5699 436 5,04 14
UPM-Kymmene Oyj Suomi 2700000 0,52 224
Uponor Oyj Suomi 1557789 2,13 23,3
Vaisala Oyj Suomi 766 650 421 19,2
YIT Oyj Suomi 5507 004 4,33 79,5
Yhteensa 535,3
Muut porssiyhtiot 22,3
Muut porssiyhtiot yhteensa 5576
Muut yhtiot
Metsa Tissue Oyj Suomi 553 407 6,07 11
Sijoitusrahastot
Danske Invest Emerging Asia Kasvu Suomi 1820318 48,2
Danske Invest Emerging Markets Debt Kasvu Suomi 15226 632 26,4
Danske Invest European Opportunities Kasvu Suomi 19 375 369 15,9
Danske Invest High Yield Kasvu Suomi 112 728 951 130,6
Danske Invest Japani Osake Kasvu Suomi 403618921 35,6
Danske Invest Trans-Balkan kasvu Suomi 465974 53
Fourton Odysseus Kasvu Suomi 102 880 16,5
Paaomarahastot
ANL Kiinteistot | Ky. Suomi 19,6
Amanda Il Eastern Private Equity Ky Suomi 6,5
CapMan Real Estate | Ky Suomi 13,2
Mandatum Padomarahasto | Ky Suomi 9,5
Yhteensd 3384
Muut osakkeet ja osuudet 377
Kotimaiset osakkeet ja osuudet yhteensa 9337
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Liite 40 jatkuu >

Osuus Kirjanpitoarvo
osakkeista = Kaypa arvo
Maa Kpl % Milj. EUR
Ulkomaiset muut yhtiot

BenCo Insurance Holding B.V. Alankomaat 389 329 10,00 6,6
EQT IVISS Co-investment Limited Partnership Iso-Britannia 872 610 12,52 8,7
Yhteensa 15,3

Ulkomaiset sijoitusrahastot
APS Japan Growth Fund Irlanti 183278 10,0
Aberdeen Global Asia Pacific Equity Fund Iso-Britannia 1053348 40,2
Brevan Howard Fund B Yhdysvallat 817500 57
Comac Global Macro Fund Yhdysvallat 1000 000 6,9
Comgest Panda Luxemburg 19776 32,2
Danske Invest High Dividend A Luxemburg 1533834 259
GSAMI China Funds X EUR Accumulation Class Shares Yhdysvallat 700 000 84
Gartmore Latin America A Iso-Britannia 2475 895 39,8
Goldman Sachs Asset Management Liquidity Partners 2007 Yhdysvallat 512 415 21,0
IShares S&P 500 Index Fund ETF Yhdysvallat 1401690 108,8
Lloyd George Asia Small Companies Fund Hong kong 233008 16,2
New Russian Generation Limited Iso-Britannia 6360 905 84
Prosperity Cub Fund Iso-Britannia 237181 458
Prosperity Russia Domestic Fund Iso-Britannia 38836 000 14,0
Richelieu France Ranska 32410 10,3
The Lyxor DJ Eurostoxx 50 ETF Ranska 3424853 103,3
The Lyxor ETF DJ Stoxx 600 Insurance Ranska 955 257 14,1
The Lyxor ETF MSCI India Ranska 977 483 10,5
iShares DJ US Oil Equipment and Services Yhdysvallat 455000 13,6

Ulkomaiset padomarahastot
Access Capital L.P. Iso-Britannia 71
BOF 11l CV Investors LP (Gilde Buyout Fund 1) Iso-Britannia 58
Behrman Capital Ill L.P. Yhdysvallat 8,0
CapMan Buyout VIII (Guernsey) L.P. Iso-Britannia 57
CapMan Equity VII B L.P. Iso-Britannia 75
Duke Street Capital Structured Solutions Iso-Britannia 224
EQT IV (No. 1) Limited Partnership Iso-Britannia 6.1
EQT V (General Partner) LP Iso-Britannia 9,5
Goldman Sachs Loan Partners |, L.P. Yhdysvallat 135
Goldman Sachs Loan Partners |, L.P. Debt EUR Yhdysvallat 22,0
Goldman Sachs Loan Partners |, L.P. Debt USD Yhdysvallat 51,8
Goldman Sachs Petershill Fund Offshore, L.P. Yhdysvallat 14,2
Montagu Fund IIl L.P. Iso-Britannia 72
Mount Kellet Capital Partners (Cayman), L.P. Yhdysvallat 135
Pai Europe IV L.P. Iso-Britannia 6,0
Russia Partners Il L.P. Yhdysvallat 74
Thomas H. Lee Equity Fund V L.P. Yhdysvallat 55
VenCap 9 LLC (Preferential Equity Investors Il LLC Iso-Britannia 6,0
Yhteensd 769,5
Muut osakkeet ja osuudet 86,3
Ulkomaiset osakkeet ja osuudet yhteensa 855,8

Taulukko sisaltaa yli 5 miljoonan euron omistukset (kaypa arvo) ja porssiyhtioista lisaksi yli 5 prosenttia ylittavat omistukset,
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Tunnusluvut

0000000000000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s00ssscscscscsesssocnsnssse

2009 2008 2007 2006 2005
Milj. e IFRS IFRS IFRS IFRS IFRS
Vakuutusmaksutulo 809 536 624 665 655
Liikekustannussuhde, % 109 % 111 % 101 % 102 % 94,0 %
Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvoin, % 16,8 % 7.8 % 50 % 94 % 11,8 %
Kokonaispaaoman tuotto (kayvin arvoin), % 154 % -6,6 % 54 % 9,7 % 11,5%
Vakavaraisuuspagoma vastuuvelasta, % 18,5 % 79 % 16,5 % 20,1% 21,3 %
Markkinaosuus Suomessa, % 24,9 % 193 % 19.8 % 204 % 19,5 %
Henkiloston keskimaarainen lukumaara tilikauden aikana 450 428 384 365 347
VAKAVARAISUUSPAAOMA
2009 2008 2007 2006 2005
Milj. e IFRS IFRS IFRS IFRS IFRS
Oma paaoma 738 243 819 940 952
Ehdotettu voitonjako 0 0 -200 -200 -150
Taseen ulkopuoliset arvostuserot 16 21 20 18 18
Pagomalainat 100 100 100 100 100
Aineettomat hyodykkeet -14 -14 -11 -6 -4
Taseeseen sisaltyvat laskennalliset verovelat 90 34 118 181 160
Muut erat 0 0 0 0 0
930 384 846 1033 1077
KOKONAISTULOS
Milj. e 2009 2008 2007 2006 2005
Liikevoitto 141 143 382 343 245
Kayvan arvon rahaston muutos 543 -650 -236 91 230
Taseen ulkopuolisten arvostuserojen muutos -5 1 2 0 -19
679 -506 148 434 455
SIJOITUSTEN TUOTTO KAYVIN ARVOIN
Tuotto-% sitoutuneelle paaomalle 2009 2008 2007 2006 2005
Lainasaamiset 2,0% 44 % 7.8 % 0.0 % 0,0%
Joukkovelkakirjalainat 16,7 % 0.6 % 1,9% 14 % 59 %
* josta korkorahastoja 38,6 % -35,0 % 0,1% 6,3 % 9.7 %
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset 21% 50 % 41% 29% 2,1%
* josta korkorahastoja 0,0% 0,0% 0,0 % 0,0% 0,0%
Osakkeet ja osuudet 29,0 % -44.4% 9,8% 25,7 % 275 %
Kiinteistosijoitukset 14,7 % 83 % 9,5 % 9,9 % 77 %
* josta sijoitusrahastoja ja yhteissijoitusyrityksia 277 % 277 % 170,9 % 0,0 % 0,0 %
Muut sijoitukset 0,0 % 412 % 24,6 % -5,5% 10,7 %
Sijoitukset yhteensa 159 % -75% 52 % 9.4 % 120%
Sijoituslajeille kohdistamattomat tuotot, kulut ja liikekulut
Sijoitustoiminnan nettotuotto kayvin arvoin 15,7 % 78 % 5,0 % 9.4 % 11,8 %
Aikapainotettu tuotto on 16,8 % laskettuna paivatuotoista ns. mukautettua Dietz:n kaavaa kayttaen.
SIJOITUSJAKAUMA KAYVIN ARVOIN
Milj. e 2009 2008 2007 2006 2005
Lainasaamiset 24 4 0 0 0
Joukkovelkakirjalainat 2 896 2245 1628 1852 2444
* sisaltaa korkorahastoja 244 213 276 277 341
Muut rahoitusmarkkinavalineet ja talletukset 800 1452 2496 2025 1423
* sisaltaa korkorahastoja 0 0 0 0 0
Osakkeet ja osuudet 1501 981 1389 1795 1919
Kiinteistésijoitukset 124 137 145 142 153
* sisaltaa sijoitusrahastoja ja yhteissijoitusyrityksia 20 14 5 13 4
Muut sijoitukset 0 2 25 44 1
Sijoitukset yhteensa 5346 4820 5684 5857 5951
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Tunnuslukujen
laskentakaavat

0000000000000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s00ssscscscscsesssocnsnssse

Liikevaihto

Vakuutusmaksutulo ennen jalleenvakuuttajien osuutta
+ sijoitustoiminnan nettotuotto tuloslaskelmassa

+ muut tuotot

Vakuutusmaksutulo

Vakuutusmaksutulo ennen jalleenvakuuttajien osuutta

Liikekustannussuhde prosentteina

(Liikekulut + korvausten selvittelykulut)
%100

Kuormitustulo

Sijoitustoiminnan nettotuotto kéyvin arvoin

Sijoitusten tuotto kayvin arvoin suhteessa sitoutuneeseen paaomaan laskettu ns. mukautettua Dietz:in kaavaa kayttaen niin, etta sitoutunut padoma lasketaan lisaamalla kauden
alun kdypaan arvoon kauden aikaiset kassavirrat painotettuina silla suhteellisella osuudella koko kauden pituudesta, joka on jéljelld tapahtumapaivasta tai tapahtumakuukauden
puolivélista kauden loppuun.

Kokonaispddoman tuotto prosentteina (kdyvin arvoin)
(Liikevoitto

+ korkokulut ja muut rahoituskulut

+ perustekorkokulu

+ kayvan arvon rahaston muutos ennen veroja

+ taseen ulkopuolisten sijoitusten arvostuserojen muutos)
(Taseen loppusumma

- velat sijoitussidonnaisista vakuutus-ja sijoitussopimuksista
+ taseen ulkopuoliset sijoitusten arvostuserot)

(nimittajassa vuoden alun ja lopun keskiarvo)

x 100

Vakavaraisuusaste prosentteina vastuuvelasta, IFRS
Vakavaraisuuspaaoma suhteessa vakuutus- ja sijoitussopimusten velkaan vahennettyna 75%:lla sijoitussidonnaisten vakuutus-ja sijoitussopimusten veloista (%).

Markkinaosuus
Vakuutusmaksutulo

Kaikkien henkivakuutusyhtididen vakuutusmaksutulo
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Tilintarkastuskertomus

Olemme tarkastaneet Mandatum
Henkivakuutusosakeyhtion kirjan-
pidon, tilinp44toksen, toimintaker-
tomuksen ja hallinnon tilikaudelta
1.1.2009 - 31.12.2009. Tilinpastos sisél-
tad konsernin taseen, laajan tuloslas-
kelman, laskelman oman piddoman
muutoksista, rahavirtalaskelman ja
liitetiedot seké emoyhtion taseen, tu-
loslaskelman, rahoituslaskelman ja
liitetiedot.

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat
tilinpaétoksen ja toimintakertomuk-
sen laatimisesta ja siit4, ettd konser-
nitilinpa4tos antaa oikeat ja riittavéat
tiedot EU:ssa kayttoon hyvaksytty-
jen kansainvélisten tilinpaatosstan-
dardien (IFRS) mukaisesti ja etta
tilinp&a&tos ja toimintakertomus anta-
vat oikeat ja riittavét tiedot Suomes-
sa voimassa olevien tilinpd4toksen ja
toimintakertomuksen laatimista kos-
kevien sddnnosten ja masraysten mu-
kaisesti. Hallitus vastaa kirjanpidon
ja varainhoidon valvonnan asianmu-
kaisesta jarjestdmisestd ja toimitus-
johtaja siité, etté kirjanpito on lain
mukainen ja etté varainhoito on luo-
tettavalla tavalla jarjestetty.

Mandatum Life

Tilintarkastajan tulee suorittaa tilin-
tarkastus Suomessa noudatettavan
hyvéan tilintarkastustavan mukaises-
ti ja sen perusteella antaa lausunto
tilinpaatoksesté, konsernitilinpaa-
toksesté ja toimintakertomuksesta.
Hyva4 tilintarkastustapa edellyttia
ammattieettisten periaatteiden nou-
dattamista ja tilintarkastuksen suun-
nittelua ja suorittamista siten, ett&
saadaan kohtuullinen varmuus siit,
etté tilinpaatoksessé tai toimintaker-
tomuksessa ei ole olennaisia virheelli-
syyksié ja ettd emoyhtion hallituksen
jésenet ja toimitusjohtaja ovat toimi-
neet osakeyhti6lain ja vakuutusyhtio-
lain mukaisesti.

Tilintarkastustoimenpiteill tulisi
varmistua tilinpastoksen ja toimin-
takertomuksen lukujen ja muiden
tietojen oikeellisuudesta. Toimenpi-
teiden valinta perustuu tilintarkasta-
jan harkintaan ja arvioihin riskeist,
etté tilinpaatoksessé tai toimintaker-
tomuksessa on vadrinkaytoksesta tai
virheesté johtuva olennainen virheel-
lisyys. Tarvittavia tarkastustoimenpi-
teitd suunniteltaessa arvioidaan myos
tilinpadtoksen ja toimintakertomuk-
sen laadintaan ja esittdmiseen liitty-
vaé sisdistd valvontaa. Lisdksi arvioi-
daan tilinp44toksen ja toimintakerto-
muksen yleist4 esittdmistapaa, tilin-
paitoksen laatimisperiaatteita seké
johdon tilinpaatoksen laadinnassa so-
veltamia arvioita.

Tilintarkastus on toteutettu Suo-
messa noudatettavan hyvin tilin-
tarkastustavan mukaisesti. Késityk-
semme mukaan olemme suorittaneet
tarpeellisen méérian tarkoitukseen
soveltuvia tarkastustoimenpiteité lau-
suntoamme varten.

Toimintakertomus ja tilinp4atos 2009

Lausuntonamme esitimme, ettd kon-
sernitilinp44tos antaa EU:ssa kayt-

toon hyvéksyttyjen kansainvilisten

tilinpaatosstandardien (IFRS) mukai-
sesti oikeat ja riittavét tiedot konser-
nin taloudellisesta asemasta seké sen
toiminnan tuloksesta ja rahavirroista.

Lausuntonamme esitimme, etti tilin-
paétos ja toimintakertomus antavat
Suomessa voimassa olevien tilinp&a-
toksen ja toimintakertomuksen laati-
mista koskevien sédédnnosten ja maa-
raysten mukaisesti oikeat ja riittavéat
tiedot konsernin seké emoyhtion toi-
minnan tuloksesta ja taloudellisesta
asemasta. Toimintakertomuksen ja
tilinpaatoksen tiedot ovat ristiriidat-
tomia.

Helsingissé 1. maaliskuuta 2010
Ernst & Young Oy
KHT-yhteis6

Tomi Englund

KHT

Kunto Pekkala
KHT
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